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INTRODUCCION

El objetivo de este documento es posibilitar una lectura critica y anadlisis consciente de los
resultados obtenidos en el afio 2015 de la aplicacidn de las pruebas Saber Pro a los estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad relacionada con las pruebas
genéricas, el cual tiene la intencién de convertirse en un insumo mas para la Facultad y sus
programas en los procesos de mejoramiento.

Las competencias genéricas que estdn siendo objeto de evaluacién por parte del ICFES a los
estudiantes de las Instituciones de Educacién Superior (IES) de todo el pais son: Razonamiento
Cuantitativo, Lectura Critica, Escritura, Inglés y Competencias Ciudadanas. El objetivo de la
evaluacidn de dichas competencias es que sean transversales a todos los niveles educativos y a
los diferentes énfasis y programas de formacién y sean una respuesta a las necesidades de la
sociedad actual.
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Apoyar el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior con mejor
informacidén para la toma de decisiones:

1. Evaluar todo el sistema de educacién superior
2. Garantizar la utilidad de los indicadores
3. Garantizar la confiabilidad y la continuidad

4. Garantizar interpretacion pedagdgica

La Universidad del Atlantico estd comprometida con los procesos de calidad y excelencia
académica propuestos por el Ministerio de Educacién para la Educacién Superior. Por esto
consideran que los examenes son una buena oportunidad para contar con una evaluacidon
externa que le permite a la Universidad, ademds de revisar los procesos de formacién de sus
estudiantes, analizar sus resultados frente a una experiencia nacional.

El examen de Estado permite identificar las falencias que se presentan en los planes de estudio,
y las fortalezas que se incorporan en la formacién de los estudiantes. Esta informacién, unida a
los sistemas de calidad orientados a la Autoevaluacion y Acreditacion de los programas, permite
establecer elementos de intervencién en los planes de Mejoramiento y Mantenimiento de los
programas, esto lleva a eliminar debilidades y a mantener componentes en los que se es fuerte.

La informacién que se presenta a continuacién, agrupa en algunos puntos un resumen de las
experiencias y acciones tanto generales de la Universidad, como particulares de los programas
académicos, alrededor de la experiencia del examen de calidad para la educacidn superior SABER
PRO del primer periodo del 2012.

1.1 ;Qué Evaldan?

Los examenes SABERPRO se estructuran por mddulos (componentes combinables) de
evaluacién de dos tipos de competencias: competencias genéricas y competencias especificas
comunes a grupos de programas.

El mddulo de competencias genéricas se estructura a partir de los componentes:
e Lecturacritica

e Razonamiento cuantitativo
e Escritura

e Inglés

7 CoO%
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e Competencias ciudadanas.

Lectura critica: desempefios asociados a la lectura, pensamiento critico y entendimiento
interpersonal:

e Leer analitica y reflexivamente.

e Comprender los planteamientos expuestos en un texto e identificar sus perspectivas y
juicios de valor.

e Identificar y recuperar informacién presente en uno o varios textos, construir su sentido
global, establecer relaciones entre enunciados y evaluar su intencionalidad.

Razonamiento cuantitativo: desempefios relacionados con uso de lenguaje cuantitativo y
solucién de problemas:

e Comprension de conceptos basicos de las matematicas para analizar, modelar y resolver
problemas, aplicando métodos y procedimientos cuantitativos y esquemadticos.

e Interpretacidon de datos, la formulacion de problemas y la ejecucidén, evaluacién y
validacién de procedimientos y estrategias.

Comunicacién Escrita: comunicar ideas por escrito referidas a un tema dado. Los escritos se
califican teniendo en cuenta los siguientes criterios:

e Elaboracién de laintencién y el propdsito.

e (laridad de la estructuray la organizacion.

e Manejo del lenguaje y las convenciones.

Inglés: Comunicarse efectivamente en inglés. Permiten clasificar a los evaluados en cuatro
categorias de desempefio, segun las bandas del Marco Comun Europeo.

Competencias ciudadanas: Que haga andlisis complejos y ponga en juego sus conocimientos y
habilidades ciudadanas, es decir, en términos de competencia, que acttie reflexiva y criticamente
en el marco de una ética politica que se deriva e inspira en los principios constitucionales.

Los mdédulos de competencias especificas comunes a grupos de programas evallan una
agrupacién de programas con caracteristicas similares, entre los cuales se define y evalta una
oferta de combinaciones de médulos especificos con base en las competencias fundamentales
de formacién y se comparan los resultados obtenidos. El presente informe no contiene el andlisis
de los resultados de cada una de las competencias especificas evaluadas para cada programa, se
le invita a cada responsable de proceso que consulte y realice el analisis correspondiente para
las competencias especificas la pagina web oficial del ICFES:
http://www.icfes.gov.co/es/instituciones-educativas/resultados-pruebas-saber

8 2@ &
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1.1.1 Criterios para Analisis de Resultados

Resultados por grupo de referencia: El grupo de referencia es una agrupacién de programas con
caracteristicas similares, que se utiliza para comparar los resultados en cada mddulo. Cada
programa hace parte de un grupo de referencia definido al momento del registro al examen.

Puntaje: El puntaje es el resultado cuantitativo que se obtiene a partir de una valoracidén de las
respuestas dadas a las preguntas de cada mddulo. Este resultado se presenta en una escala con
media 10 y desviacidn estandar 1.

Quintil: El quintil corresponde al grupo que resulta de dividir en cinco partes el total de los
estudiantes del grupo de referencia que presentd cada mddulo. En el quintil | se ubican los
estudiantes con los puntajes mds bajos en el mddulo y en el quintil V la proporcidn con los
puntajes mas altos. Cada quintil comprende aproximadamente el 20% del total de evaluados en
un mddulo y en cada grupo de referencia, este tipo de evaluacién se realizé para todos los
mddulos evaluados.

Nivel: El nivel de desempefio es una descripcién cualitativa de las competencias de los
estudiantes en cada mdédulo. Se espera que una persona ubicada en un determinado nivel
demuestre las competencias del mismo y de los niveles inferiores. Se reportan niveles de
desempefio Unicamente para las pruebas de Inglés y Comunicacién Escrita.

Tabla 1: Niveles de Desempefio Inglés

Es capaz de entender las ideas principales de textos que traten de temas
complejos o abstractos, incluso si son de caracter técnico siempre que estén
dentro de su campo de especializacion.
Puede relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de fluidez
B2 y naturalidad de modo que la comunicaciodn se realice sin esfuerzo por parte
de los interlocutores.

Puede producir textos claros y detallados sobre temas diversos, asi como
defender un punto de vista sobre temas generales indicando los pros y los
Usuario contras de las distintas opciones.

Independiente B+ Por encima de B1y se aproxima a B2.

Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua
estandar si se tratan de cuestiones que le son conocidas, ya sean en
situaciones de trabajo, de estudio o de ocio.

B1 Sabe desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir
durante un viaje por zonas donde se utiliza la lengua.

Es capaz de producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son
familiares o en los que tiene interés personal.

5 CoOE
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Puede describir experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi
como justificar brevemente sus opiniones o explicar sus planes.

Usuario
Basico

Es capaz de comprender frases y expresiones de uso frecuente relacionadas
con areas de experiencia que le son especialmente familiares (informacién
basica sobre si mismo y su familia, compras, lugares de interés, ocupaciones,
etc.).

A2 Sabe comunicarse a la hora de llevar a cabo tareas simples y cotidianas que
no requieran mas que intercambios sencillos y directos de informacién
sobre cuestiones que le son conocidas o habituales.

Sabe describir en términos sencillos aspectos de su pasado y su entorno, asf
como cuestiones relacionadas con sus necesidades inmediatas.

Es capaz de comprender y utilizar expresiones cotidianas o de uso
frecuente, asi como frases sencillas destinadas a satisfacer necesidades de
tipo inmediato.

A1 Puede presentarse a si mismo y a otros, pedir y dar informacién personal
basica sobre su domicilio, sus pertenencias y las personas que conoce.
Puede relacionarse de forma elemental siempre que su interlocutor hable
despacio en forma clara y esté dispuesto a cooperar.

Nivel Inferior

A- No alcanza el nivel A1.

Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2015.

Tabla 2: Niveles de Desempefio Escritura

Nivel de
Desempefio

Caracteristicas del Escrito

El texto trasciende el estimulo dado, complejizando los planteamientos de manera
efectiva a nivel de pensamiento como de recursos lingtisticos. Incluye el problema
planteado en un didlogo de ideas y posiciones, en una perspectiva mas amplia e
intertextual que construye y precisa su sentido. El texto de este nivel es de alto interés
y motivacion para el lector, debido a la eficacia del escrito.

En el texto se evidencia una planeacién en la escritura en dos aspectos
fundamentales. En el primero, el autor piensa en cdmo expresar sus ideas de manera
efectiva, aplicando diversos recursos textuales para evidenciar sus planteamientos.
En el segundo, el autor adecua su discurso para un publico determinado, aplicando los
conocimientos previos de su lector y busca el lenguaje y los conceptos apropiados.

En el texto se identifica la posicién de quien escribe, se expresan con claridad las ideas
y se da uso correctamente a las expresiones que permiten conectarlas. Se utilizan de
manera adecuada distintos mecanismos que le dan coherencia y cohesidn al texto
(signos de puntuacidn, conectores, etc.). Lo anterior permite que el escrito sea fluido.

El texto alcanza unidad, por medio de la progresién tematica, es decir, logra
encadenar o relacionar efectivamente las ideas, ddndole continuidad al escrito:

Km. 7 Antigua Via Puerto Colombia
Atlantico- Colombia
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incorpora informacién nueva vinculdndola con la anterior, presentando la informacién
en un orden cronoldgico, partiendo de temas generales para desglosar temas
especificos, entre otras maneras de interrelacionar contenidos. Todo el texto se
desarrolla en un mismo eje tematico, aunque pueden presentarse fallas en el uso de
conectores. Hay un buen uso del lenguaje, sin estar exento de errores en la aplicacién
de algunas reglas de ortografia y puntuacion.

En el texto se encuentra una idea central que se desarrolla de acuerdo con una
intencién comunicativa. El texto también posee una estructura basica, en otras
palabras, es posible identificar una introduccién al tema que se abordard, un
desarrollo y una conclusién. Sin embargo, el texto no incluye toda la informacién
necesaria (progresion temadtica), su organizacion no es completamente efectiva, o
rompe la unidad al incluir temas que no se relacionan con el marco semantico que
desarrolla. Se aprecia un uso aceptable del lenguaje (se aplican las reglas gramaticales
mds importantes).

En el escrito se aprecia el esbozo de una intencién comunicativa, es decir, se ve que
quien escribe pretende alcanzar un fin, por medio del escrito busca una reaccién
especifica en el lector. Se encuentran problemas de manejo del lenguaje, pero estos
no impiden la comprensién de los enunciados.

En el escrito se aprecian ideas, pero estas pueden ser incoherentes, o se presentan
desarticuladamente. No hubo desarrollo organizado del tema o el escrito pudo ser
innecesariamente largo o repetitivo.

En el escrito se aborda la tarea propuesta, pero hay problemas en el manejo de las
convenciones (serios errores de sintaxis, puntuacién o escritura de las palabras) o un
desarrollo insuficiente del tema (es tan breve que no se pueden aplicar los criterios de
andlisis).

Sin calificacion

No contestd o el escrito no fue legible.

Km. 7 Antigua Via Puerto Colombia
Atlantico- Colombia

Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2015.
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2. RESULTADOS DE LOS PROGRAMAS DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Por esta facultad realizaron la prueba los programas de: Administracién de Empresas (230
estudiantes) y Administracién de Empresas Turisticas (29 estudiantes) en el grupo de referencia
de Administracion y Afines; Contaduria (221 estudiantes) en el grupo de referencia de
Contaduria y Afines; Economia ( 74 estudiantes) en el grupo de referencia de Economia; Técnico
Profesional en Operacién Turistica (73 estudiantes) en el grupo de referencia de Técnico en
Administracién y Turismo; y Tecnologia en Gestidn Turistica (45 estudiantes) en el grupo de
referencia de Tecnolégico en Administracién y Turismo . A continuacidn, se presenta el gréafico
donde se representa los resultados obtenidos por los programas de la facultad en cada uno de
las componentes evaluadas.

llustracién 1: Resultados Programas de la Facultad de Ciencias Econdmicas

INGLES
12

RAZONAMIENTO

CUANTITATIVO LECTURA CRITICA

e ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

e ADMINISTRACION DE
EMPRESAS TURISTICAS

CONTADURIA PUBLICA

e FCONOMIA

e TECNICA PROFESIONAL EN
OPERACION TURISTICA

COMPETENCIAS e TECNOLOGIA EN GESTION

ESCRITURA CIUDADANAS TURISTICA

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES, 2015.
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Se observa que en general los resultados promedios de los programas de Administraciéon de
Empresas, Contaduria y Economia obtuvieron resultados muy cercanos en las cinco
componentes, a diferencia de los programas de Turismo. Cabe recalcar que estos resultados no
pueden ser comparables porque estdn clasificados en grupos de referencia distintos.

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos por cada uno de los programas de la
facultad relacionados por las componentes evaluadas.

2.1 ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Del programa de Administraciéon de Empresas presentaron la prueba en el periodo 2015
doscientos treinta (230) estudiantes (grupo de referencia administracién y afines) y se obtuvo
los siguientes resultados: lectura critica 10,78 (superior al promedio nacional), inglés 10,82
(superior al promedio nacional), comunicacién escrita 10,19 (superior al promedio nacional),
razonamiento cuantitativo 10,45 (superior al promedio nacional) y competencias ciudadanas
10,36 (superior al promedio nacional).

llustracion 2: Comparacién Resultado con la Media Nacional del Programa de Administracion de
Empresas

INGLES
12

11,5
11

RAZONAMIENTO
CUANTITATIVO

LECTURA CRITICA

COMPETENCIAS
ESCRITURA CIUDADANAS
s Programa === Grupo_de_ Referencia

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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Administracién de Empresas que presentaron las pruebas superaron los resultados de la media
nacional las cinco (5) componentes evaluadas. Se mantienen los buenos resultados del programa
en las pruebas Saber Pro y se superd lo alcanzado en el periodo 2014, en el cual se obtuvo
resultados por debajo de la media de referencia en la componente de competencias Ciudadanas.
A continuacidn, se presenta la clasificaciéon de los estudiantes del programa en cada una de las
componentes evaluadas, analizando el comportamiento que se presentd para poder brindar
informacién al programa y se puedan tomar las acciones de mejoramiento pertinentes.

2.1.1  Resultados promedio de la componente de Competencias Ciudadana entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracion 3: Resultados promedio en la componente de Competencias Ciudadana en el programa de
Administracion de Empresas y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.

Competencias Ciudadanas
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Programa G. Referencia Programa G. Referencia Programa G.Referencia Programa G. Referencia

10,00

2012 2013 2014 2015

Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.1.2 Componentes de Competencia Ciudadana presentada por quintiles

llustracion 4: Resultados componente de Competencia Ciudadana organizada por quintiles programa de
Administracién de Empresas en el periodo 2015

35,0%
30,0%
25,0%

18,3%

28,7% 28,3%
20,0%
15,0% 11,7% 13,0%

10,0%
5,0%
0,0%

COMPETENCIAS CIUDADANAS

QUINTIL1 W QUINTIL 2 W QUINTIL 3 W QUINTIL 4 W QUINTIL5

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.1.3 Resultados promedio de la componente de Lectura Critica entre los periodos 2012 a
2015.

llustracién 5: Resultados promedio en la componente de Lectura Critica en el programa de
Administracién de Empresas y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.

Lectura Critica
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.1.4 Componente de Lectura Critica presentadas por quintiles

llustracion 6: Resultados componente de Lectura Critica organizada por quintiles programa de
Administracién de Empresas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.1.5 Resultados promedio de la componente de Razonamiento Cuantitativo entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracion 7: Resultados promedio en la componente de Razonamiento Cuantitativo en el programa de
Administracién de Empresas y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.

Razonamiento Cuantitativo
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.1.6 Componente de Razonamiento Cuantitativo presentadas por quintiles

llustracion 8: Resultados componente de Razonamiento Cuantitativo organizada por quintiles programa
de Administracién de Empresas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.1.7  Resultados promedio de la componente de Escritura entre los periodos 2012 a 2015.

llustracién 9: Resultados promedio en la componente de Escritura en el programa de Administracion de
Empresas y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.1.8 Componente de Escritura presentadas por quintiles

llustracion 10: Resultados componente de Escritura organizada por quintiles programa de
Administracién de Empresas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.1.9 Componente de Comunicacion Escrita presentada por niveles de desempeio

llustracion 11: Resultados componente de Comunicacién Escrita organizada por niveles de desempefio
del programa de Administracién de Empresas

40,0% 37,0%

36,1%

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%

15,0% 11,7%

11,3%

10,0%

3,0%

5,0%

0,0% 0,9%

0,0% —
ESCRITURA
ENIVEL1 ®NIVEL2Z W®NIVEL3 NIVEL4 ®NIVEL5 ®NIVEL6 ®NIVEL7 HNIVELS

Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.1.10 Resultados promedio de la componente de Inglés entre los periodos 2012 a 2015.

llustracion 12: Resultados promedio en la componente de Inglés en el programa de Administracién de
Empresas y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.1.11  Componente de Inglés presentadas por quintiles

llustracion 13: Resultados componente de Inglés organizada por quintiles programa Administracion de
Empresas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.1.12 Componente de Inglés presentada por niveles de desempeiio

llustracion 14: Resultados componente de Inglés organizada por niveles de desempefio del programa de
Administracién de Empresas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.2 CONTADURIA PUBLICA

Del programa de Contaduria Publica presentaron la prueba en el periodo 2015 doscientos
veintiuno (221) estudiantes (grupo de referencia contaduria y afines) y se obtuvo los siguientes
resultados: lectura critica 10,69 (superior al promedio de referencia), inglés 10,37 (superior al
promedio de referencia), comunicacion escrita 9,94 (superior al promedio de referencia),
razonamiento cuantitativo 10,57 (superior al promedio de referencia) y competencia ciudadana
10,36 (superior al promedio de referencia).

llustracién 15: Comparacién Resultado con la Media del Grupo de Referencia del Programa de
Contaduria Publica
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RAZONAMIENTO
CUANTITATIVO

LECTURA CRITICA

COMPETENCIAS

ESCRITURA CIUDADANAS

e Programa === Grupo de Referencia

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

Como se observa en el gréfico los resultados obtenidos por los estudiantes del programa de
Contaduria Publica que presentaron las pruebas superaron los resultados de la media nacional
en las cinco (5) componentes evaluadas, se mantienen los resultados globales de los anteriores
periodos
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componentes evaluadas, analizando el comportamiento que se presentd para poder brindar
informacién al programa y se puedan tomar las acciones de mejoramiento pertinentes.

2.2.1 Resultados promedio de la componente de Competencias Ciudadanas entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracion 16: Resultados promedio en la componente de Competencias Ciudadanas en el programa de
Contaduria Publica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.2.2 Componentes de Competencia Ciudadana presentada por quintiles

llustracion 17: Resultados componente de Competencia Ciudadana organizada por quintiles programa de
Contadurfa Publica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.2.3 Resultados promedio de la componente de Lectura Critica entre los periodos 2012 a
2015.

llustracion 18: Resultados promedio en la componente de Lectura Critica en el programa de Contaduria
Publica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.

Lectura Critica

10,80 10,69
10,60
10,36
10,40 ! 10,30
10,20
10,20
10,03
10,00
9,86 9,81
9,80 9,75
9,60
9,40
9,20
Programa G. Programa G. Programa G. Programa G
Referencia Referencia Referencia Referencia
2012 2013 2014 2015

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.2.4 Componente de Lectura Critica presentadas por quintiles

llustracion 19: Resultados componente de Lectura Critica organizada por quintiles programa de
Contadurfa Publica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.2.5 Resultados promedio de la componente de Razonamiento Cuantitativo entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracién 20: Resultados promedio en la componente de Razonamiento Cuantitativo en el programa de
Contaduria Publica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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llustracion 21: Resultados componente de Razonamiento Cuantitativo organizada por quintiles programa
de Contaduria Publica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base

2.2.7

en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién -

ICFES, 2016.

Resultados promedio de la componente de Escritura entre los periodos 2012 a 2015.

llustracion 22: Resultados promedio en la componente de Escritura en el programa de Contaduria
Publica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
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2.2.8 Componente de Escritura presentadas por quintiles

llustracion 23: Resultados componente de Escritura organizada por quintiles programa de Contaduria
Publica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.2.9 Componente de Comunicacion Escrita presentada por niveles de desempefio

llustracion 24: Resultados componente de Comunicacidn Escrita organizada por niveles de desempefio
del programa de Contaduria Publica en el periodo 2015

50,0%
44,8%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0% 26,7%
25,0%
20,0%

14,5%
15,0%

9,0%
10,0%

5,0% 3,2%
' 0,9%
0,0% ' 0,0%
O!O% - —
ESCRITURA
WNIVEL1 ®WNIVEL2 ®NIVEL3 ®NIVEL4 MNIVEL5 ®NIVEL6 MNIVEL7 MNIVELS

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.2.10 Resultados promedio de la componente de Inglés entre los periodos 2012 a 2015.

llustracion 25: Resultados promedio en la componente de Inglés en el programa de Contaduria Publicay
la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.2.11  Componente de Inglés presentadas por quintiles

llustracién 26: Resultados componente de Inglés organizada por quintiles programa de Contaduria
Publica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.2.12 Componente de Inglés presentada por niveles de desempefio

llustracion 27: Resultados componente de Inglés organizada por niveles de desempefio del programa de
Contadurfa Publica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.3 ECONOMIA

Del programa de Economia presentaron la prueba en el periodo 2015 setenta y cuatro (74)
estudiantes (grupo de referencia economia) y se obtuvo los siguientes resultados: lectura critica
10,84 (inferior al promedio nacional), inglés 10,51 (inferior al promedio nacional), comunicacién
escrita 10,16 (inferior al promedio nacional), razonamiento cuantitativo 10,42 (inferior al
promedio nacional) y competencias ciudadanas 10,44 (inferior al promedio nacional).

llustracién 28: Comparacién resultado con la media del Grupo de Referencia del Programa de
Economia
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e Programa Grupo_de_Referencia

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

Como se observa en el grafico los resultados obtenidos por los estudiantes del programa fueron
inferiores a la media nacional en todas las componentes evaluadas, al igual que en los periodos

anteriores.

A continuacidn, se presenta la clasificacion de los estudiantes del programa en cada una de las
componentes evaluadas, analizando el comportamiento que se presentd para poder brindar
informacién al programa y se puedan tomar las acciones de mejoramiento pertinentes.
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2.3.1 Resultados promedio de la componente de Competencias Ciudadanas entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracion 29: Resultados promedio en la componente de Competencias Ciudadanas en el programa de
Economia y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.

Competencias Ciudadanas
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9,30
9,70

Programa G. Referencia Programa G.Referencia Programa G.Referencia Programa G. Referencia

2012 2013 2014 2015

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.3.2 Componentes de Competencia Ciudadana presentada por quintiles

llustracién 30: Resultados componente de Competencia Ciudadana organizada por quintiles programa
de Economia en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.3.3 Resultados promedio de la componente de Lectura Critica entre los periodos 2012 a
2015.

llustracion 31: Resultados promedio en la componente de Lectura Critica en el programa de Economia y
la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.

Lectura Critica
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10,20 10,11
10,00

9,80

9,60

Programa G Programa G Programa G. Programa Q.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.3.4 Componente de Lectura Critica presentadas por quintiles

llustracion 32: Resultados componente de Lectura Critica organizada por quintiles programa de
Economia en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.3.5 Resultados promedio de la componente de Razonamiento Cuantitativo entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracion 33: Resultados promedio en la componente de Razonamiento Cuantitativo en el programa
Economia y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.

Razonamiento Cuantitativo
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10,80
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2012 2013 2014 2015

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.3.6 Componente de Razonamiento Cuantitativo presentadas por quintiles

llustracion 34: Resultados componente de Razonamiento Cuantitativo organizada por quintiles
programa de Economia en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.3.7 Resultados promedio de la componente de Escritura entre los periodos 20

llustracion 35: Resultados promedio en la componente de Escritura en el programa de Economiay la
media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.3.8 Componente de Escritura presentadas por quintiles

llustracion 36: Resultados componente de Escritura organizada por quintiles programa de Economia en
el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.3.9 Componente de Comunicacién Escrita presentada por niveles de desempefio

llustracién 37: Resultados componente de Comunicacién Escrita organizada por niveles de desempefio
del programa de Economyia en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.3.10 Resultados promedio de la componente de Inglés entre los periodos 2012 a 2015.

llustracién 38: Resultados promedio en la componente de Inglés en el programa Economia y la media del
grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.3.11  Componente de Inglés presentadas por quintiles

llustracion 39: Resultados componente de Inglés organizada por quintiles programa de Economia en el
periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.3.12 Componente de Inglés presentada por niveles de desempefio

llustracién 40: Resultados componente de Inglés organizada por niveles de desempefio del programa de
Economia en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.4 ADMINSITRACION DE EMPRESAS TURISTICAS

Del programa de Administracion de Empresas Turisticas presentaron la prueba en el periodo 2015
veintinueve (29) estudiantes (grupo de referencia administracion y afines) y se obtuvo los
siguientes resultados: lectura critica 9,88 (inferior al promedio nacional), inglés 10,49 (superior
al promedio nacional), escritura 9,69 (inferior al promedio nacional), razonamiento cuantitativo
9,19 (inferior al promedio nacional) y competencias ciudadanas 9,53 (inferior al promedio
nacional).

llustracién 41: Comparacion Resultado con la Media Nacional del Programa de Administracion
de Empresas Turisticas
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

Se observa en el grafico que los resultados obtenidos por los estudiantes del programa sdlo
fueron superiores al promedio del grupo de referencia en una de las cinco componentes
evaluadas, lo que indica que se necesitan generar estrategias para mejorar los resultados en
todas las componentes evaluadas.

A continuacion, se presenta la clasificacion de los estudiantes del programa en cada una de las
componentes evaluadas, analizando el comportamiento que se presentd para poder brindar
informacién al programa y se puedan tomar las acciones de mejoramiento pertinentes.
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2.4.1 Componentes de Competencia Ciudadana presentada por quintiles

llustracion 42: Resultados componente de Competencia Ciudadana organizada por quintiles programa
de Administracién de Empresas Turisticas en el periodo 2015

30,0% 27,5% 27,5%
25,0% 22,5%
20,0% 17,5%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

INGLES

QUINTIL1 HQUINTIL 2 HQUINTIL 3 HQUINTIL 4 B QUINTIL S

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.4.2 Componente de Lectura Critica presentadas por quintiles

llustracion 43: Resultados componente de Lectura Critica organizada por quintiles programa de
Administracién de Empresas Turisticas en el periodo 2015

40,0% 37,9%
35,0%

30,0%

24,1%

25,0%

20,7%

20,0%

13,8%

15,0%

10,0%
3,4%

5,0%

0,0%
LECTURA CRITICA

QUINTIL 1 W QUINTIL 2 m QUINTIL 3 W QUINTIL 4 HQUINTIL S

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.4.3 Componente de Razonamiento Cuantitativo presentadas por quintiles

llustracion 44: Resultados componente de Razonamiento Cuantitativo organizada por quintiles
programa de Administraciéon de Empresas Turisticas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.4.4 Componente de Escritura presentadas por quintiles

llustracion 45: Resultados componente de Escritura organizada por quintiles programa de
Administracién de Empresas Turisticas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.4.5 Componente de Comunicacidn Escrita presentada por niveles de desempefio

llustracion 46: Resultados componente de Comunicacién Escrita organizada por niveles de desempefio
del programa de Administracién de Empresas Turisticas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
2.4.6 Componente de Inglés presentadas por quintiles

llustracién 47: Resultados componente de Inglés organizada por quintiles programa de Administracién
de Empresas Turisticas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.4.7 Componente de Inglés presentada por niveles de desempeiio

llustracion 48: Resultados componente de Inglés organizada por niveles de desempefio del programa de
Administracién de Empresas Turisticas en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.5 TECNICO PROFESIONAL EN OPERACION TURISTICA

Del programa de Técnico Profesional en Operacién Turistica presentaron la prueba en el periodo
2015 setenta y tres (73) estudiantes (grupo de referencia técnico en administracién y turismo) y
se obtuvo los siguientes resultados: lectura critica 10,51 (superior al promedio nacional), inglés
10,11 (superior al promedio nacional), comunicacidn escrita 10,11 (superior al promedio nacional),
razonamiento cuantitativo 10,08 (superior al promedio nacional) y competencias ciudadanas
9,46 (inferior al promedio nacional).

llustracién 49: Comparacion resultado con la media del Grupo de Referencia del Programa de

Técnico Profesional en Operacién Turistica
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Fuente: Elaboracion de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

Como se observa en el grafico los resultados obtenidos por los estudiantes del programa fueron
superiores a la media del grupo de referencia en cuatro (4) de las cinco (5) componentes
evaluadas. En el periodo del 2015 se observa una notable mejoria en los resultados globales de la
prueba, con respecto a los periodos anteriores.

A continuacidn, se presenta la clasificaciéon de los estudiantes del programa en cada una de las
componentes evaluadas, analizando el comportamiento que se presentd para poder brindar
informacién al programa y se puedan tomar las acciones de mejoramiento pertinentes.
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2.5.1 Resultados promedio de la componente de Competencias Ciudadanas entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracion 50: Resultados promedio en la componente de Competencias Ciudadanas en el programa de
Técnico Profesional en Operacidn Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a
2015.
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.5.2 Componentes de Competencia Ciudadana presentada por quintiles

llustracién 51: Resultados componente de Competencia Ciudadana organizada por quintiles programa de
Técnico Profesional en Operacion Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES, 2016.
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2.5.3 Resultados promedio de la componente de Lectura Critica entre los periodos 2012 a
2015.

llustracion 52: Resultados promedio en la componente de Lectura Critica en el programa de Técnico
Profesional en Operacidn Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.5.4 Componente de Lectura Critica presentadas por quintiles

llustracién 53: Resultados componente de Lectura Critica organizada por quintiles programa de Técnico
Profesional en Operacidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.5.5 Resultados promedio de la componente de Razonamiento Cuantitativo entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracion 54: Resultados promedio en la componente de Razonamiento Cuantitativo en el programa
Técnico Profesional en Operacidn Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a
2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.5.6 Componente de Razonamiento Cuantitativo presentadas por quintiles

llustracién 55: Resultados componente de Razonamiento Cuantitativo organizada por quintiles
programa de Técnico Profesional en Operacién Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.5.7 Resultados promedio de la componente de Escritura entre los periodos 2012 a 2

015.

llustracion 56: Resultados promedio en la componente de Escritura en el programa de Técnico
Profesional en Operacidn Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.5.8 Componente de Escritura presentadas por quintiles

llustracién 57: Resultados componente de Escritura organizada por quintiles programa de Técnico
Profesional en Operacidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.5.9 Componente de Comunicacién Escrita presentada por niveles de desempefio
llustracién 58: Resultados componente de Comunicacidn Escrita organizada por niveles de desempefio
del programa de Técnico Profesional en Operacidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.5.10 Resultados promedio de la componente de Inglés entre los periodos 2012 a 2015.

llustracion 59: Resultados promedio en la componente de Inglés en el programa Técnico Profesional en
Operacidn Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.5.11 Componente de Inglés presentadas por quintiles

llustracion 60: Resultados componente de Inglés organizada por quintiles programa de Técnico
Profesional en Operacidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacidn de la Educacién - ICFES, 2016.

2.5.12 Componente de Inglés presentada por niveles de desempeiio

llustracion 61: Resultados componente de Inglés organizada por niveles de desempefio del programa de
Técnico Profesional en Operacidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.6 TECNOLOGIA EN GESTION TURISTICA

Del programa de Tecnologia en Gestidn Turistica presentaron la prueba en el periodo 2015
cuarenta y cinco (45) estudiantes (grupo de referencia tecnologia en administracion y turismo)
y se obtuvo los siguientes resultados: lectura critica 10,38 (superior al promedio nacional), inglés
10,09 (superior al promedio nacional), comunicacién escrita 10,09 (inferior al promedio
nacional), razonamiento cuantitativo 9,96 (superior al promedio nacional) y competencias
ciudadanas 9,44 (inferior al promedio nacional).

llustracién 62: Comparacién resultado con la media del Grupo de Referencia del Programa de
Tecnologia en Gestion Turistica

INGLES
11

10,5

RAZONAMIENTO

CUANTITATIVO LECTURA CRITICA

COMPETENCIAS

ESCRITURA CIUDADANAS

= Programa == Grupo_de_ Referencia

Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

Como se observa en el grafico los resultados obtenidos por los estudiantes del programa fueron
superiores a la media del grupo de referencia en tres (3) de las cinco (5) componentes evaluadas.
En el periodo del 2015 se observa que los resultados globales del programa han desmejorando
con relacién a los dos periodos anteriores (2013 y 2014), esto evidencia la necesidad de
implementar estrategias para el mejoramiento de los resultados en las pruebas.
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componentes evaluadas, analizando el comportamiento que se presentd para poder brindar
informacién al programa y se puedan tomar las acciones de mejoramiento pertinentes.

2.6.1 Resultados promedio de la componente de Competencias Ciudadanas entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracion 63: Resultados promedio en la componente de Competencias Ciudadanas en el programa de
Tecnologfa en Gestidn Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.6.2 Componentes de Competencia Ciudadana presentada por quintiles

llustracion 64: Resultados componente de Competencia Ciudadana organizada por quintiles programa
de Tecnologia en Gestidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.6.3 Resultados promedio de la componente de Lectura Critica entre los periodos 2012 a
2015.

llustracién 65: Resultados promedio en la componente de Lectura Critica en el programa de Tecnologia
en Gestion Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.6.4 Componente de Lectura Critica presentadas por quintiles

llustracion 66: Resultados componente de Lectura Critica organizada por quintiles programa de
Tecnologia en Gestidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.6.5 Resultados promedio de la componente de Razonamiento Cuantitativo entre los
periodos 2012 a 2015.

llustracién 67: Resultados promedio en la componente de Razonamiento Cuantitativo en el programa
Tecnologfa en Gestidn Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atldntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.6.6 Componente de Razonamiento Cuantitativo presentadas por quintiles

llustracion 68: Resultados componente de Razonamiento Cuantitativo organizada por quintiles
programa de Tecnologia en Gestidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.6.7 Resultados promedio de la componente de Escritura entre los periodos 2012 a 2015.

llustracién 69: Resultados promedio en la componente de Escritura en el programa de Tecnologia en
Gestién Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.6.8 Componente de Escritura presentadas por quintiles

llustracion 70: Resultados componente de Escritura organizada por quintiles programa de Tecnologia en
Gestidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.6.9 Componente de Comunicacion Escrita presentada por niveles de desempeiio

llustracion 71: Resultados componente de Comunicacidn Escrita organizada por niveles de desempefio
del programa de Tecnologia en Gestidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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2.6.10 Resultados promedio de la componente de Inglés entre los periodos 2012 a 2015.

llustracion 72: Resultados promedio en la componente de Inglés en el programa Tecnologia en Gestién
Turistica y la media del grupo de referencia entre los periodos 2012 a 2015.
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.

2.6.11 Componente de Inglés presentadas por quintiles

llustracién 73: Resultados componente de Inglés organizada por quintiles programa de Tecnologia en
Gestidn Turistica en el periodo 2015
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Fuente: Elaboracidn de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atléntico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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llustracion 74: Resultados componente de Inglés organizada por niveles de desempefio del programa de
Tecnologia en Gestién Turistica en el periodo 2015

2.6.12 Componente de Inglés presentada por niveles de desempeiio
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Fuente: Elaboracién de la Vicerrectoria de Docencia Universidad del Atlantico — Dpto. de Calidad Integral de la Docencia, con base
en los datos Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, 2016.
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3. CONCLUSIONES

El objetivo de este informe es permitir a través de una lectura y analisis consciente de los
resultados de las pruebas Saber Pro de la Facultad de Ciencias Econdmicas en las diferentes
instancias académico-administrativas, permitir a las directivas de la institucién emprender
acciones concretas que apunten, mas alla de mejorar resultados puntuales, a definir estrategias
estructurales de mejoramiento continuo en los programas académicos.

El Departamento de Calidad Integral en la Docencia fomentara espacios de discusién de estos
resultados y brindard acompafiamiento a las Facultades y Programas en la generacidn de
estrategias para el mejoramiento de las cinco (5) componentes evaluadas, entre las multiples
estrategias que se pueden generar se proponen las siguientes:

e Elaborar programas de capacitaciones y talleres a docentes respecto a la
metodologia de evaluacion de las pruebas Saber Pro.

e Elaborar proyecto de mejoramiento ante pruebas saber dentro del marco de Ia
acreditacion ya autoevaluacion de programas, que incluyan actividades desde los
planteamientos curriculares hasta la motivacién y compromiso de los diferentes
actores involucrados en el proceso.

e Elaborar programa de capacitacion y talleres, como preparatorio para
estudiantes de ultimo afio relacionado con las metodologias y en cada una de las
componentes de las pruebas saber.

56 CoO%

Km: 7 Antigua Via Puerto Colombia PBX: (5) 319 7010 www.uniatlantico.edu.co
Atlantico- Colombia




Universidad
del Atlantico

Documento de Trabajo de la Vicerrectoria de Docencia

Rectoria
Dra. Rafaela Vos Obeso
Rectora

Vicerrectoria de Docencia
Dra. Clara Vargas Lascarro
Vicerrectora de Docencia

Departamento de Calidad Integral de la Docencia:

Ing. Graciela Angulo Ramos
Jefe de Departamento

Ing. Javier Durdn Ravelo

Barranquilla, julio de 2016

Km. 7 Antigua Via Puerto Colombia

PBX: (5) 319 7010 www.uniatlantico.edu.co
Atlantico- Colombia




