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1. INFORMACION GENERAL DEL CURSO

Facultad NUTRICION Y DIETETICA ‘ Fecha de Actualizacion Enero 2.017
Programa NUTRICION Y DIETETICA Semestre Vv
Nombre ELECTIVA DE CONTEXTO COMUNICACION EN SALUD Cadigo
Prerrequisitos NINGUNA Créditos 2

. » Técnico Profesional X Maestria
Nivel de Formacion — ——

Tecnoldgico Especializacidon Doctorado

Area de Formacién Basica Profesional o Disciplinar Electiva X
Tipo de Curso Tedrico X | Préctico Tedrico-practico
Modalidad Presencial X | Virtual Mixta
Horas de , ) Horas de Trabajo
Acompaiiamiento Presencial 2 | Virtual .

. Independiente
Directo

2. DESCRIPCION DEL CURSO

Las tendencias epidemioldgicas actuales, como el resurgimiento de enfermedades que se creian
controladas, junto al incremento de las enfermedades degenerativas en paises en vias de desarrollo, la
aparicién de muchas enfermedades, como por ejemplo el VIH/SIDA y nuevos organismos infecciosos, la
resistencia microbiana a drogas terapéuticas y un creciente énfasis en la prevencién de la enfermedad y la
promocion de la salud, ha expandido el papel de la comunicacién en salud como un componente vital de la
practica de la salud publica. Diversos estudios han demostrado que la comunicacién en todos los niveles -
masiva, comunitaria e interpersonal- juega un papel importante en la difusion de conocimientos, en la
modificacion o reforzamiento de conductas, valores y normas sociales y en el estimulo a procesos de cambio
social que contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida.

El estudio de la comunicacién en salud ha sido objeto de varias interpretaciones tedricas y metodoldgicas.
Durante las ultimas dos décadas se ha visto un incremento sustancial en el desarrollo de teorias, modelos,
paradigmas e investigaciones relacionadas a la comunicacién en salud. Constructos o metodologias que
tratan de explicar de diversas formas la realidad yuxtapuesta dentro de un proceso de comunicacion en
salud.

Para el trabajo de comunicacidon en salud, es fundamental la comprensién de los comportamientos y de las
teorias que los explican y que proponen maneras de cambios. Desde una perspectiva ecoldgica los
comportamientos tienen dos caracteristicas fundamentales: son influenciables en multiples niveles (por
factores individuales, interpersonales, institucionales u organizativos, comunitarios y de politicas publicas) y
otros que son de causalidad reciproca con su entorno (Organizacidon Panamericana de la Salud, 2001).

El presente curso pretende construir un mapa que trace diferentes rutas conceptuales y tedricas que le
permita al estudiante orientarse a través de su formacion, en el campo especifico de la comunicacion
aplicada a la salud.
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3. COMPETENCIA GENERAL DEL CURSO

El estudiante estard en capacidad de:

Desarrollar herramientas comunicacionales y metodoldgicas para afianzar sus presentaciones orales en
contextos profesionales, a través de una adecuada expresion gestual y una enriquecida produccién

discursiva.

4. UNIDADES DE FORMACION

UNIDAD 1.

LENGUAJE Y PENSAMIENTO

CONTENIDOS

CRITERIOS DE EVALUACION

SEMANA

» Concepto de lenguaje.
» Estructura del lenguaje
e Fonema
Morfema
e Gramatica
e Semadntica
e  Sintaxis
» Desarrollo del lenguaje
e Balbuceo
e  Monoverbal
e  Biverbal
e Discurso telegrafico
» Teorias sobre adquisicién del lenguaje
e Skinder
e Chomsky
o Neuro cientificos cognitivos
» Pensamiento y lenguaje
e Determinismo lingliistico
Pensar sin lenguaje

En el programa del curso de
Comunicacion en Salud, se realizaran dos
tipos de evaluaciones: Formativa y
Sumativa.

EVALUACION FORMATIMA: Constara de
la realizacion de un sondeo (inicial —
final) de caracter verbal e informal para
conocer el comportamiento y las
actitudes de los estudiantes al responder
a todo estimulo formulado.

EVALUACION SUMATIVA: Esta evaluacién
tiene como objeto calificar al estudiante
durante el periodo académico, para
constituir en un 100% las evaluaciones.
Las notas previas tendran un peso total
de 70% vy la final de un 30%. Se realizara
un primer examen parcial obligatorio con
un peso del 30% de las calificaciones
definitivas. Un segundo examen parcial
con un equivalente al 40% de la nota
definitiva y lo pueden desglosar de la
siguiente manera: quises, ejercicios en
clases, trabajo en grupo, exposiciones,
ensayos, interrogatorios, etc. El docente
es libre de establecer el valor porcentual
que le asignard a cada actividad,
teniendo en cuenta que deben sumar el
40% de la nota y por ultimo el examen
final, el cual corresponde al 30% restante
de la nota definitiva, es de libre decisidon
si lo hacen escrito u oral.
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UNIDAD 2.

| PROCESO DE COMUNICACION

CONTENIDOS

CRITERIOS DE EVALUACION

SEMANA

» Definicién de comunicacion
» Elementos basicos dela
comunicacién:

e  Emisor

e (Cddigo: linglisticos y no
linglisticos

e (Canal

e  Receptor
e Contexto
» Elementos bésicos mecanicos de la
comunicacién
e Fuente o emisor
(Remitente)
e Transmisor
e Sistema de transmision
e  Receptor
e Destino, destinatario o
destinacién
» Funciones de la comunicacién
e Informatica
e Referencial
e Expresiva
e Apelativa

e I|deativa
e Interpersonal
e Textual

e  Persuasiva

e Entretener

e Reguladora

e Control

e  Motivacidn

e  Expresién emocional
e Cooperacion

» Problemas de la comunicacion:
Barreras comunicativas
e Barreras del emisor
e Barreras del receptor
e Consejos para superar las
barreras de la
comunicacién

» Tipos de comunicacion
e Comunicacién no verbal
e Comunicacién verbal
e Comunicacién escrita

EVALUACION FORMATIMA: Constara de la
realizacion de un sondeo (inicial — final) de
cardacter verbal e informal para conocer el
comportamiento y las actitudes de los
estudiantes al responder a todo estimulo
formulado.

EVALUACION SUMATIVA: Esta evaluacién
tiene como objeto calificar al estudiante
durante el periodo académico, para constituir
en un 100% las evaluaciones. Las notas
previas tendran un peso total de 70% y la
final de un 30%. Se realizard un primer
examen parcial obligatorio con un peso del
30% de las calificaciones definitivas. Un
segundo examen parcial con un equivalente
al 40% de la nota definitiva y lo pueden
desglosar de la siguiente manera: quises,
ejercicios en clases, trabajo en grupo,
exposiciones, ensayos, interrogatorios, etc. El
docente es libre de establecer el valor
porcentual que le asignara a cada actividad,
teniendo en cuenta que deben sumar el 40%
de la nota y por ultimo el examen final, el cual
corresponde al 30% restante de la nota
definitiva, es de libre decision si lo hacen
escrito u oral.
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e  Técnicas de comunicacion
eficaz

UNIDAD 3.

COMUNICACION INTERPERSONAL NO FORMAL

CONTENIDOS

CRITERIOS DE EVALUACION

SEMANA

» COMUNICACION O METODOLOGIA
INTERPERSONAL NO FORMAL
e Concepto
e Fases
e Postulados

» TECNICAS EDUCATIVAS:

. Formulacién de estimulos

e  Escuchar al estudiante
e Procesamiento de Respuesta

e Inicio de interaccion del aprendizaje

e Cierre de la interaccion del
aprendizaje.
Pasos para iniciar la labor educativa.

En el programa del curso de
Comunicacion en Salud, se realizardn
dos tipos de evaluaciones: Formativa
y Sumativa.

EVALUACION FORMATIMA: Constara
de la realizacién de un sondeo (inicial
— final) de caracter verbal e informal
para conocer el comportamiento y las
actitudes de los estudiantes al

EVALUACION SUMATIVA: Esta
evaluacion tiene como objeto calificar
al estudiante durante el periodo
académico, para constituir en un
100% las evaluaciones. Las notas
previas tendran un peso total de 70%
y la final de un 30%. Se realizard un
primer examen parcial obligatorio con
un peso del 30% de las calificaciones
definitivas. Un segundo examen
parcial con un equivalente al 40% de
la nota definitiva y lo pueden
desglosar de la siguiente manera:
quises, ejercicios en clases, trabajo en
grupo, exposiciones, ensayos,
interrogatorios, etc. El docente es
libre de establecer el valor porcentual
que le asignara a cada actividad,
teniendo en cuenta que deben sumar
el 40% de la nota y por ultimo el
examen final, el cual corresponde al
30% restante de la nota definitiva, es
de libre decisidn si lo hacen escrito u
oral.

responder a todo estimulo formulado.

UNIDAD 4. COMUNICACION EN SALUD

CONTENIDOS

CRITERIOS DE EVALUACION

SEMANA

Conceptos y aplicacion

En el programa del curso de Comunicacién en
Salud, se realizaran dos tipos de evaluaciones:
Formativa y Sumativa.
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EVALUACION FORMATIMA: Constara de la
realizacion de un sondeo (inicial — final) de
cardacter verbal e informal para conocer el
comportamiento y las actitudes de los
estudiantes al responder a todo estimulo
formulado.

EVALUACION SUMATIVA: Esta evaluacién
tiene como objeto calificar al estudiante
durante el periodo académico, para constituir
en un 100% las evaluaciones. Las notas
previas tendran un peso total de 70% y la
final de un 30%. Se realizard un primer
examen parcial obligatorio con un peso del
30% de las calificaciones definitivas. Un
segundo examen parcial con un equivalente
al 40% de la nota definitiva y lo pueden
desglosar de la siguiente manera: quises,
ejercicios en clases, trabajo en grupo,
exposiciones, ensayos, interrogatorios, etc. El
docente es libre de establecer el valor
porcentual que le asignara a cada actividad,
teniendo en cuenta que deben sumar el 40%
de la nota y por ultimo el examen final, el cual
corresponde al 30% restante de la nota
definitiva, es de libre decision si lo hacen
escrito u oral.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA DEL CURSO

Comunicacién y educacion para la promocion de la salud. Raul Choque Larrauri. Lima Peru. Diciembre 2005

Manual de comunicacién para programas de promocién de la salud de los adolescentes. OPS 2001

Comunicacion en salud. Coe, G 1998

Fundamentos de la comunicacién. Dionne Valentina Santos Garcia. Red Tercer milenio.2012

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA DEL CURSO

Modelo de comunicacion desde una perspectiva social, orientado a la actividad fisica. Rodriguez, A.,
Moreno, M. y Cardozo, Y. 2006
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