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PROLOGO

El Ministerio de Educaciéon Nacional, en el cumplimiento de su funcién de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, la subdireccion de Aseguramiento a la Calidad de la
Educacion Superior y la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de La Calidad de la
Educacion CONACES, con el apoyo del Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion ICONTEC, desarrollaron la NTPA - MEN 2016. La cual surge ante la necesidad de
mejoramiento y actualizacion de la funcién del Par Académico.

La Norma tiene como objetivo principal el fortalecimiento del rol del Par en cinco aspectos
fundamentales: su rol, sus principios, su actuacién, su comportamiento y sus competencias. Se
espera normalizar la visita de verificacion de las condiciones de calidad; fomentar el
mejoramiento continuo de programas e instituciones; asi mismo, se espera propiciar el
desarrollo de una actitud critica constructiva frente a los programas de la Educacién Superior
de nuestro pais y generar diversas formas de abordarlos y entenderlos, con el fin de lograr
mejoras en la oferta académica en el pais.

La elaboracion del documento NTPA - MEN 2016 se consolid6 a través de un grupo de trabajo
liderado por los Coordinadores de las Salas de evaluacién de la CONACES Doctores Carlos
Hernan Gonzalez Campo; Luis Eduardo Peladez Valencia y R6mulo Campos Gaona, quienes
hicieron parte de un comité técnico, coordinado por ICONTEC; en dicho comité también
participaron la Subdirectora de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Kelly
Johanna Sterling Plazas, la Coordinadora del grupo de Registro Calificado Nancy Cafédn
Suavita, la Secretaria Técnica de la sala de Coordinadores Andrea Milena Silva y el sefor
Camilo Garcia Pérez.

Se espera la norma refleje los intereses de los actores involucrados en el proceso de visita de
verificacién, en especial los pares académicos y las salas de evaluacion de la CONACES,
quienes son los garantes para las instituciones de Educacion Superior de las verificaciones y
evaluaciones que permiten el logro de una educacién superior con calidad.

En el desarrollo de la Norma Técnica, el Comité Técnico realizé una consulta dirigida, a 2546
pares académicos del pais via correo electrénico con plazo para recibir sus observaciones del
28 de noviembre de 2016. Se recibieron 330 comentarios totales, los cuales fueron tratados por
el comité. Igualmente se realiz6 un taller de ajustes técnicos y tramite de observaciones en el
cual participaron 56 pares académicos; finalmente la NTPA - MEN 2016 fue aprobada por el
Ministerio de Educacién Nacional en diciembre de 2016.

La Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior en Colombia
empleara esta norma para el desarrollo del proceso de verificacion de condiciones de calidad
de Registro Calificado, dada la especial importancia de la funcién del Par Académico que incide
en el fortalecimiento de la Calidad de la Educacion Superior de nuestro pais.

Esta norma esta sujeta a ser actualizada permanentemente con el objeto de que responda en
todo momento a las necesidades y exigencias.

SUBDIRECCION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR
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INTRODUCCION

Esta Norma establece las condiciones necesarias para el desarrollo de las actividades de los
Pares Académicos que el Ministerio de Educacién Nacional - MEN, requiere en los diferentes
procesos de evaluacién y, especificamente, del proceso de verificacién del cumplimiento de las
Condiciones de Calidad definidas en la normatividad vigente.

El alcance de esta norma esta definido para el proceso de certificacion de la gestion de Pares
Académicos que participan en la verificacion de las Condiciones de Calidad presentadas por
las Instituciones de Educacion Superior - IES, definidas en la normatividad vigente relacionadas
con los procesos de registro calificado a cargo del Ministerio de Educacion Nacional.

Es Importante mencionar que la gestion de la visita de verificacion puede diferir segun la
naturaleza y complejidad de los procesos de Registro Calificado tanto para su obtencién como
para modificacién, ampliacion y renovacién de registro calificado y sus especificidades segun el
tipo de programa y el tipo de IES en el contexto de la educacion en Colombia.

La norma se desarrolla en siete capitulos; en los capitulos 1 y 2 se aborda el objeto y campo de
la aplicacion, y referencias normativas relacionadas con los procesos de registro calificado.

El capitulo 3, establecen los términos de los principales conceptos establecidos en la norma.
El capitulo 4, presenta los principios de la gestion del Par Académico.

El capitulo 5, define el Par Académico.

El capitulo 6, establece el proceso de la gestion de la verificacion por el Par Académico.

El capitulo 7, presenta el proceso de seguimiento y mejora de la gestion del Par Académico.

Adicionalmente, la norma presenta anexos informativos los cuales fortalecen las directrices
contenidas en el cuerpo del documento; los anexos abordan las siguientes tematicas:

El Anexo A, relaciona la normatividad especifica de las instituciones y los programas.

El Anexo B, presenta las condiciones éticas de aceptacion de la visita de verificacion.

El Anexo C, presenta los formatos de visita de verificacion.

El Anexo D, define los riesgos que pueden presentarse en la visita de verificacion.

El Anexo E, presenta un ejemplo de la agenda de visita de verificacion.

El Anexo F, relaciona las preguntas orientadoras para cada una de las Condiciones de Calidad.

El Anexo G, presenta recomendaciones para la visita de verificacion.
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El Anexo H, define la estructura del informe de visita.
El Anexo I, presenta los formatos de evaluacion de desempefio del Par Académico.

Y, finalmente, el Anexo J presenta la bibliografia de la Norma.
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LINEAMIENTOS PARA LA VERIFICACION
DE LAS CONDICIONES DE CALIDAD

DE PROGRAMAS ACADEMICOS

DE EDUCACION SUPERIOR

1. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

Este documento normativo proporciona requisitos sobre la visita de verificacion de las
Condiciones de Calidad y sus procesos relacionados con el registro calificado en el marco del
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior en Colombia incluyendo, la gestion del
proceso de registro calificado y los principios, las competencias, la gestion de la verificacion, el
seguimiento y mejora de la gestion del Par Académico.

2. REFERENCIAS NORMATIVAS

Los documentos relacionados a continuacién, son normas indispensables para la aplicacion de
este documento.

Constitucién Politica de Colombia, Articulo 67. “La educacion es un derecho de la persona y un
servicio publico que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la
ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura.”

Constitucién Politica de Colombia, Articulo 69. Se garantiza la autonomia universitaria. Las
universidades podran darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con
la ley. La ley establecera un régimen especial para las universidades del Estado.

Ley 30 de 1992, Por la cual se organiza el Servicio Publico de la Educacioén Superior.

Ley 80 de 1993, Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica. Modificada por la Ley 1150 de 2007.

Ley 115 de 1994, Por la cual se expide la Ley General de Educacion.

Ley 119 de 1994, Por la cual se reestructura el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, se
deroga el Decreto 2149 de 1992 y se dictan otras disposiciones.

Decreto 709 de 1996, Por el cual se establece el reglamento general para el desarrollo de

programas de formacion de educadores y se crean condiciones para su mejoramiento
profesional.

1de 76
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Ley 489 de 1998, Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para
el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones.

Ley 734 de 2002, Codigo Disciplinario Unico.

Ley 749 de 2002, Por la cual se organiza el Servicio Publico de la Educacion Superior en las
modalidades de Formacion Técnica Profesional y Tecnoldgica, y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2230 del 2003, Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Educacion
Nacional y se dictan otras disposiciones.

Ley 1150 de 2007, Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacion con Recursos Publicos.

Ley 1188 de 2008, Por el cual se regula el registro calificado de los programas de educacion
superior.

Decreto 5012 de 2009, Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Educacién
Nacional, y se determinan las funciones de sus dependencias.

Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Ley 1564 de 2012, Por medio de la cual se expide el Cddigo General del Proceso y se dictan
otras disposiciones - Régimen de Impedimentos y recusaciones.

Decreto 1075 de 2015, Por el cual se expide el decreto Unico reglamentario del Sector
Educacion.

Ley 1753 de 2015, Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018: “Todos por
un nuevo pais.

Resolucion 16460 de 2015, Por la cual se reorganiza la Comisién Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CONACES).

En el Anexo A se amplia la informacién sobre la normatividad aplicable para el desarrollo de la
labor del Par Académico.

3. TERMINOS Y DEFINICIONES

Para los propésitos de este documento, aplican los siguientes términos y definiciones:

3.1 Banco de Pares. Listado de Pares Académicos que cumplen con los requisitos
establecidos por el MEN para la realizacion de Visitas de Verificacion de programas, tramites

institucionales o de inspeccion y vigilancia.

3.2 Capacidad. Conjunto de circunstancias, cualidades o aptitudes que le permiten a una
institucion o programa cumplir las Condiciones de Calidad.

3.3 Condiciones de Calidad. Aspectos normativos asociados al programa y a la institucion
gue son objeto de verificacién dentro del proceso de Registro Calificado.

2
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NOTA Ver Decreto 1075 de 2015 del Ministerio de Educacion Nacional, Capitulo 2, Seccién 1, y Capitulo 2,
Seccidn 2, Articulo 2.5.3.2.2.1 y Articulo 2.5.3.2.2.2.

3.4 Competencia. Habilidad para aplicar conocimientos y capacidad para alcanzar los
resultados esperados.

3.5 CONACES. Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior.

3.6 Equipo de Pares Académicos. Grupo integrado por Pares Académicos (3.10) que llevan a
cabo una visita de verificacion (3.15).

3.7 Hallazgos de la visita de verificacion. Registros, declaraciones de hechos o cualquier
informacién que son pertinentes para soportar las Condiciones de Calidad.

3.8 Institucién de Educacion Superior - IES. Entidad que cuenta con reconocimiento oficial
para prestar el servicio publico de Educacién Superior.

3.9 Observador. Persona que acompafia al Equipo de Pares Académicos (3.10) por
designacion de Ministerio de Educacion Nacional pero que no tiene responsabilidad directa en
la verificacion y cuya presencia en el proceso esta asociada al mejoramiento de calidad.

NOTA 1 La participacion del observador podra ser en el marco de un proceso de capacitacion o de mejoramiento
del proceso.

NOTA 2 El rol de observador no es requerido en todas las visitas de verificacion (3.15).

NOTA 3 EIl Observador serd designado por la Subdireccion del Aseguramiento de la Calidad del Ministerio de
Educacion Nacional cuando sea pertinente.

3.10 Par Académico. Persona reconocida por su profesion, experiencia y autoridad académica
gue lleva a cabo la visita de verificacién (3.15).

3.11 Agenda de visita de verificacion. Descripcion de las actividades, los objetivos y espacios
de verificacion, definidos de coman acuerdo entre la IES y el Par Académico o el Equipo de
Pares Académicos.

3.12 Riesgo. Efecto de la incertidumbre sobre la gestion del Par Académico.

3.13 Registro calificado. Mecanismo del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior mediante el cual el Estado verifica el cumplimiento de las condiciones de
calidad de los programas académicos ofrecidos por parte de las Instituciones de Educacién
Superior, inicia con una solicitud de la IES y finaliza con la autorizacion o no de funcionamiento.

3.14 Salas de evaluacion. Organo de asesoria académica sectorial, conformada por expertos
académicos, sus competencias estan relacionadas con el Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior, por ello se encarga de evaluar que los programas
académicos cumplan con las condiciones de calidad para su oferta y desarrollo, y emitir el
respectivo concepto sobre la procedencia del otorgamiento o renovaciéon del registro
calificado. Hace parte de La Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior CONACES, la cual se organiza por Salas de evaluacion, segun las
areas del conocimiento o campos de accion de la educacion superior, segun clasificacion
internacional normalizada de la Educacién adaptada para Colombia CINE-2011.

3.15 Visita de verificacion. Proceso sistematico, independiente para documentar de manera
objetiva y presencial el cumplimiento de las Condiciones de Calidad establecidas en la norma.
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4,

PRINCIPIOS DE LA GESTION DEL PAR ACADEMICO

Los principios son la base fundamental para el desarrollo de las visitas de verificacion
permitiendo resultados confiables respecto a las Condiciones de Calidad evaluadas en las
Instituciones de Educacion Superior.

Las directrices dadas en este documento normativo, se basan en los siguientes principios:

a)

b)

c)

d)

f)

)

Integridad. Corresponde al ejercicio ético, recto, probo, honesto, libre de tacha, leal,
digno, sincero y veraz. El Par Académico debe:

- desempefiar su trabajo con honestidad, diligencia y responsabilidad;

cumplir los requisitos legales aplicables;
- permanecer ecuanime y libre de sesgo en todas sus actuaciones, y
- ser imparcial ante cualquier situacion que pueda afectar su rol verificador.

Presentacién ecuanime. El informe del Par Académico debe presentar con veracidad y
exactitud los resultados de la visita de verificacion. Adicionalmente, debe informar los
obstaculos presentados durante el desarrollo de la visita de verificacién. La
comunicacion debe ser veraz, exacta, objetiva, oportuna, clara, completa y pertinente.

Confidencialidad. El Par Académico debe proceder con discrecion en el uso y la
proteccion de la informacion adquirida y revisada durante la visita de verificacion. El Par
Académico debe guardar reserva y garantizar que la informacién a la cual accede por
razon de la funcion confiada, se maneje con el sigilo y debida seguridad para evitar que
terceras personas ajenas a los procesos objeto de verificaciéon, la conozcan o se sirvan
de ella para satisfacer intereses particulares.

Independencia. El Par Académico debe actuar de una manera objetiva, libre de sesgo
y conflicto de intereses. El Par Académico debe demostrar autonomia con respecto a
cualquier interés que pudiera considerarse incompatible con su ejercicio. Por lo tanto,
debe representar exclusivamente los intereses generales, orientados a garantizar la
calidad de la Educacién Superior.

Objetividad. ElI Par Académico debe ser imparcial y neutral en el desempefio de la
labor encomendada; actuar sin prejuicios o privilegios en todos los asuntos que le
correspondan, especialmente al momento de emitir los informes de evidencias propios
de los procesos atribuidos.

Responsabilidad. Hace referencia al cuidado y preocupacion por desarrollar el trabajo
encomendado de la mejor manera y en forma oportuna. El Par Académico debe asumir
las consecuencias que derivan del trabajo realizado y debe atender los requerimientos
formulados por el Ministerio de Educacion Nacional con motivo de la misién que le ha
sido encomendada.

Conducta ética. El Par Académico debe obrar siempre libre de cualquier circunstancia
gue le pueda restar independencia y evitar realizar cualquier acto que pueda afectar la
transparencia del proceso de verificacion, el buen nombre del Par Académico, del
Ministerio de Educacion Nacional o de cualquiera de los involucrados en el proceso
objeto de verificacion.



NORMA TECNICA PARA PARES ACADEMICOS
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL NTPA - MEN 2016

Q) Servicio. Hace referencia a la premisa sustancial del desempefio propio del Par
Académico en relacién con las necesidades de satisfacer las expectativas legitimas
relacionadas con las diligencias encaminadas a la verificacion de las Condiciones de
Calidad

h) Calidad y liderazgo. La labor del Par Académico y los informes por él generados deben
ajustarse a las guias y propositos definidos por el Ministerio de Educacién Nacional. El
ejercicio del Par Académico debe denotar su capacidad para orientar y mantener un
ambiente armonico y propositivo en el cual los interesados se involucren activamente en
el logro de los objetivos de la visita de verificacion.

5. EL PAR ACADEMICO

Los Pares Académicos son el soporte fundamental para el Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior; la actuacion como Par Académico del Ministerio de Educacion Nacional
conlleva altas responsabilidades como miembro y representante de la comunidad académica y
cientifica.

5.1 PAR ACADEMICO

5.1.1 EIl Par Académico representa al Ministerio de Educacion Nacional ante los distintos
interesados en los procesos, debe ser un profesional de una de las disciplinas del
conocimiento, con reconocida experiencia y trayectoria, atributos que le permiten evidenciar
con buen juicio las Condiciones de Calidad requeridas para los procesos de registro calificado.
El Ministerio de Educacién Nacional cuenta con un Banco de Pares en el sistema SACES que
podra ser ampliado por aspirantes que ingresen a las convocatorias realizadas por el
Ministerio. Los requisitos minimos que debe cumplir para integrar éste Banco son:

a) Tener titulo académico igual o superior para el nivel de educacién al que se convoca
como Par. Para aquellas areas de conocimiento en las cuales no existe titulos de
educacién formal, en lugar de dicho titulo académico se tendra en cuenta que goce
amplio reconocimiento nacional o internacional debidamente acreditado.

- Cuando los titulos sean obtenidos en el extranjero, debera acreditar su
convalidacion ante el Ministerio de Educaciéon Nacional.

- Para los programas del area de las Ciencias de la Salud las especialidades
médico-quirtrgicas se consideraran equivalentes a estudios de maestria.

b) Demostrar formacién y experiencia afin con el area de conocimiento del programa.

C) Certificar tres (3) aflos de experiencia en procesos de docencia y/o investigacion afin
con el &rea de conocimiento del programa.

d) Certificar, para el caso de programas de nivel Técnico Profesional y Tecnolégico, tres
(3) afios en el sector empresarial o la industria, en lugar de lo expresado en el literal c).

e) Debe estar vinculado a una IES para ser convocado.

f) Experiencia administrativa o docente en programas por ciclos propedéuticos, para el
caso de ser llamado a ejercer como Par Académico en programas de este tipo.
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s)] Experiencia administrativa 0 docente en programas a distancia, para el caso de ser
llamado a ejercer como Par Académico en programas de este tipo.

h) Experiencia administrativa o docente en programas virtuales, para el caso de ser
llamado a ejercer como Par Académico en programas de este tipo.

i) Ser clasificado como investigador por COLCIENCIAS y para los programas de Maestria
y Doctorado debe ser minimo investigador asociado.

) En casos especiales o en areas donde la clasificacion de COLCIENCIAS no sea de
amplio uso, este requisito podra ser obviado, siempre y cuando se demuestre
experiencia y reconocimiento en el area de desempefio.

k) Para programas diferentes a Técnico Profesional y Tecnologico, debe haber publicado
libros o articulos en revistas indexadas nacional o internacionalmente, o evidenciar
ponencias de investigaciones propias en congresos o0 foros nacionales o
internacionales, o patentes en el area respectiva.

)] No debe contar con observaciones sobre su desempefio como Par Académico en los
Sistemas de Informacioén, que lo inhabiliten.

m) No debe haber sido sancionado como servidor publico, contar con antecedentes fiscales
y disciplinarios sin observaciones que puedan inhabilitar la funcion publica.

n) Debe haber recibido y aprobado la capacitacion de Pares Académicos impartida por el
MEN.

0) Debe haber tenido un desempefio igual o superior a 75 puntos en la evaluacién integral,
s6lo para Pares Académicos pertenecientes al Banco.

p) Debe, preferiblemente, ser bilingte.

La labor del Par Académico en procesos de registro calificado se debe centrar en la verificacion
de las Condiciones de Calidad; el informe generado debe servir en el proceso evaluativo propio
de las Salas de la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior - CONACES.

5.1.2 Aunque la norma es exclusiva para la verificacion de Registro Calificado, el Sistema de
Aseguramiento de Calidad, reconoce tres tipos de Pares Académicos:

a)

b)

Par Académico de programa

Es la persona asignada al proceso de verificacion de las Condiciones de Calidad de un
programa de pregrado o posgrado, en las Instituciones de Educacién Superior cuando
solicitan registro calificado por primera vez, renovacidn de registro -calificado,
modificaciones al registro calificado y extension.

Par Académico de tramites institucionales

Es la persona asignada al proceso de verificacion de condiciones institucionales para
atender los diferentes tramites que solicitan las Instituciones de Educacion Superior:

- Solicitud de redefinicion institucional, de instituciones técnicas profesionales y
tecnoldgicas.
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c)

5.2

- Cambio de caracter académico de las instituciones técnicas profesionales y
tecnoldgicas.

- Reconocimiento como universidad de instituciones universitarias y escuelas
tecnoldgicas.

- Reconocimiento de personeria juridica.
Par Académico de inspeccion y vigilancia

Es la persona asighada a procesos de medidas preventivas 0 sancionatorias a las IES,
adelantados por el MEN a través de la Subdireccion de Inspeccién y Vigilancia.

COMPORTAMIENTO DEL PAR ACADEMICO

El Par Académico debe poseer las cualidades necesarias que le permitan actuar de acuerdo
con los principios establecidos en el capitulo 4 y demostrar un comportamiento profesional

siendo:

Diplomético, es decir, cuidadoso en las relaciones interpersonales;

observador, es decir, examina atentamente el entorno fisico y las actividades;
perceptivo; es decir, consciente y capaz de entender las situaciones que lo rodean;
versatil; es decir, capaz de adaptarse facilmente a diferentes situaciones;

decidido, es decir, capaz de alcanzar argumentaciones oportunas basadas en el analisis
de los hallazgos obtenidos en la visita de verificacion;

firme, es decir, capaz de actuar de manera responsable y ética, aunque estas acciones
puedan causar desacuerdos o alguna confrontacion;

abierto a las diferencias culturales, es decir, observador y respetuoso con la cultura de
guienes representan la IES;

colaborador, es decir, que interactia eficazmente con los miembros de MEN y los de la
IES,y

asertivo, es decir, saber escuchar y expresar sus opiniones con respeto y sin temor.

[Adaptado de la ISO 19011:2011, Directrices para la Auditoria de Sistemas de Gestion]

5.3

COMPETENCIAS DEL PAR ACADEMICO

El Par Académico debe tener las siguientes competencias que se relacionan con cualidades en
aspectos profesionales, personales y organizacionales, que le permite gestionar la visita de
verificacién aportando al proceso de evaluacion bajo la responsabilidad del MEN:



NORMA TECNICA PARA PARES ACADEMICOS

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

NTPA - MEN 2016

Tabla 1. Perfil del Par Académico

En lo profesional

a) Conocimiento y manejo de normas y principios éticos y morales, aplicables a su rol como Par Académico
asignado por el MEN.

b) Conocimiento del marco normativo aplicable a las instituciones y programas, y del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior.

c) Conocimiento de procesos de mejoramiento continuo y aseguramiento de la calidad.

d) Comprender e interpretar los contextos en los que se desarrollan los programas educativos, en atencion al
proyecto educativo institucional.

e) Habilidad para indagar y obtener hallazgos que permitan evidenciar el cumplimiento o no de las Condiciones
de Calidad de un programa académico.

f) Mantener la confidencialidad de la informacién del programa e institucion objeto de evaluacion.

Q) Capacidad para construir preguntas relacionadas con las Condiciones de Calidad y habilidad para
formularlas, con el fin de obtener informacion que permitan la verificacion de las Condiciones de Calidad.

h) Capacidad para establecer las Condiciones de Calidad en las que se hard mayor énfasis durante la visita.

En el aspecto de comunicacién y comportamiento Habilidades Interpersonales

a) Facilidad para iniciar y conducir conversaciones a) Capacidad de mantener sus emociones bajo
personales o grupales, donde se logre el control y evitar reacciones negativas ante
entendimiento mutuo. provocaciones, oposicién u hostilidad por parte

b) Capacidad de escuchar los puntos de vista y de otros o .bajo cond|C|one§ de e§tres,
opiniones de los demés. conservando siempre una actitud cordial y

) ) . ) respetuosa.

C) Organizar la informacion brindada por su . S
. b) Evitar prejuicios personales y tener mente
interlocutor. h .

] . ) abierta a otras ideas o enfoques.

d) Capacidad de escribir con lenguaje claro y Di icién hacia el trabai .
conciso, sin ambigtiedades. ) isposicion hacia el trabajo en equipo.

e) Capacidad de escribir informes teniendo en d) Eab'“dzd dp,are_l constrUIcri cor;_senso con otros
cuenta la redaccion, la ortografia y la gramética, ares Academicos, cuando aplique.
utilizando terminologia acorde a la naturaleza del e) Habilidad para interactuar de manera armoniosa,
campo profesional, expresdndose en forma responsable y profesional con los demas
coherente y fluida. integrantes del equipo de Pares Académicos y

f) Adoptar un lenguaje corporal o gestual los miembros de las instituciones.
respetuoso y apropiado en el contexto de un f) Adoptar un lenguaje respetuoso y apropiado en
proceso de verificacion. el contexto de un proceso de verificacion.

9) El Par Académico debe mantener una
presentacién personal acorde con la funcién que
desempefia

En el aspecto de organizacion

a) Habilidad para analizar y sintetizar la informacion obtenida durante el proceso de verificacion, y emitir una
valoracion integral sobre su contenido.

b) Habilidad para clasificar la informacion existente y especificar aquella faltante, requerida para verificar las
Condiciones de Calidad de un programa académico.

c) Habilidad para estructurar agendas de trabajo y asegurar su cumplimiento durante la visita.

d) Criterio para establecer prioridades a la hora de ejecutar tareas basandose en una planificacion que
minimice el tiempo de la actividad y optimice su desarrollo.

e) Capacidad de trabajo bajo supervisién minima.

f) Habilidad para el manejo de herramientas informaticas.

54 OBLIGACIONES Y FUNCIONES DEL PAR ACADEMICO

Segun la asignacion dada por el MEN, la visita de verificacion puede realizarse por un Par
Académico o0 un equipo de Pares Académicos, para este Ultimo caso debe designarse un
Coordinador del equipo de Pares Académicos con funciones y responsabilidades adicionales.
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5.4.1 Obligaciones de Par Académico

El Par Académico debe:

a)

b)

c)

d)

aplicar su conocimiento y experiencia al servicio de la comunidad y, de modo especial, a
la Educacion Superior;

tener como premisa de ejercicio, el respeto al principio de la autonomia universitaria,
aplicada por las Instituciones de Educacion Superior y sobre las cuales se realizan las
verificaciones de las Condiciones de Calidad,;

presentar en forma oportuna los informes relacionados con el ejercicio del Par con el
rigor metodolégico, profesional y ético, y

cumplir de manera responsable y objetiva la labor encomendada por el MEN.

5.4.2 Funciones del Par Académico

El Par Académico debe:

a)

b)

d)

f)

)

h)

Revisar los documentos radicados por la IES en la plataforma SACES, para el programa
objeto de estudio;

concertar con la IES los pormenores de la visita de verificacion, conforme a la agenda
establecida;

realizar su trabajo de verificacion bajo los requisitos establecidos en el Decreto 1075 de
2015 y las normas que lo modifiquen o adicionen;

informar de manera oportuna a los Coordinadores del equipo de Pares Académicos,
cuando aplique, y al Ministerio de Educacion Nacional - Subdireccion de Aseguramiento
de la Calidad de la Educaciéon Superior, sobre situaciones externas, ajenas a su
voluntad, que puedan entorpecer el ejercicio de su labor o impidan el cumplimiento de la
tarea asignada en la forma prevista;

informar de manera oportuna al Ministerio de Educacion Nacional - Subdireccion de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, sobre circunstancias de
conflicto de interés que puedan afectar su objetividad en el ejercicio de la tarea de
verificacion asignada;

elaborar y cargar el informe previo en el sistema con anticipacion a la visita de
verificacion; esto aplica para cada uno de los Pares Académicos que conforman un
equipo;

realizar el cierre oficial de la visita de verificacion de las Condiciones de Calidad,
dejando constancia en acta de cierre y cumpliendo los lineamientos definidos por el
Ministerio de Educacion Nacional para este documento;

Cargar en el sistema SACES los documentos adicionales aportados por la IES durante
la visita y que hayan sido requeridos con el fin de dar constatacién a las preguntas del
informe previo;

entregar el informe final de la visita de verificacion dentro del tiempo establecido por el
Ministerio de Educacion Nacional, y
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)] Atender los requerimientos de la Sala de Evaluacién de la CONACES, cuando a su
juicio se requiere mayor claridad o precision sobre el informe de la visita.

5.4.3 Funciones especiales para el Par Académico que se desempefia como
Coordinador

El Par Académico que se desempefia como Coordinador sera el Par con mayor experiencia en
el area de conocimiento en la que se desarrolla la visita, y debe:

a) Acordar con la IES la fecha, la agenda y los pormenores de la visita de verificacion a
realizar, previo a lo establecido con el equipo de Pares Académicos;

b) servir de enlace entre el Ministerio de Educacién Nacional - Subdireccion de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior y el equipo de Pares
Académicos;

C) coordinar y dirigir las reuniones de los integrantes del equipo de Pares Académicos;

d) velar por que los Pares Académicos del equipo cuenten con los documentos necesarios

para el desarrollo de la labor asignada;
e) elaborar el informe final de verificacion de las Condiciones de Calidad;

f) atender los requerimientos y necesidades de apoyo solicitados por los integrantes del
equipo de Pares Académicos;

9) recibir los reportes de dificultades o de circunstancias especiales que afecten el
desarrollo de la labor de Pares Académicos;

h) reportar al Ministerio de Educacién Nacional - Subdireccion de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, las situaciones que afecten el desarrollo de la labor
de los Pares Académicos del equipo;

i) propiciar un ambiente de trabajo participativo, de respeto y de responsabilidad
compartida durante la gestidn de la visita de verificacion, e

)] informar al Ministerio de Educacion Nacional - Subdireccion de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior, sobre situaciones irregulares que ameriten atencion
inmediata, relacionadas con el desarrollo de la visita de verificacion que afecten a los
Pares Académicos que conforman el equipo o informar los comportamientos indebidos
de ellos.

5.4.4 Criterios de designacion del Par académico para visitas de programas
académicos (No incluye Institucionales)

El Ministerio de Educacidon Nacional basado en la informacion contenida en el Banco de Pares,
designa el Par Académico que debe realizar la visita de verificacién de las Condiciones de
Calidad, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

a) Nivel y afinidad de la formacion: Seleccionar el Par Académico que esté inscrito en el
Banco de Pares en el area de conocimiento respectiva, que tanto su titulo como el area
de formacion correspondan o sean afines al programa. Se requiere que el nivel de
formacion sea igual o superior al programa a evaluar.

10



NORMA TECNICA PARA PARES ACADEMICOS
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL NTPA - MEN 2016

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Experiencia académica y profesional: Seleccionar el Par Académico que evidencie
experiencia (docencia, investigacién o gestiébn administrativa) en programas académicos
del mismo nivel o superior, en areas afines al programa a evaluar o experiencia en el
ambito profesional en sectores afines a dicho programa; para ello, se debe revisar la
hoja de vida y los documentos que la soporten.

Vinculo laboral: Verificar que el Par Académico no haya tenido o tenga vinculo laboral o
contractual con la IES, tanto en docencia, en investigacion, extensién o actividad
administrativa. El Par Académico designado debe informar al Ministerio de Educacion
Nacional si hay lugar a algun tipo de conflicto de interés o impedimento para el
desarrollo de su funcién.

Ubicacion Geogréafica: Designar, preferiblemente, el Par Académico cuyo lugar de
residencia o trabajo no sea cercano al lugar de ofrecimiento del programa.

Evaluacién de visitas previas: Considerar la evaluacion integral del Par Académico para
la designacién en futuras visitas. Si la evaluaciéon es negativa, puede dar lugar a la no
designacion a pesar de cumplir con los demas criterios.

Cumplimiento de tramites administrativos: No podran ser designados para visita
aquellos Pares que no hayan cumplido sus obligaciones o tengan procesos pendientes
con el Ministerio de Educacion Nacional respecto a entrega de informe de visitas, acta
de cierre de visita, radicacibn de documentacion, entrega de cuentas de cobro en
debida forma, entre otros.

Actualizacion y asistencia a capacitaciones: El Par Académico debe haber realizado una
visita 0 haber asistido a una capacitacién en los dos ultimos afios para ser designado a
una visita; de lo contrario, queda inactivo y debe inscribirse para su actualizacién. El Par
Académico debe asistir a las jornadas de capacitacién y actualizacién que programe el
Ministerio de Educacion Nacional en relacion con el Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior.

Adicionalmente, se deben considerar aspectos relacionados con el nivel o metodologia del
programa en evaluacién, como lo son:

a)

b)

c)

Programas de Maestria y Doctorado: Tener en cuenta la afinidad de las areas o lineas
de investigacion relacionadas con la clasificacion como Investigador Asociado de
COLCIENCIAS, con el programa a evaluar. Adicionalmente, se debe verificar
experiencia a nivel de docencia, direccion de tesis o coordinacion académico-
administrativa en programas de igual nivel. Para el caso de programas con
denominacion genérica, se selecciona el Par Académico afin a las diferentes lineas de
investigacion que propone el programa a evaluar.

Programas en metodologia a distancia (tradicional y virtual): Verificar la experiencia del
Par Académico en programas ofrecidos en estas metodologias a nivel de direccion,
docencia, tutoria y, preferiblemente, experiencia en disefio curricular de estos
programas.

Programas por ciclos propedéuticos: Verificar la experiencia del Par Académico en
programas desarrollados por ciclos afines al area de formacién del programa a nivel de
direccién, docencia y, preferiblemente, experiencia en disefio curricular de programas
en esta metodologia.
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El Par Académico debe mantener actualizada la informacion registrada en el Sistema SACES
para facilitar el proceso de designacion a una visita de verificacion.

5.5 IMPEDIMENTOS, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES DEL PAR
ACADEMICO

El Par Académico debe considerar los impedimentos, inhabilidades e incompatibilidades para
la realizacion de la visita de verificacion y debe informar oportunamente al Ministerio de
Educacion Nacional. En el Anexo B se presenta el formato que el Par Académico debe
diligenciar relacionado con las condiciones éticas de aceptacion de visita.

5.5.1 Causales de impedimentos para la designacion

No podra desempefiarse como Par Académico quien se encuentre incurso en cualquiera de las
causales de impedimentos o conflicto de intereses previstos en los principios, tales como:

a) Quienes hayan cursado estudios en la institucién oferente del programa a evaluar, los
cuales seran considerados impedidos para realizar tal evaluacién de forma vitalicia.

b) Quien evidencie vinculos comerciales, laborales o de asesoria, en docencia con la
institucion oferente o con las IES con las que tengan convenios relacionados con el
programa a evaluar en los ultimos diez afios.

C) Quien tenga vinculos familiares con personal académico o administrativo de la
Institucion oferente del programa.

5.5.2 Inhabilidades
Se constituyen en las restricciones establecidas en la ley, que impiden que, por la ocurrencia

de situaciones particulares imputables al designado, él mismo pueda acceder a su condicion de
Par Académico, como lo son:

a) Declararse impedido en caso de tener alguna relaciéon con la IES y con el programa a
evaluar.
b) Tener alguna relacion personal o profesional con miembros del cuerpo directivo o de

docentes de la IES.

C) Haber pertenecido como docente, directivo o profesional administrativo en la IES a
evaluar.

d) Haber estudiado en la IES.
5.5.3 Incompatibilidades

Se presentan cuando con motivo de la condicion de Par atribuida, el designado no pueda
ejercer actividades incompatibles con las propias de su condicién de Par Académico.

5.5.4 Conflicto de intereses

El Par Académico debe evitar que sus intereses particulares interfieran en el cumplimiento de
las funciones asignadas; de igual forma, debe evitar que su falta de imparcialidad y objetividad
afecte el resultado de las actividades desarrolladas y las decisiones tomadas, y comprometen
su labor y la integridad del Ministerio de Educacion Nacional, la IES y otras partes interesadas.
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Pueden ser situaciones de conflicto de interés:

a) Actuar en procesos relativos a trdmites en presencia de presiones institucionales,
laborales, profesionales o comerciales externas.

b) Hacer parte cualquier actividad prevista por la IES o el programa académico objeto de
verificacion, que pueda comprometer su objetividad y el buen nombre del Ministerio de
Educacion Nacional.

C) Usar, con propésitos particulares, la informacion a la que puede acceder durante la
verificacién de las Condiciones de Calidad.

d) Aprovechar su condicion de Par Académico para promover intereses institucionales o
del programa académico especifico.

e) Recibir dadivas, regalos, homenajes y otros aspectos que puedan posteriormente ser
reclamados o prestarse para malos entendidos.

f) Tener 0 que haya tenido sanciones vigentes de tipo disciplinario o provenientes de los
organismos de control de los consejos profesionales.

En caso de actuaciones violatorias de las normas éticas y de comportamiento, el MEN debe
tomar los correctivos pertinentes dependiendo de la conducta, tales como: Advertencia,
amonestacion, suspension de su actuacion como Par Académico del MEN y las que
correspondan de acuerdo con la gravedad de la situacién presentada.

6. GESTION DE LA VERIFICACION POR LOS PARES ACADEMICOS

Posteriormente a la asignacion del Par Académico a la IES a visitar se inicia la etapa de
preparacion de la visita de verificacién a través de la cual se observan las Condiciones de
Calidad de los programas académicos de educacion superior y de las IES. Esta etapa inicia
con la planificacién de la verificacion donde se preparan los documentos de trabajo tales como
el informe previo, la agenda de trabajo, la citacion, entre otros; continla con la visita de
verificacién y culmina con la presentacion del informe de visita al Ministerio de Educacién
Nacional - Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior. Estas
actividades son responsabilidad del Par Académico y él debe propender por el cumplimiento de
la normatividad legal aplicable para realizar esta actividad.

Finalmente, al concluir la visita de verificacién y entregar la documentacién requerida por el
Ministerio de Educacion Nacional, el Par Académico debe ser evaluado con el fin de identificar
oportunidades de mejora y fortalecer el programa de capacitacion y entrenamiento.

6.1 PLANIFICACION DE LA VERIFICACION POR EL PAR ACADEMICO

Ante la complejidad y dimensiones que han alcanzado las IES y la diversidad de los programas
de pregrado y posgrado que ellas ofrecen, se exige al Par Académico conocimiento y
dedicacion en su preparacion segun los diferentes niveles de educacion y el marco normativo
aplicable en Colombia.

Previo a la revision documental de la informacion cargada por las IES en la plataforma SACES,

el Par Académico debe establecer el tipo de programa académico que le fue asignado para su
evaluacion y facilitar la generacion del informe previo y demas documentos requeridos.
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Adicionalmente, el Par Académico, antes de iniciar la visita, debe tener, como minimo, pleno
conocimiento de los siguientes aspectos:

- Ubicacion geogréfica de la IES y las sedes que dan o daran servicio al Programa.
- Medios de transporte disponibles para llegar a los sitios de reunion.

- Equipo de trabajo que recibird la visita en la IES (nombres y cargos) y los datos de
contacto de al menos un responsable de la visita en la Institucién.

- Datos de contacto del Ministerio de Educacion Nacional para, que en caso de ser
necesario, informar alguna novedad.

6.1.1 Revisién documental (lectura previa)

El Par Académico debe revisar la documentacion correspondiente al programa académico la
cual es suministrada por la IES en la plataforma del Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior (SACES) o al sitio donde le sea indicado para descargar la
informacién relacionada con la Institucion y el Programa objeto de la visita de verificacion,
documentacion que le permite:

- Elaborar el informe previo de la visita de verificacion;

- elaborar la agenda y la guia de la visita de verificacion; y

- preparar la visita de verificacion en el ambito logistico.

La documentacion debe estar disponible en la plataforma de SACES o en el sitio indicado
minimo diez (10) dias habiles antes de realizar la visita de verificacion.

El Par Académico debe considerar si la informaciéon contenida en el sistema SACES con
respecto a las Condiciones de Calidad objeto de verificacion es:

- Completa;
- correcta;
- coherente;
- actual, y

- que cubra lo establecido para dar cumplimiento a verificacion de las Condiciones de
Calidad.

El Par Académico debe asegurar que la documentacion contiene y contempla todos los
elementos de cada Condicion de Calidad, debe asegurarse de comprender la intencion de
Condicion de Calidad y debe verificar que los documentos presentados por la IES permiten
evidenciarlos.

En el Anexo C se presentan los formatos que facilitan la revisién documental por parte del Par
Académico y que hacen parte del informe previo (véase el numeral 6.1.3.1). Los formatos
presentan la descripcioén general de cada Condicién de Calidad complementada con preguntas
orientadoras, que podran ser ampliadas o enfocadas segun lo requiera el proceso de
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verificacién, con el propésito de servir de soporte para que el Par Académico desarrolle su
labor de revisién documental.

Al terminar la revisibn documental (lectura previa) de la informacién suministrada por la IES, el
Par Académico debe tener claridad sobre aquellas Condiciones de Calidad de las cuales se
requiere solicitar informacion complementaria. ElI Par Académico debe solicitar dicha
informacion mediante comunicacion directa con la IES o durante el desarrollo de la visita de
verificacién. Finalmente, el Par Académico debe diligenciar el formato de Aspectos a Verificar o
Complementar (véase el Anexo C) y cargarlo al sistema.

Finalmente, el Par Académico debe hacer una relacion de los aspectos a verificar de caracter
prioritario por cada una de las Condiciones de Calidad, cuando aplique, segun la informacion
revisada y validada, y se tendrd en cuenta para la estructuracion de la agenda de visita de
verificacion.

6.1.2 Identificacion de riesgos

Hay riesgos asociados a la gestiébn de la verificacion que pueden afectar el logro de los
objetivos establecidos para la visita de verificacién; por lo tanto, el Par Académico debe
identificar y tomar acciones frente a estos riesgos; en el Anexo D se presenta un listado de
riesgos y las posibles acciones a tomar.

6.1.3 Elaboracién de documentos de trabajo

Paralelamente en que se realiza la revision documental, el Par Académico debe obtener
informacion que le permita elaborar los documentos de trabajo tales como el informe previo y la
agenda.

6.1.3.1 Informe previo

El Par Académico debe generar un informe previo preciso, organizado y argumentado, de tal
forma que le permita a la Sala de la CONACES evidenciar la visita de verificacion para el
cumplimiento de las Condiciones de Calidad del programa a evaluar por parte de la IES.

El Par Académico debe consignar en el informe previo lo aportado por la IES a través de la
documentacion, sin inferencias ni conjeturas y evitando juicios de valor.

El informe previo debe contener la siguiente informacion:
a) Nombre de la institucion.
b) Tipo de Institucion.

C) Ubicacion de la IES.

d) Nombre del programa.

e) Tipo de programa.

f) Metodologia.

Q) Proces._o de solicitud por primera vez, renovacion, ampliacion de lugar de desarrollo o
extension.
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h) Matriz de evaluacion de las Condiciones de Calidad donde se relacionan las preguntas
orientadoras, reporte de verificacion, lugar en donde se verific6 la condicién en el
documento maestro 0 en que anexos, si aplica, para cada Condicién de Calidad.

i) Aspectos a verificar o complementar previamente a la IES o en el desarrollo de la visita.

) Elementos documentales adicionales que el Par Académico considera necesarios para
verificar de manera integral las Condiciones de Calidad.

NOTA Las preguntas que contienen el informe previo y son base para el desarrollo de la visita de verificacion,
pueden ser ampliadas durante la misma con el fin de asegurar el entendimiento sobre el cumplimiento de las
Condiciones de la Calidad por parte de la IES.

En el Anexo C se presentan los formatos que conforman el informe previo, correspondientes a
cada una de las Condiciones de Calidad, los cuales constituyen en una guia que orienta el
disefio y desarrollo de la agenda durante la visita de verificacion.

El Par Académico debe cargar el informe previo en la plataforma SACES para que en su
momento sea revisado por la respectiva sala de evaluacion de la CONACES. El Par Académico
cuenta con cinco (5) dias habiles antes de la visita para elaborar y cargar el informe previo a la
plataforma SACES.

6.1.3.2 Agenda de visita de verificacion

El Par Académico debe elaborar la agenda de visita de verificacion de comun acuerdo con la
IES y ser remitida a la Institucion tres (3) dias antes de iniciar la visita.

La agenda de la visita de verificacion deber priorizar las Condiciones de Calidad que el Par
Académico no logré conocer de manera integral a partir de la documentaciéon aportada por la
IES.

La agenda de trabajo debe contener, como minimo la siguiente informacion:

a) Reconaocimiento de los Pares Académicos, cuando aplique.

b) Presentacion con la IES.

C) Presentacion ejecutiva de la IES.

d) Reunidn con el cuerpo directivo de la Unidad académica a la que estara o esta adscrito
el programa.

e) Reuniones con los interesados, tales como:
- Profesores.

- Estudiantes.
- Egresados.
- Sector empresarial o industrial.
f) Visita de verificacion a la infraestructura fisica y los medios educativos, entre otros:

- Laboratorios.
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- Talleres.
- Aulas.
- Biblioteca.

- Escenarios propios para las practicas formativas segun la naturaleza del

programa.

9) Reunién de Pares Académicos, cuando aplique

h) Verificacion de condiciones de calidad institucionales.
i) Cierre de la visita.

NOTA La agenda podria incluir, segin la IES o programa a verificar, informacioén relacionada con elementos de
proteccion personal que deben ser empleados por el Par Académico, asuntos relacionados con la confidencialidad y
de seguridad de la informacion, entre otros.

En el Anexo E se presenta un modelo de agenda de visita de verificacion como orientacion
para el Par Académico.

6.1.3.3 Listas de verificacion

Esta es una ayuda que el Par Académico puede desarrollar con el fin de seguir un orden
preestablecido en la visita de verificacion de las Condiciones de Calidad y no contara con
formato especial dado que esta lista es opcional.

6.2 EJECUCION DE LA VISITA DE VERIFICACION POR EL PAR ACADEMICO

La visita de verificacion es el espacio de encuentro entre la IES y el Par Académico donde se
evaluara el Programa con la ayuda de los actores que participan en el mismo; a través de
entrevistas, revision documental, recorridos de observacién y comprobacion, reuniones, entre
otros mecanismos, el Par Académico debe cumplir los siguientes objetivos:

- Comprender el contexto en el que se desarrolla el programa y establecer su
correspondencia con la mision de la IES y las necesidades del entorno o region.

- Revisar los aspectos mas relevantes del programa que no han sido completamente
evidenciados a través de los documentos radicados por la IES.

- Confirmar la existencia y la disponibilidad de: Informacion, procedimientos,
organizacion, infraestructura, medios, recursos y talento humano, entre otros, que se
han reportado en el Documento Maestro y sus respectivos anexos por parte de la IES.
Dadas las limitaciones de tiempo, se debe centrar en los aspectos de mayor relevancia
y que cubran la mayor cantidad de Condiciones de Calidad posible.

- Comprobar el nivel de participacion de directivos, profesores, estudiantes, egresados y
representantes del sector externo en la formulacion o mejoramiento del programa.

- Recopilar evidencias que permitan generar la suficiente base documental para que la
Sala de Evaluacién pueda emitir un concepto sobre el nivel de cumplimiento de cada
una de las Condiciones de Calidad, sin requerir informacion adicional. Es importante
gue durante la visita se solicite la informacion complementaria que se considere
pertinente para este fin.
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- Aclarar aspectos del Programa que no hayan sido presentados con suficiente claridad
en los documentos.

- Verificar la coherencia entre la capacidad institucional (su planta docente,
infraestructura, recursos, proyectos, otros programas académicos en funcionamiento, y
la ejecucién de sus planes de desarrollo) y la proyecciéon que se ha trazado para con el
programa en evaluacion, en términos de la naturaleza del mismo, el tamafio previsto
para iniciar y crecer, y la vinculacion al sector externo deseada.

- Identificar aspectos (institucionales o externos) que potencialmente podrian generar
condiciones de riesgo para el cumplimiento de algunas Condiciones de Calidad o
aqguellas por el contrario que podrian fortalecer el Programa.

6.2.1 Verificacion

El Par Académico es el responsable de llevar a cabo la visita de verificacion dando
cumplimiento a la agenda de trabajo aprobada tanto por el Ministerio de Educacion Nacional -
Subdireccién de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior- y la IES.

El Par Académico debe ser consciente que cada programa académico es Unico; por tanto, la
agenda vy la visita de verificacion también tienen caracteristicas Unicas. El Par Académico debe
tener la capacidad de ajustar las actividades de la visita en funcién de las necesidades de
verificacién y de imprevistos que puedan presentarse en la IES.

Durante la visita el Par Académico debe verificar el cumplimiento de las Condiciones de
Calidad, y debe recopilar la informacion faltante o complementaria, requerida para la
evaluacion final realizada por la Sala de la CONACES. La Tabla 2, presentan los principales
elementos que deben verificarse segln el Decreto 1075 de 2015 de cada una de las
Condiciones de Calidad, sin embargo, debe basarse en la normatividad legal vigente. El Par
Académico debe precisar los elementos a verificar en la visita a partir de las preguntas
orientadoras que se presentan en el Anexo F.

Tabla 2. Elementos a verificar de las Condiciones de Calidad en la visita

Condicién de

Calidad Descripcion

Lineamientos conceptuales sobre las Condiciones de Calidad

Esta condicién explora la coherencia entre el nombre del programa con el titulo a
expedir, el nivel (técnico profesional, tecnoldgico, profesional universitario o de
posgrado), el plan de estudios, los contenidos curriculares y las finalidades educativas.

La condicion busca demostrar que el programa estd dentro de los parametros
académicos nacionales e internacionales y que su denominacion es coherente con la
naturaleza del campo del conocimiento al cual pertenece el programa, con su
respectivo nivel académico y con sus fines de formacién. En el caso de los programas
de niveles técnico profesional y tecnoldgico, la denominacion debe diferenciarse de las
usadas en los programas profesionales universitarios. En caso de ser programas en
funcionamiento, en los cuales la denominacién no ha sido ajustada a lo que se
manifiesta anteriormente, esta deberd cambiarse e incorporarse a la debida norma
donde se aprueba el cambio propuesto.

La denominacion o nombre del programa; el titulo que se va a expedir; el nivel técnico
profesional, tecnoldgico, profesional universitario, de especializacién, maestria o
doctorado al que aplica, y su correspondencia con los contenidos curriculares del
programa.

Esta condicion esta plenamente descrita en el numeral 1, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
Decreto 1075 de 2015.

1) Denominacion

Continda...
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Tabla 2. (Continuacién)

Condicién de

Calidad Descripcion

Lineamientos conceptuales sobre las Condiciones de Calidad

Se busca en esta condicion demostrar la pertinencia del programa frente a las
necesidades sociales, culturales y cientificas de Colombia, asi como de sus
particularidades en las regiones donde se pondra en marcha el programa.

Esta condicién tiene por objeto verificar que existe en el programa una adecuada
justificacién que exponga la pertinencia del programa frente a las necesidades de la
region y contribuya al desarrollo cultural y cientifico de la naciéon. Cuando se citan
estudios de otras organizaciones o instituciones de educacién superior, éstos deben
estar actualizados y al mismo tiempo, sean objeto de un analisis contrastado con un
estudio propio sobre las diferencias y particularidades del programa de modo que sea
visible su factor diferenciador.

2) Justificacion

La Justificacion esta plenamente descrita en el numeral 2, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
Decreto 1075 de 2015.

Se tratan en esta condicién los aspectos curriculares basicos del Programa y su
relacion con las competencias, propdsitos de formacion y perfiles.

Esta condicion esta orientada a verificar la coherencia del curriculo como medio para
alcanzar los objetivos de formacién. En consecuencia considera la consistencia interna
de la fundamentacion teodrica, pedagogica y didactica del programa, propoésitos de
formacion, las competencias y los perfiles definidos, plan general de estudios
3) Contenidos representados en créditos académicos, la interdisciplinariedad en el programa, las

Curriculares estrategias de flexibilizacién, los lineamientos pedagoégicos y didacticos de la
Institucidn, coherencia con la metodologia y modalidad del programa, contenidos de los
cursos y demas componentes del plan de estudios, actividades académicas y el
componente propedéutico para los programas ofrecidos por ciclos secuenciales y
complementarios.

Esta Condicién esta plenamente descrita en el numeral 3, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
Decreto 1075 de 2015.

Esta condicion describe la organizacion de las actividades que fortalecen la produccion
de conocimientos tedricos y practicos de los estudiantes y demuestran el logro de
metas del proceso formativo.

4)  Organizacion En esta condicién se verifica la organizacién, coherencia y claridad de la propuesta

de _Ia_s curricular para alcanzar las metas del proceso formativo.
actividades _ L L o o
académicas Se sugiere que la condicién de organizacién de las actividades académicas, debe

valorarla el Par académico integralmente con la condicion de contenidos curriculares.

Esta Condicion esta plenamente descrita en el numeral 4, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
decreto 1075 de 2015.

Esta condicion se centra en observar la formacion en investigacion para favorecer el
desarrollo de actitudes criticas y de capacidades creativas que permitan el avance del
conocimiento y el desarrollo del pais.

Esta condicion esta orientada a valorar las estrategias utilizadas para desarrollar la
cultura investigativa y el pensamiento critico entre profesores y estudiantes.

En este sentido es necesario considerar la manera como se prevé la formacion
L investigativa o de creacion de los estudiantes, los procedimientos para incorporar
5) Investigacion tecnologias de la informacién y de la comunicacién en la formacién investigativa de los
estudiantes. Para programas de pregrado y especializacién se tienen en cuenta
productos de investigacion, para programas de maestria y doctorado resultados de
investigacion con auspicio institucional, en programas de maestria y doctorado la
participacion de estudiantes en Grupos de Investigacion, y disponibilidad de profesores,
formacion académica y trayectoria de investigacion demostrada.

Esta Condicién esta plenamente descrita en el numeral 5, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
Decreto 1075 de 2015.
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Tabla 2. (Continuacién)

Condicién de
Calidad

Descripcion

Lineamientos conceptuales sobre las Condiciones de Calidad

6) Relacion con el
sector externo

Esta condicién busca evidenciar cémo la Proyeccioén de la Institucion y en particular del
Programa que se estudia, se relaciona con el Sector Productivo y con la sociedad.

Esta condicion esta orientada a que el programa demuestre que existe una adecuada
relacion efectiva con el sector externo, el cual permite proyectar el conocimiento que
genera la institucion a la sociedad. Esta relacién se puede expresar mediante diferentes
mecanismos y es posible verificarla por medio del seguimiento a las actividades
desarrolladas por la IES y en especial desde el programa.

Esta Condicion esta plenamente descrita en el numeral 6, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
Decreto 1075 de 2015.

Esta condicion es de suma importancia y ella verificard y evaluara el numero y calidad
del personal docente que garantice de manera adecuada las funciones de docencia,
investigacion y extensién que se adelantan como parte del disefio curricular del
Programa.

Esta condicién esti orientada a verificar la existencia de un nulcleo académico de
profesores que prestan servicios al programa, nuevo o en funcionamiento, su cantidad,
calidad, y dedicacién a éste, y los planes de formacidn continuada y permanente
especificamente acordes con los campos de conocimiento del profesor, con la didactica
de los saberes que ensefia y con el uso de las TIC en educacion.

Esta Condicion esta plenamente descrita en el numeral 7, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
Decreto 1075 de 2015.

7) Personal
docente

8) Medios
Educativos

Esta condicién requiere demostrar que los medios de ensefianza que faciliten el
aprendizaje, estimulen el rol de facilitador del profesor y posturas autbnomas, reflexivas
y participantes de los estudiantes.

Esta condicion esta orientada a garantizar el uso adecuado y eficiente de los medios
educativos para facilitar el proceso de aprendizaje, teniendo en cuenta la pertinencia,
suficiencia, actualidad y accesibilidad de medios educativos segin la naturaleza,
tamafio y nivel y complejidad del programa. Esta condicion se analiza en conjunto con
las condiciones de programa uno a cinco y la seis institucional. Ello quiere decir que la
concepcion de curriculo, los fines formativos y la organizacion de las actividades para
alcanzar los fines formativos, entre ellos la formaciéon en la actividad cientifica, y la
condicion de recursos financieros, exige disponer de los medios educativos apropiados
para ello.

Esta Condicion esta plenamente descrita en el numeral 8, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
Decreto 1075 de 2015.

9) Infraestructura
fisica

Esta condicion busca demostrar la infraestructura de apoyo para permitir la formacion
integral de los estudiantes y para garantizar el ejercicio adecuado de las actividades de
docencia, investigacion y extension en el programa.

Esta condicion permite verificar que en el programa existe una infraestructura fisica y
tecnolégica adecuada, segura y confortable para garantizar el desarrollo integral de la
formacion académica.

Esta Condicién esta plenamente descrita en el numeral 9, del Articulo 2.5.3.2.2.1. del
Decreto 1075 de 2015.
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Tabla 2. (Final)

Condicién de
Calidad

Descripcion

Evaluacién de las condiciones de calidad de caracter institucional.

1

Mecanismos
de selecciony
evaluacion

En esta condicién se busca evidenciar los mecanismos que garanticen la seleccion de
profesores y de estudiantes de acuerdo con criterios de méritos e impida cualquier tipo
de discriminacion debido a condiciones de raza, sexo, credo, discapacidad o condicién
social.

Esta condicién busca verificar la existencia de informacién, politicas y normatividad a
nivel institucional que garantice un proceso de seleccion y evaluacion riguroso y
transparente de estudiantes y profesores.

Esta Condicién esta plenamente descrita en el numeral 1, del Articulo 2.5.3.2.2.2. del
Decreto 1075 de 2015.

2)

Estructura
administrativa y
académica

En esta condicion lo que se busca es establecer la existencia de una estructura flexible,
agil y eficiente que favorezca el desarrollo de la misidn de la institucion y que garantice
condiciones Optimas para el desarrollo del programa.

Esta condicién esté orientada a la verificacion por parte del par de la existencia de una
estructura académico-administrativa en la institucibn de modo que las lineas de
autoridad y su sistema de coordinacion se encuentre plenamente delimitado. De igual
modo, serd objeto de verificacion la existencia de una estructura académica y
administrativa en el programa de modo que se garantice su funcionamiento adecuado
de conformidad con su naturaleza, tamafio y complejidad. Es relevante verificar la
existencia de sistemas de informacion y de bases de datos de modo que los procesos y
prestacion de servicios a los estudiantes se encuentren garantizados.

Esta Condicion esta plenamente descrita en el numeral 2, del Articulo 2.5.3.2.2.2. del
Decreto 1075 de 2015.

3)

Autoevaluacion

El desarrollo de una cultura de autoevaluacién que genere un espiritu critico y
constructivo de mejoramiento continuo, es el objetivo de esta condicién. Esté orientada
a la verificacion de la existencia de politicas de autoevaluacion de la IES y la manera
como éstas se concretan en el desarrollo de los programas académicos para
determinar su calidad y promover su mejoramiento permanente a través de diversos
procesos en especial de la formulacién y monitoreo de los planes de mejoramiento
derivados de la autoevaluacion

Esta Condicién esta plenamente descrita en el numeral 3, del Articulo 2.5.3.2.2.2. del
Decreto 1075 de 2015.

4)

Programa de
egresados

Esta condicién tiene como fundamento que el programa de egresados pueda hacer un
seguimiento a largo plazo de los resultados institucionales y del programa, asi como
para involucrar la experiencia del egresado en la vida universitaria con el fin de valorar
principalmente el curriculo del programa, las competencias desarrolladas y las
finalidades educativas propuestas. De igual modo el programa de egresados debe
favorecer en la institucién la cultura del aprendizaje a lo largo de toda la vida.

Esta Condicién esta plenamente descrita en el numeral 4, del Articulo 2.5.3.2.2.2. del
Decreto 1075 de 2015.

5)

Bienestar
universitario

En esta condicion se debe identificar la implantacién de un modelo de bienestar
universitario que haga agradable la vida en el claustro institucional y facilite la solucién
de necesidades de la comunidad universitaria en cuanto a salud, cultura, convivencia,
recreacion y condiciones econdémicas y laborales.

Esta Condicién esta plenamente descrita en el numeral 5, del Articulo 2.5.3.2.2.2. del
Decreto 1075 de 2015.

6)

Recursos
financieros
suficientes

Esta condicion busca demostrar la garantia de recursos suficientes para lograr el
cumplimiento de las metas con calidad, bienestar y proyeccion futura teniendo en
cuenta las necesidades de la region y del pais.

Esta Condicion esta plenamente descrita en el numeral 5, del Articulo 2.5.3.2.2.2. del
Decreto 1075 de 2015.
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NOTA Para mayor informacién sobre la visita de verificacién, el Par Académico puede acceder a los
Procedimientos Internos, Fichas Técnicas, manuales, entre otros, desarrollados por el Ministerio de Educacion
Nacional para esta labor, los cuales puede encontrar en la plataforma SACES.

6.2.2 Actividades de la visita de verificacion

Las actividades basicas para el desarrollo de la visita de verificacion se enmarcan en la
apertura de la misma, la verificacién de la documentacion en sitio de acuerdo con el informe
previo y a la secuencia programada en la agenda para la recoleccion de evidencias que
soportaran el informe de visita, documento basico para la toma de decisiones por parte de la
Sala de la CONACES frente a la obtencion del registro calificado.

Para que la visita de verificacion logre los objetivos planteados tanto por el Ministerio de
Educacion Nacional y la IES, una de las herramientas basicas que debe fortalecer el Par
académico es la comunicacion; debe generar una comunicacion efectiva a través de la escucha
activa. Véase el Anexo G.

6.2.2.1 Apertura de la visita

La apertura de la visita de verificacion se desarrolla a través de una reuniéon cuyo propdsito es:

a) Presentar a los miembros de la IES que atenderan la visita de verificacién;

b) presentar al equipo de Pares Académicos (Par Coordinador, Pares Académicos, entre
otros), cuando aplique, y

C) confirmar la agenda de trabajo.

Adicionalmente, el Par Académico debe abordar, entre otros, los siguientes temas en la reunion
de apertura de visita:

a) La posibilidad de ajustar la agenda de visita segun los resultados de la misma, lo que
puede implicar reuniones adicionales o la suspension de aquellas previamente
programadas;

b) la confirmacién de los canales de comunicacion entre el Par Académico y la IES;

C) el idioma oficial de la visita correspondera al Espafiol;

d) la confirmacién del manejo de la confidencialidad y la seguridad de la informacion, y

e) la confirmacion de los procedimientos relacionados con la proteccion de la salud y la

seguridad en el trabajo en lo referente a los sitios que debe visitar, incluyendo los
elementos de proteccién personal.

6.2.2.2 Revision documental y entrevistas durante la visita de verificacion

Durante la visita de verificacion el Par Académico debe solicitar a la IES la informacion
necesaria para llevar a cabo el proceso de verificacion. Adicionalmente el Par Académico debe:

a) Reunirse con el rector institucional y demas directivos de la IES o del programa, con el

fin de tener un conocimiento anticipado de la organizacion, la estructura y el
funcionamiento.
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b) Revisar la documentacion suministrada por los directivos del programa o de la IES.
NOTA La documentacién puede corresponder a curriculos, planes de estudio, guias académicas,

material bibliografico, medios educativos, modelos evaluativos y reportes de evaluaciones realizadas,
muestras de trabajo de investigacion o produccién intelectual de los docentes y estudiantes, entre otros.

C) Entrevistar a profesores, estudiantes, egresados, personal administrativo, de la IES y
del programa académico, igualmente a representantes de la comunidad externa para
conocer los puntos de vista sobre los distintos aspectos que guardan relacion con la
realidad del programa.

d) En caso necesario, entrevistar a los responsables de las distintas dependencias
destinadas a la atencion del programa, cuyas areas sean de interés para la verificacion
de las condiciones de calidad.

e) Visitar las dependencias de la IES y las del programa académico (ej. aulas, laboratorios,
centros de practica, talleres, biblioteca, oficinas, espacios destinados a actividades de
bienestar, entre otros).

Respecto a la revisién de la documentacion el Par Académico debe analizar la informacion
para:

a) Verificar el cumplimiento o el incumplimiento de las Condiciones de Calidad;

b) reunir evidencia para aportar al informe de visita de verificacion; y

C) obtener informaciébn que permita reorientar la visita de verificacion cuando sea
necesario.

En el Anexo F se presentan preguntas orientadoras y sugerencias de verificacion para cada
una de las Condiciones de Calidad.

El Par Académico debe asegurarse de obtener documentacion complementaria aportada por la
IES durante la entrevista y posterior a ella que le permita soportar el informe.

Como resultado de la revision documental y las entrevistas durante la visita de verificacion, el
Par Académico obtiene evidencias que deben ser verificables y comparables con las
Condiciones de Calidad para determinar los hallazgos que soporten el informe de visita y la
decision de la Sala de la CONACES.

6.2.2.3 Comunicacion durante la visita de verificacion
El objetivo de la comunicacién durante la visita de verificacién es establecer una relaciéon de
colaboracion entre el Par Académico y la IES.

La comunicacién durante la visita de verificacion debe:

- Evidenciar claramente los elementos y soportes que permitan verificar lo exigido en
cada Condicion de Calidad.

- Comprobar que la informacién suministrada previamente a través de la plataforma
SACES esté soportada con evidencias en la IES.

- Dar claridad a la IES que las evidencias obtenidas durante la visita seran elementos
fundamentales en el informe de visita, el cual es uno de los insumos que la Sala de la
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CONACES tomara en cuenta dentro del analisis y emision del concepto final sobre el
tramite respectivo.

Adicionalmente, el Par Académico debe tener en cuenta los siguientes pasos durante la
entrevista, lo que le permitira tener mejores resultados de la visita de verificacion (véase la
Figura 1).

Durante el desarrollo de
la vista de verificacion, el
Par académico debe,
permanentemente:
Observar, analizar,
evaluar, tomar
evidencias y solicitar
aclaraciéon cuando sea
pertinente y registrar
toda informacion
pertinente para soportar
el informe

Figura 1. Pasos de la entrevista
La comunicacion durante la visita se realiza entre las siguientes partes:
- El Par Académico;
- La direccion de la IES y su equipo de colaboradores; y
- las partes interesadas, cuando aplique.
6.2.2.3.1 Par Académico

Cuando la visita de verificacion la realicen mas de dos Pares Académicos, ellos deben reunirse
periddicamente para:

- Intercambiar informacion;

- solucionar situaciones dificiles que se hayan presentado entre el equipo de Pares
Académicos o con los representantes de la IES;

- orientar las actividades pendientes por culminar;

- evaluar el avance de la visita y los resultados parciales de la misma; y
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- reasignar actividades de los miembros del equipo de Pares Académicos teniendo en
cuenta el cumplimiento de la agenda de trabajo y objetivo de la visita de verificacion;
entre otros.

Estos aspectos deben tenerse en cuenta en la elaboracién del informe de visita y, el
seguimiento y retroalimentacion del ejercicio del Par Académico, cuando aplique.

6.2.2.3.2 IES
La comunicacion con los representantes de la IES es la actividad mas importante durante la
visita de verificacion. El Par Académico debe buscar una comunicacion efectiva donde se
asegure que el mensaje o la informacion suministrada a la IES es clara, transparente y sin
ambigtiedad.

La comunicacion efectiva se logra a través del mensaje verbal coherente con la actitud y el
lenguaje no verbal adecuado del Par Académico.

6.2.2.4 Lineamientos técnicos y actitudinales durante la visita de verificacion

El Par Académico debe cumplir con los siguientes lineamientos que aportan a la eficiencia y la
eficacia de la visita de verificacion:

- Mantener un clima de respeto y amabilidad.
- Emplear un lenguaje verbal y corporal que permita el acercamiento con el interlocutor.

- Prever tiempo para tomar informacion, recopilar evidencias y analizarlas con el fin de
reorientar la visita si es necesario.

- Liderar el desarrollo de la agenda, estableciendo tiempos y prioridades para cada
actividad.

- Evitar que las reuniones se enfoquen en la presentacion de la informacién que ya fue
consignada en los documentos y revisada, a no ser que se requiera aclaraciones o
complementar dicha informacion.

- Solicitar informacion complementaria que pueda ser de utilidad para la evaluacion por
parte de la Sala de la CONACES.

- Centrarse en lo que es relevante para el programa en evaluacion.

- Generar actas de cada actividad o reunion desarrollada, registrando los participantes y
los documentos que recibid, cuando aplique.

El Par Académico debe recordar que representa al Ministerio de Educacion Nacional, y no a la
institucion donde labora u otro tipo de organizacion; adicionalmente, que no va a titulo
personal, por tal motivo el Par Académico no debe:

- Emitir juicios de valor o recomendaciones sobre las Condiciones de Calidad, incluyendo
concepto o apreciaciones finales sobre el estado del programa.

- Participar de actividades diferentes a las previstas en la agenda (ej. actividades
sociales, recorridos turisticos, eventos culturales, entre otros).
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- Solicitar informacioén de interés personal.
- Entregar datos de contacto, hoja de vida u otro tipo de informacion personal a la IES.

- Establecer conversaciones alrededor de temas diferentes a los establecidos en la
agenda (ej. posibles proyectos conjuntos, futuras asesorias, entre otros).

- Recibir dadivas o financiacion parcial o total de los costos que involucren el desarrollo
de la visita.

6.2.2.5 Recolecciodn y verificacion de la informacién

El Par Académico debe recibir y cargar la informacion en el sistema SACES, debe recibir solo
lo que la IES y el Par consideren complemente la documentacion sobre la Condicion de
Calidad en la cual la IES ha sido requerida durante la visita.

Como resultado de la recoleccion y la verificacion de la informacién de la IES, se obtienen las
evidencias que deben ser analizadas por el Par Académico y registradas en el informe de
visita.

6.2.3 Cierre de la visita de verificacion

El Par Académico debe finalizar la visita de verificacion con una reunién de cierre con la
participacion de los representantes de la IES. Como evidencia de esta actividad el Par
Académico debe generar un acta, de las Condiciones en las que se realiz6 la visita, el
cumplimiento o modificacion de la agenda prevista, actividades desarrolladas, la informacion
adicional aportada por la IES como respuesta al requerimiento del Par Académico, las listas de
asistencia y cualquier otro tema que se considere relevante.

En la reunion de cierre de la visita de verificacion el Par Académico debe:

- Aclarar que la evidencia de la visita se bas6 en la informacién presentada previamente
por la IES y los resultados de las entrevistas, la observaciéon, entre otros, obtenida
durante el desarrollo de la misma.

- Suscribir el acta de visita y las listas de asistencia de las reuniones que fueron
desarrolladas.

- Informar sobre los pasos siguientes del proceso: presentacion de informe,
observaciones al informe por parte de la IES, evaluacion de la gestion del par, andlisis y
emision de concepto de la Sala de la CONACES, informacion y evaluacion de esta sala
a las actividades del Par.

- Agradecer a la IES en nombre del MEN el recibimiento, disposicion y desarrollo de la
visita.

6.2.4 Elaboracion del informe de visita

El informe de verificacion de Condiciones de Calidad de programas académicos de educacion
superior, debe corresponder a la confrontacion de todos los requisitos establecidos en el
Decreto 1075 de 2015, o la norma que lo sustituya.

El Informe debe ser cargado a través de la plataforma SACES dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la finalizacién de la visita de verificacion. El Par Académico debe tener en
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cuenta que el resultado del informe estd relacionado con las Condiciones de Calidad
verificadas en el informe previo y la visita. En caso que la visita se haya realizado por un equipo
de Pares Académicos, cada uno de ellos debe entregar su informe respectivo.

El informe de visita debe presentar la verificacion integral de cada una de las Condiciones de
Calidad y debe permitir conocer los siguientes elementos:

- El estado en el que se encuentra cada Condicibn de Calidad con base en la
normatividad vigente;

- la correspondencia de la informacién radicada en el proceso con lo hallado durante la
visita, y

- la informacién que se solicité para soportar de manera complementaria la Condicion de
Calidad.

El informe de visita es de tipo expositivo y demostrativo, no interpretativo, el informe debe:
a) Ser organizado y escrito de manera secuencial;

b) ser escrito y redactado en forma clara, precisa, sin ambigliedades, en lenguaje
ponderado, objetivo e imparcial,

C) ser libre de juicios de valor, excluyendo preferencias personales o de estereotipos;
d) escribirse en parrafos cortos para que sea comprendido facilmente por los interesados;
e) ser escrito evitando explicaciones y definiciones innecesarias sobre elementos que

hacen parte del sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior;

f) presentar las evidencias obtenidas de la informacién que se verificd en la IES o los
datos revisados en la informacion radicada o solicitada en la etapa de la revision
documental - lectura previa;

s)] evitar afirmaciones que se presten para conjeturas o especulaciones;
h) evitar la transcripcion de los documentos suministrados por la IES; y
i) presentar solamente aspectos que pudieron ser verificados durante la visita y que

complementan la informacion consignada en el informe previo.

El Par Académico debe utilizar el formato vigente del Informe; en el Anexo H se presenta el
formato del informe como orientacion para el Par.

6.2.5 Envio del informe al Ministerio de Educacién Nacional

El Par Académico debe entregar el informe al Ministerio de Educacion Nacional a través de los
sistemas de informacion establecidos.

El informe es el ultimo documento que ingresa al acervo documental para que la Sala de la
CONACES pueda iniciar su proceso de evaluacion y, posteriormente, emita su concepto.
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6.3 EVALUACION DEL PAR ACADEMICO

El Ministerio de Educacion Nacional debe mantener y mejorar la competencia de los Pares
Académicos; para esto, culminada la visita de verificacion el Par Académico debe evaluarse
integralmente a través de métodos apropiados que consideren el comportamiento personal y la
capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos durante su formacion profesional la
experiencia laboral y la formacién y capacitacion como Par Académico; éstos métodos de
evaluacién deben asegurar un resultado objetivo, coherente, imparcial y fiable.

La evaluacion de desempefio del Par Académico se debe realizar a través de cuatro tipos de
evaluacion:

- Evaluacién del proceso de formacion, cuya calificacion dependera del tipo de
capacitacion.

- Evaluacién durante la visita, con una ponderacién de 25 sobre el 100 %.

- Evaluacion en las Salas de la CONACES, con una ponderacién de 60 sobre el 100 %.
- Evaluacién administrativa, con una ponderacion de 15 sobre el 100 %.

6.3.1 Tipos de evaluacion del Par Académico

6.3.1.1 Evaluacion del proceso de formacion

Evaluacion de entrenamiento y formacion: El Par Académico debe ser evaluado para
determinar la competencia en el ambito del saber, el hacer y aquellas definidas para el
desarrollo de las actividades propias de formacion. Esta evaluacion hace parte del proceso de
formacion, el cual sera objeto de certificacion una vez culminé y apruebe el mismo. Siendo éste
un requisito para conformar el Banco de Pares SACES.

6.3.1.2 Evaluacion durante la visita - Evaluacion por las IES

La IES evalla la actuacion del Par Académico teniendo en cuenta su comportamiento y
cumplimiento de la agenda de trabajo durante la visita de verificacién. La IES debe diligenciar
la Evaluacion del Desempefio del Par Académico por parte de la IES y especificamente por
quien determine el Rector o representante legal en consonancia con la estructura del sistema
interno de aseguramiento de la calidad (véase el Anexo 1), formato desarrollado por el
Ministerio de Educacion Nacional,

6.3.1.3 Evaluacion en las salas de la CONACES

Las Salas de Evaluacion de la CONACES evallan la calidad del informe de verificacion de las
Condiciones de Calidad que presenta el Par Académico y debe diligenciar la Evaluacion del
Desempefio del Par Académico (véase el Anexo ).

NOTA Corresponde a los Integrantes de la Sala de Evaluacion apoyar los procesos de actualizacion y
fortalecimiento de competencias de los diferentes actores del Sistema de Aseguramiento de la Educacion Superior,
esto se logra a través de la aplicacion y andlisis de los resultados de las correspondientes evaluaciones aplicadas al
Par Académico teniendo en cuenta lo establecido en los términos del Articulo 4, ordinal 7 de la Resolucion 16460 de
2015.
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6.3.1.4 Evaluacion administrativa

El Secretario Técnico de la Sala evalla los aspectos administrativos relacionados con la
entrega oportuna de los documentos y demas tramites asociados con sus responsabilidades
como Par académico. El Secretario Técnico debe diligenciar la Evaluacién Administrativa
(véase el Anexo ).

7. SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LA GESTION DEL PAR ACADEMICO
7.1 SEGUIMIENTO A LA GESTION DEL PAR ACADEMICO

El seguimiento a la gestion del Par Académico se realiza a través de la evaluacion de los
resultados de las evaluaciones que le han sido aplicadas por la IES, la Sala de la CONACES y
los Secretarios Técnicos de la Sala.

Adicionalmente, la gestion del Par Académico sera objeto de verificacion o auditoria por parte
del Ministerio de Educacién Nacional o los entes que contrate en el contexto del Sistema B
Integrado de gestion.

7.2 MEJORA DE LAS COMPETENCIAS DEL PAR ACADEMICO

Teniendo en cuenta los resultados de la evaluacion integral del Par Académico se obtiene
informacion que le permite al MEN realimentacion a los Pares sobre su gestion, establecer un
plan de capacitaciéon y entrenamiento para mantener y mejorar su competencia, segun las
medidas establecidas en el reglamento del Par; lo que permite asegurar la calidad de las
actividades desarrolladas por él y minimizar o eliminar las debilidades que presente en la
gestion de la visita de verificacion.

Las actividades que comprenden la realimentacion y el proceso de mejoramiento son:

a) Informar al Par Académico los resultados de la evaluacién integral;

b) establecer, entre MEN y el Par Académico, un plan de mejoramiento, si aplica;
C) realizar seguimiento a las acciones de mejoramiento establecidas en el plan, y
d) determinar las necesidades especificas de refuerzo de capacitacion.
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ANEXO A
(Informativo)

NORMATIVIDAD ESPECIFICA DE INSTITUCIONES Y PROGRAMAS

El presente anexo es de cardcter informativo y corresponde a la normatividad especifica de
instituciones y programas que son sujeto de visitas de verificacion por parte de los Pares

Académicos:

Documento

Requerimiento

Autoridad
que Emite

Institucion / Programa:

Constitucion
Politica de
Colombia

Articulo 67. La educacién es un derecho de la persona y un servicio
publico que tiene una funcién social; con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de
la cultura.

Articulo 69. Se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades
podran darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de
acuerdo con la ley. La ley establecerd un régimen especial para las
universidades del Estado.

Articulo 189. Corresponde al Presidente de la Republica como Jefe de
Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 21.
Ejercer la inspeccion y vigilancia de la ensefianza conforme a la ley.

Congreso del
Republica

Ley 30 de 1992

“Por la cual se organiza el servicio publico de la educacion superior”.

Articulo 3°. El Estado, de conformidad con la Constitucién Politica de
Colombia y con la presente Ley, garantiza la autonomia universitaria y
vela por la calidad del servicio educativo a través del ejercicio de la
suprema inspeccion y vigilancia de la Educacion Superior.

Articulo 6°. Son objetivos de la Educacién Superior y de sus
instituciones:

(...) c¢) Prestar a la comunidad un servicio con calidad, el cual hace
referencia a los resultados académicos, a los medios y procesos
empleados, a la infraestructura institucional, a las dimensiones
cualitativas y cuantitativas del mismo y a las condiciones en que se
desarrolla cada institucion.

Articulo 16.-Son instituciones de educacion superior:

Congreso de

o o ) la Republica
a) Instituciones Técnicas Profesionales;
b) Instituciones Universitarias, o Escuelas Tecnoldgicas
¢) Universidades
Articulo 17.- Son instituciones técnicas profesionales, aquellas
facultadas legalmente para ofrecer programas de formacion en
ocupaciones de caracter operativo e instrumental y de especializacion en
su respectivo campo de accién, sin perjuicio de los aspectos
humanisticos propios de este nivel.
Articulo 18.- Son instituciones universitarias 0 escuelas tecnoldgicas,
aquellas facultadas para adelantar programas de formacion en
ocupaciones, programas de formacion académica en profesiones o
disciplinas y programas de especializacion.

Continua...
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(Continuacioén)

Autoridad

Documento Requerimiento ;
que Emite

Institucion / Programa:

Articulo 19.- Son universidades las reconocidas actualmente como tales
y las instituciones que acrediten su desempefio como criterio de
universalidad en las siguientes actividades: la investigacion cientifica o
tecnologica, la formacion académica en profesiones o disciplinas, y la
produccién, desarrollo y transmision del conocimiento y la cultura
universal y nacional.

Estas instituciones estan igualmente facultadas para adelantar programas
de formacién en ocupaciones, profesiones, disciplinas, programas de
especializacion, maestrias, doctorados y posdoctorados, de conformidad
con la presente ley.

Articulo 20. Reconocimiento como Universidad de las instituciones
universitarias o escuelas tecnoldgicas.

Articulo 21. Autorizacién para el ofrecimiento de programas de maestria,
doctorado y posdoctorado.

Articulo 22.- El Ministerio de Educacion Nacional, previo concepto
favorable del Consejo Nacional de Educacion Superior- CESU, podra
aprobar el funcionamiento de nuevas Instituciones de Educacion Superior
y determinard el campo o campos de accién en que se puedan
desempefiar, y su caracter académico de conformidad con la presente
ley.

Articulo 23.- Por razén de su origen, las Instituciones de Educacion
Superior se clasifican en Estatales, Privadas y de Economia Solidaria.

Articulo 28. La autonomia universitaria consagrada en la Constitucién
Politica de Colombia y de conformidad con la presente Ley, reconoce a
las universidades el derecho a darse y modificar sus estatutos, designar
sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y
Ley 30 de 1992 desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores | Congreso de
formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar los la Republica
titulos correspondientes, seleccionara sus profesores, admitir a sus
alumnos y adoptar sus correspondientes regimenes y establecer, arbitrar
y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misién social y de su
funcioén institucional.

Articulo 29. La autonomia de las instituciones universitarias, o escuelas
tecnologicas y de las instituciones técnicas profesionales estara
determinada por su campo de accion (...).

Articulo 31. De conformidad con los articulos 67 y 189, numerales 21,22
y 26 de la Constitucion Politica de Colombia y de acuerdo con la presente
Ley, el fomento, la inspeccion y vigilancia de la ensefianza que
corresponde al Presidente de la Republica, estaran orientados a: (...)

h) Propender por la creaciéon de mecanismos de evaluacion de la calidad
de los programas académicos de las instituciones de Educacion Superior.

Articulo 36. Son funciones del Consejo Nacional de Educacién Superior
(CESU) proponer al Gobierno Nacional:

a) Politicas y planes para la marcha de la
Educacion Superior (...).

d) Los mecanismos para evaluar la calidad académica de las
instituciones de Educacién Superior y de sus programas.

Articulo 56. Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior.

Articulos 57 a 61. Del régimen especial de las Universidades del estado
y de las instituciones de educacion superior estatales u oficiales.

Articulos 96 a 106. De las instituciones de educacion superior de
caracter privado y de economia solidaria.
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Documento

Requerimiento

Autoridad
que Emite

Institucion / Programa:

Ley 115 de 1994

“Por la cual se expide la Ley General de Educacién”.

Articulo 1°.- Objeto de la Ley. La educacién es un proceso de formacién
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus
derechos y de sus deberes .La presente Ley sefiala las normas generales
para regular el Servicio Publico de la Educaciéon que cumple una funcién
social acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la
familia y de la sociedad. Se fundamenta en los principios de la
Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda
persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y
catedra y en su caracter de servicio publico.

De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica, define y
desarrolla la organizacion y la prestacién de la educacion formal en sus
niveles preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal e
informal, dirigida a nifios y jévenes en edad escolar, a adultos, a
campesinos, a grupos étnicos, a personas con limitaciones fisicas,
sensoriales y psiquicas, con capacidades excepcionales, y a personas
gue requieran rehabilitacion social.

La Educacién Superior es regulada por la ley especial, excepto lo
dispuesto en la presente Ley.

NOTA 1: El texto en negrita fue declarado EXEQUIBLE
CONDICIONADO por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-
458 de 2015, en el entendido de que deberan reemplazarse por la
expresion “persona en situacion de discapacidad fisica, sensorial y
psiquica”.

NOTA 2: El texto subrayado fue declarado EXEQUIBLE por la Corte
Constitucional mediante Sentencia C-458 de 2015

Congreso de
la Republica

Ley 119 de 1994

"Por la cual se reestructura el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA,
se deroga el Decreto 2149 de 1992 y se dictan otras disposiciones".

Articulo 4°.- Funciones. Son funciones del Servicio Nacional de
Aprendizaje, SENA, las siguientes: 1. Impulsar la promocion social del
trabajador, a través de su formacion profesional integral, para hacer de él
un ciudadano Util y responsable, poseedor de valores morales éticos,
culturales y ecolégicos.

Congreso de
la Republica

Ley 489 de 1998

“Por la cual se dictan normas sobre la organizaciéon vy
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 45°.- Comisiones Intersectoriales. El Gobierno Nacional podra
crear intersectoriales para la coordinacion y orientacion superior de la
ejecucion de ciertas funciones y servicios publicos, cuando por mandato
legal o en razén de sus caracteristicas, estén a cargo de dos o mas
ministerios, departamentos administrativos o entidades descentralizadas,
sin perjuicio de las competencias especificas de cada uno de ellos.

El Gobierno podra establecer la sujecion de las medidas y actos
concretos de los organismos y entidades competentes a la previa
adopcion de los programas y proyectos de accion por parte de la
Comision Intersectorial y delegarle algunas de las funciones que le
corresponden.

Las comisiones intersectoriales estaran integradas por los ministros,
directores de departamento administrativo, superintendentes 'y
representantes legales de los organismos y entidades que tengan a su
cargo las funciones y actividades en referencia.

Congreso de
la Republica
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(Continuacioén)

. Autoridad
Documento Requerimiento ;
que Emite
Institucion / Programa:
“Por la cual se organiza el servicio publico de la educacion
superior en las modalidades de formacion técnica profesional y
tecnoldgica, y se dictan otras disposiciones”. Congreso de

Ley 749 de 2002 | bli
“Por la cual se organiza el servicio publico de la educacion | & Republica

superior en las modalidades de formacién técnica profesional y
tecnolégica, y se dictan otras disposiciones”

"Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Educacion
Nacional, y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 37. Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento | Gobierno
Decreto 2230 del 2003 de la Calidad de la Educacién Superior, CONACES. Créese la | Nacional
Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior, CONACES, en los términos del articulo
45 de la Ley 489 de 1998.

“Por la cual se regula el registro calificado de programas de
educacion superior y se dictan otras disposiciones”.

Se atribuyeron funciones de evaluacion de las condiciones de
calidad a la CONACES: Coordinacion y orientaciéon del
aseguramiento de la calidad de la educacién superior, evaluacion
del cumplimiento de los requisitos para la creaciébn de
instituciones, su transformacion y redefinicién, sus programas

académicos y demas funciones que le sean asignadas.
. Congreso de
Articulo 1. Para poder ofrecer y desarrollar un programa | |3 Republica

académico de educacidon superior que no esté acreditado en
calidad, se requiere haber obtenido registro calificado del mismo.

Ley 1188 de 2008

Articulo 3. La actuacién administrativa no podra exceder de seis
(6) meses, contados a partir de la fecha de radicacion, en debida
forma, y con el cumplimiento de los requisitos exigidos, de la
correspondiente solicitud. En el curso de la actuacion se
designaran los respectivos pares académicos quienes deberan
realizar visita de verificacion (...).

“Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Educacion
Nacional, y se determinan las funciones de sus dependencias”.

Articulo 43.- La Comision Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior —
CONACES, creada mediante el Decreto 2230 de 2003, en los )
Decreto 5012 de 2009 términos del articulo 45 de la Ley 489 de 1998, esta integrada por: | Gobierno
El Ministro de Educacién Nacional, el Director del Fondo | Nacional
Colombiano de Investigaciones Cientificas y Proyectos Especiales
Francisco José de Caldas — COLCIENCIAS. Lo anterior sin
perjuicio de convocar a los representantes de los organismos
asesores del Gobierno Nacional en materia de educacion superior
y de la academia, de conformidad con la reglamentacién vigente.
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Documento

Requerimiento

Autoridad
que Emite

Institucion / Programa:

Decreto 1075 de 2015

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Educacién”.

Parte 5. Reglamentacion de la Educacion Superior. Titulos 1 a 5,
articulos 2.5.1.1.1 a 2.5.5.2.7. Redefinicion y cambio de caracter
académico de las instituciones técnicas profesionales y
tecnolégicas, publicas y privadas. Cambio de caracter académico.
Procedimiento para la ratificacion de reformas estatutarias.
Reconocimiento como Universidad de una institucion universitaria
0 escuela tecnoldgica.

Articulo 2.5.3.2.1.1 a Articulo 2.5.3.2.10.6.
Seccion 9. Procedimiento de Registro Calificado.

Articulo 2.5.3.2.9.2. Designacion de Pares Académicos. El
Ministerio de Educacion Nacional de conformidad con el
procedimiento que establezca para ello, designara, con el apoyo
de las Salas de la Comision Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior —
CONACES, el par o pares académicos que realizaran la visita de
verificacion de las condiciones de calidad y comunicard a la
institucion de educacién superior su nombre .Las hojas de vida de
los pares académicos estaran disponibles para consulta en el
sistema SACES.

La institucion podra solicitar al Ministerio de Educacion Nacional el
cambio de los pares académicos debidamente sustentado, dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de remision de la
comunicacion. Si se encuentra mérito, el Ministerio de Educacion
Nacional procedera a designar nuevos pares académicos”.

Articulo 2.5.3.2.9.3. Conflictos de interés, impedimentos y
recusaciones. A los pares académicos se les aplicaran las
disposiciones relacionadas con los conflictos de interés,
impedimentos y causales de recusacion de que trata el Codigo
General del Proceso para los peritos y el tramite se surtira de
conformidad con lo previsto en éste.

Las decisiones relacionadas con impedimentos y recusaciones
seran resueltas por el (la) Ministro(a) de Educacién Nacional.
Cuando a ello haya lugar el Ministerio de Educacion Nacional
designard nuevos pares y comunicard su determinacion a la
institucion.

Articulo 2.5.3.2.9.4. Visita de verificacion. El Ministerio de
Educacion Nacional dispondra la realizaciéon de las visitas a que
haya lugar e informara a la institucién de educacion superior sobre
las fechas y la agenda programada.

El par académico verificara las condiciones de calidad de la
solicitud puesta a su disposicién y contara con cinco (5) dias
habiles posteriores a la visita para la presentacion del informe.
Cuando sean dos o mas los pares académicos a cargo de la
verificacion, cada uno de ellos debe elaborar y presentar su
informe por separado dentro del término de cinco (5) dias habiles.

Articulos 2.5.5.3.1 a 2.5.5.3.4. De las Seccionales.

Libro 2, Parte 5, Titulo 3, Capitulo 2. Registro calificado, oferta y
desarrollo de programas académicos de educacién superior.
Articulos 2.5.3.2.1.1 a 2.5.3.2.9.8.

Gobierno
Nacional
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Documento

Requerimiento

Autoridad
que Emite

Institucion / Programa:

Ley 1740 de 2014

“Por la cual se desarrolla parcialmente el articulo 67 y los
numerales 21, 22 y 26 del articulo 189 de la Constitucion Politica,
se regula la inspeccién y vigilancia de la educacién superior, se

Congreso de

modifica parcialmente la Ley 30 de 1992 y se dictan otras la Republica
disposiciones”.
Resolucién 2219 de “Por la cual se reglamenta el ejercicio de la inspeccion y vigilancia
. - MEN
2014 de la educacion superior”.
L “ Por la cual se reorganiza la Comision Nacional Intersectorial de
Resolucion 16460 de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior — | MEN

2015

CONACES”

Ley 1753 de 2015

“Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018:
Todos por un nuevo pais”.

Congreso de
la Republica

NORMA ESPECIFICAS PARA LOS PARES ACADEMICOS

Decreto 2450 de 2015

Articulo 2.5.3.2.11.4. Criterios la evaluacion las condiciones de
los programas de licenciatura y los enfocados a la educacion.
Los criterios que se establecen en el presente articulo tienen
como objeto orientar la evaluacion que con el respeto debido por
la autonomia Universitaria, debe realizar Ministerio de Educacion
Nacional, los pares académicos y la Comisiobn Nacional
Intersectorial para el Aseguramiento de la Educacion Superior
(CONACES) de las condiciones de calidad previstas e