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La Universidad del Atlantico presenta a la comunidad universidataria y demas personas
interesadas, su nuevo portal de pagos electronicos, mediante el cual se podran realizar las
operaciones de pagos de liquidaciones por conceptos academicos y otros generados por la

institucion.
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RECOMENDACIONES INICIALES

Con el fin de brindar una grata experiencia en nuestro portal, recomendamos tener en cuenta lo
siguiente:

1.Tenga a la mano su volante de pago, recibo o factura.

2.Verifique que el volante de pago este dentro de las fechas permitidas de pago.

3.Verifique que el volante de pago corresponda con su liqudacion definitiva en el sistema academico.
4.Tenga a la mano su documento de identidad y los datos necesarios para transacciones en linea.

INGRESO AL PORTAL DE PAGOS

d— N
jHemos pensado en ti! Para ingresar al portal de pagos, <" A
no necesitas crear un registro de usuario . Sin embargo, -
debes ser estudiante activo o egresado de la -o |
Universidad del Atlantico. -

RECUERDA: SOLO DEBES INGRESAR AL PORTAL DE PAGOS POR MEDIO -
DE LA PAGINA OFICIAL DE LA UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO.
o | @)
pg °

a
1 Verificar con su entidad bancaria los requisitos.

2 Solé valido para personas registradas como estudiantes o egresados posterior al 2006.
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IBienvenidos! A través de este espacia virtual podras realizar
tus consultas y pagos desde la comadidad de tu hogar, sin filas v en
menos tiempo, sin necesidad de registrate.

Certificados Pregrados Certificados Postgrados

* Fragiados » Freziada rpalifcazicnes e
» Festzrads » Corul o Condicte

v bazy sals o + Pensim
= Escala de salificacionss.

#YocrooonlalA | aniasaRnas R Cortavts (571 15, 3852200 B, 1038 | povsenineaEnal.uniatanteacda o,

PASOS DE PAGO

1. En el portal de pagos, encontraras la informacion general de las operaciones que puedes realizar
por este medio. Actualmente podras pagar Matriculas y certificados de pregrado, matriculas y
certificados de postgrado. Pronto se habilitaran otros conceptos de pago.
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DESCARGA TU VOLANTE DE MATRICULA Y Seleccione el tipo de liquidacion
PAGA EN LAS ENTIDADES FINANCIERAS

PAGA TU MATRICULA EN LINEA CON No. de volante
TARJETA DE CREDITO 0 DEBITO

PASOS A SEGUIR .
1. Selecciona el tipo de liquidacion Cailiey Mo, dfe vl
2. Ingrese su cédigo de estudiante

3. Clic en “continuar”

CONTINUAR

#YocreoenlaUA | viGILADA MINEDUCACION R, Contacto (+57) (5) 3852266 Ext. 1039 Ng pagosenlinea@mail uniatlantico.edu.co.

2. Consulta el valor a pagar con tu referencia de volante o factura de pago. Para lo cual debes
diligenciarla en la casilla referencia. Recuerda elegir previamente el concepto de pago que vas a pagar.

3. Verifica que los datos asociados a tu referencia de pago o factura correspondan con la informacion
mostrada el la pagina de Proceso de Pagos. Una vez confirmada la informacion, procede a diligenciar

tus datos de identificacién y a hacer clic en Iniciar Pago.




GUIA DE PAGOS ELECTRONICOS

PORTAL DE PAGOS UNIATLANTICO

L idad  UNA UNIVERSIDAD GON
del ; I1l1¢¢y  LIDERAZGO REGIONAL

PORTAL

\
-
’

Proceso de Pago
For favor, revise |08 dalcs te 13 ransacicn antes de iniciar e page.

Un paso més y oodrés realizar 2l pago da FResumen de la Transassion
tu iguidacidn,
Ficr tanr ingroea lot alquiestes dmse pam poder cartiruse. No Lasidooibn 14531752

A —— Dseripe e CERTINCANS PAFGARM

— Programac INGEMIEFIA INDUSTRIAL
Documenta:

SIS FUSSIAND FONTCN EDWARD UEL
MAR - 73334772

Noritre:
Valos Total jcce: § 13.000.00

e
o riio Jf v |

Taidrano: = g
s o 4 1t 1 e

Carmes Ehctrbnico:

PYRCrAaBNIAlA LAY AT R G LI - YR E T - ERL Y amia o T e Ak 53,

Seras redirigido a la pasarela de pagos, quien realizara el procesamiento del mismo ante tu entidad

bancaria.

4. Una vez confirmados los datos, deberas seleccionar el medio de pago. Puedes realizar tus
pagos por medio de Tarjetas Debito y/o Tarjetas Credito para lo cual, debes seleccionar el medio
deseado.
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Universidad ACREDITACION
del Atlintico INSTITUCIONAL
183 pasible

ESTA ES LA INFORMACION DE SU PAGO

[VERIFIQUE su Informacian ANTES DE hacer su trantaceién)

Mombre complete: ENINRG M Mo. Factura: 20001
Kdentificacion del Cliente: 7N Tetal con IVA: 13,000.00
Total IVA: 0.00

Concepto: CERTIFICADOS PREGRADO- 1453 1IN
E_mail: [N mail.uniatlantico. edu.co
Teléfono: M-
TEE— 4531

I “Esta ransaccdn estd sujeta @ verificacdn - E1 lotal & pegar es vn pescs Colomiblancs.

‘: A CONTINUACION SELECCIONE EL MEDIO DE PAGO QUE DESEA UTILIZAR PARA PAGAR:
H

» | Pago Tarjeta Crédito

@ |_='_| ‘_".i"'_] CLIC PARA CONTINUAR CON EL PAGOD
|

Pago PSE - débito dosde su cuonta comanta © do ahormos

Dutafono Virtual
Derechos R

© TonaPAGOS. Derec) eservados

UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
Institucion Piblica de Educackin Superior | Sujeta o |a inspeccidn y vigiancia del Ministerio de Educacidn Nacional | Nit. 890102257-3
Sede Norte: Camera 30 Ndmero 8- 46 Puerto Colombia - Atdntico | Sede Centro: Carrera 43 Mimero 50 - 63 Barmanquilla- Atldntico
Bellas Artes- Musea de Antropologla: Calle 68 Numero 53- 45 Barranquilla- Atidntico | Sede Reglonal Sur: Calle 7 No, 23-5 Barrio Abajo Suan. Atidntico
Linea de atencién: PBX: (57) (5) 3852268 Exi. 1039 | Atdntico, Colombia | © Universidad del Atdntico
#¥aCreoenialla

Resesenlinea@mail.uniatiantice. edu.co

ZonaPAGOS icio o ZonaViral §.A

iTu seguridad es primero!, el procesamiento de pagos no se hace directamente por la Universidad del
Atlantico, por lo que no almacenamos tu informacion bancaria. Esta informacién, es tratada por la
pasarela de pagos, que es la intermediaria en el proceso de pagos en linea entre tu entidad bancaria y

nosotros.

RECUERDA: PARA PAGOS POR MEDIO DE TARJETA DEBITO, DEBES TENER HABILITADA
LAS TRANSACCIONES EN LINEA CON TU ENTIDAD BANCARIA. PARA PAGOS CON TARJETA CREDITO

DEBES PROPORCIONAR LOS DATOS DE TU TARJETA.
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Lo sentimos, Su pago no pude ser realizado por este Banco
5i requiere mas " deerca de la 460, por favar conectarse al ndmero telefdnico: +57 3852266 Ext. 1039

IMFORMACION SOBRE LA EMPRESA Y SU PAGO:

Empresa f Direccidn: Universidad del Atlantico / Casrera 30 Mo, B - 49

Teléfona: <57 3852266 Ext. 1039
NIT: B901022573
Ho, pago / Id pago / Medio de pago: 20/ 20001 7 Pago PSE - débito desde su cuenta corriente o de ahorros
Fecha y Hora: 26/11/2018 14:57:30 dd/mm/ aaaa
Forma de pago:
Ticket ID: 2000100020 Nro. Transaccidn/ (CUS: 389231843
Tipo de usuaric:  Persona Natural Estado Transaccidn: RECHAZADA
! Concepto: CERTIFICADDS PREGRADO- 14531000 Ciclo:
I Banco: BANCO DAVIVIENDA Codigo de Service: 1003
¢ Toral: 13,000.00
|§ Total IVA: 0.00
] DATOS DEL CLIENTE:
Identificacion: . 1P: 179.0.
Mombre / Apeltide: £ A
Teléfona / e_mail: ISR/ WP =il uniatlantico. edu.co

“Esta transaccidn esta sujeta a verificacion,

Imecimir esta pégina

UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
Institucian Pobiica de Educacion Superior | Sujeta a la inspeccidn y vigilancia del Ministens de Educacidn Nacional | Ni. 820102257-3
Sede Morte: Carmera 30 Nimero 8- 48 Puerio Colombia - Aflantico | Sede Centra: Carrera 43 Nimero 50 - 53 Barranquilla- Alldntico.
Bellas Artes- Museo de Antropoiogia: Calle 68 Nameno 53- 45 Barranquilla- Atléntico | Sede Regional Sur: Galle 7 No. 23-5 Bario Abajo Suan- Atldntico
Linea de aianciam: PBX: (57) (5) 3852266 Exi. 1030 | Atlantico, Colombia | © Universidad del Atldnsico
#oCresenkla

5. Una vez diligenciados los datos necesarios para el pago, seras redireccionado al portal de tu entidad
bancaria y deberas seguir las instrucciones proporcionadas para las transacciones en linea.

6. Luego de completada la transaccion, debes esperar la confirmacion del pago realizado. Esta
confirmacion se proporciona inicialmente con la confirmacion por parte de la entidad bancaria. Una
vez confirmada, la informacién se validara en el sistema de la Universidad en un lapso de 1 a 10
minutos.
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RECUERDA: VERIFICAR EL ESTADO FINAL DE LA TRANSACCION.
PARA LO CUAL, DEBES PRESTAR ESPECIAL ATENCI'ON AL ESTADO TRANSACCION Y
A LOS MENSAJES EN LA PARTE SUPERIOR DE LA PAGINA DE CONFIRMACION.

Los pagos realizado por medio del portal, son reportados de 1 a 10 minutos en el sistema de la
Universidad del Atlantico, por lo cual, esperar un tiempo prudencial para se complete.

CANALES DE ATENCION

Si transcurrido 10 minutos, la transaccién aun no se ve reflejada en el sistema de la
Universidad, por favor contactanos al teléfono (+57) (5) 3852266 Ext. 1039 6 envianos un
correo electrénico explicando la situacion presentada y los soportes pertinentes a
pagosenlinea@mail.uniatlantico.edu.co.

Pronto mas conceptos de
pago disponibles




