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1.

JUSTIFICACION

La presente auditoria tiene la finalidad de efectuar la revision del proceso de
Direccionamiento estratégico -oficina de Planeacidn- realizando el respectivo seguimiento
de la auditoria anterior, constatando el mejoramiento continuo de la oficina, el
cumplimiento del plan de accién y de los objetivos planeados para el periodo.

2.

ALCANCE

El alcance de auditoria cubre el Proceso de direccionamiento estratégico en lo que
respecta a la oficina de planeacidn de la siguiente forma:
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3.

Planta Fisica

Banco de datos

Plan estratégico y planes de accién
Indicadores

Banco de Proyectos

Riesgos

FUENTES DE INFORMACION

La informacidon necesaria para este informe fue recibida de los responsables de este
proceso, igualmente la que esta disponible en la pagina Web de la Universidad.

BASES LEGALES

Ley 30 de 1992

Acuerdo Superior 004 de 2007, por el cual se expide el Estatuto General de la
Universidad del Atlantico.

Ley 80 de 1993.

Acuerdo Superior 00013 de 2010, por el cual se crea y reglamenta el programa de
apoyo institucional para la formacién en estudios de postgrados en maestrias y
doctorados.

Acuerdo superior 006 de 2009, por el cual se expide el Estatuto de Contratacion de
la Universidad del Atlantico.
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5. OBIJETIVOS
5.1. GENERALES

Verificar la situacidn actual del proceso de Direccionamiento estratégico — Oficina de
Planeacion -.

5.2. ESPECIFICOS

Constatar el cumplimiento a las sugerencias planteadas en la auditoria anterior, asi como
también a los objetivos propuestos para la vigencia.

6. DIAGNOSTICO
Planta Fisica:

La principal fuente de financiacién para proyectos de inversion en planta fisica
corresponde a los recursos provenientes de la estampilla pro-ciudadela universitaria que
son administrados por la Secretaria de Ciudadela Universitaria de la Gobernaciéon del
Atlantico. Dichos recursos son de destinacién especifica y las inversiones se distribuyen en
los rubros de macro-proyecto, interventoria, dotacion y sostenimiento.

Para septiembre de 2014 se han recaudado $16,384 millones de los $19,382 millones
presupuestados en el plan de inversiones, esto corresponde a una ejecucion del ingreso
equivalente al 85%. Realizados los descuentos de ley para normalizacién urbana y fondo
de pensiones, se tiene un disponible de $10,485 millones para inversién que sumados a
los $5,743 millones girados como recursos del balance totalizan a la fecha la suma de
$16,228 millones.

Como es sabido, a través de la junta pro-ciudadela universitaria, se han edificado nuevos
blogues como el H y el G (biblioteca) que aun no han sido entregados oficialmente a la
Universidad, sin embargo, por la necesidad de utilizarlos, se han ocupado para las labores
académicas propias de la institucion sin haberse terminado en su totalidad y con detalles
pendientes por subsanar.

Como prueba de lo anterior encontramos que los ascensores instalados en el bloque Hy la
biblioteca permanecen dafados la mayor parte del tiempo; los sistemas de aire
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acondicionado han presentado fallas, como en el caso del bloque G, teniendo en cuenta
gue tenian aproximadamente 2 afios de instalacidn cuando inicié a operar la biblioteca,
razén por la cual, la universidad, con recursos propios, ha tenido que ir resolviendo los
problemas que se han presentado. La cubierta del bloque H presentd problemas de
impermeabilizacién, produciéndose inundaciones como la ocurrida en el mes de agosto
pasado lo que ocasiond dafos a equipos y enseres del Departamento de Postgrados.

El contrato de obras tuvo una suspension de mds de ocho meses debido a situaciones de
tipo econémico entre la gobernacién del Atlantico y el contratista; a partir de su
reactivacion en el mes de octubre, el contratista cuenta con sesenta dias para la
finalizacién de las obras contratadas. Este contrato finalizard en el mes de diciembre de
2014.

De acuerdo a lo informado por la Oficina de Planeacidn, una vez terminadas las obras y
liguidado el respectivo contrato, la Junta Pro- Ciudadela Universitaria hard entrega de
manera oficial de los edificios que componen el complejo para asi poder tener la
Universidad la propiedad legal de los bienes inmuebles y actualizar su inventario.

Asi mismo, la Junta Pro-Ciudadela Universitaria se encuentra construyendo el centro de
convenciones y el edificio de laboratorios, los cuales deberan ser entregados también en
el mes de diciembre préximo.

Adicionalmente, desde el afio 2013, la Universidad del Atlantico cuenta con recursos de
inversién provenientes del impuesto sobre la Renta para la Equidad CREE. El impuesto se
crea como el aporte con el que contribuyen las sociedades y personas juridicas y
asimiladas contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta y complementarios, en
beneficio de los trabajadores, la generacién de empleo, y la inversién social en los
términos previstos en la Ley 1607 de 2012. Para los periodos gravables 2013, 2014 y 2015
la mencionada ley establecido que el 40% de los recursos serd para financiar las
Instituciones de Educacién Superior publicas.

Los recursos deben ser destinados a proyectos de inversidon relacionados con la
construccién, ampliacién, mejoramiento, adecuacion y dotacién de infraestructura fisica y
tecnolégica y disefio y adecuacién de nueva oferta académica. La aprobacién de las
decisiones de inversion es potestad de los maximos érganos de direccion y gobierno de las
instituciones de educacién superior publicas, en el ejercicio de la autonomia.
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Para las vigencias 2013 y 2014 a través de la pagaduria del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, a la Universidad del Atldntico le transfirieron una suma de $4.171
millones y $7.928 millones respectivamente, los cuales mediante acuerdos del Consejo
Superior fueron destinados asi:

VALOR PROYECTO VALOR PROYECTO TOTAL %

VIGENCIA 2013 VIGENCIA 2014
CONSTRUCCION - - - 0%
FISICA

AMPLIACION FISICA - - - 0%
MEJORAMIENTO $0,589 $2,100 $2.689 22%
FISICA

ADECUACION FISICA  $2,091 $1,120 $3,211 27%
DOTACION FISICA $1,381 $3,151 $4,532 37%
DOTACION $0,111 $1,557 $1,668 14%
TECNOLOGICA

TOTAL $4,172 $7.928 | $12.100 | 100%

Banco de Proyectos:

El Banco de Proyectos en la Universidad del Atlantico es el sistema donde se deben
registrar todos los proyectos de inversién de la Institucidon que previamente hayan sido
catalogados como viables por la oficina de Planeacién, los cuales debieron haber sido
evaluados técnica, ambiental, social y econédmicamente.

Estos proyectos de inversién estaran catalogados por programas, de acuerdo a la fuente
de financiacion y las unidades ejecutoras y de origen; los proyectos pueden ser
presentados por la comunidad universitaria en general.

Se pudo observar que el banco de proyectos se encuentra desactualizado por lo tanto no
se pueden presupuestar las necesidades reales de la institucién. Persiste la situacién
encontrada en la auditoria de la vigencia anterior, es decir, se efectian solicitudes que
derivan en inversiones por parte de las dependencias de la Universidad sin que sean
debidamente radicadas en el mencionado banco. Lo anterior nos lleva a concluir que las
acciones tomadas para superar ésta debilidad no han sido efectivas.

De acuerdo a lo anterior, consideramos que el procedimiento establecido en el sistema de
gestion de calidad sobre el banco de proyectos no es suficiente para su optimo
funcionamiento, razén por la cual, sugerimos que se realice una resolucion y/o directriz
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rectoral, con el objeto de que todos los proyectos que soliciten presupuesto,
obligatoriamente sean radicados ante el banco de proyectos.

Sistemas de informacion:

La implementacion del software PeopleSoft se encuentra en etapa de ejecucidon. De
acuerdo a lo programado, en enero de 2015 entran en funcionamiento los mdédulos de
talento humano y ERP y los mdédulos académicos en el periodo 2015-2. Este sistema
remplazara a Academusoft y Gestasoft.

Dentro del mejoramiento continuo del sistema integrado de gestién, se ha venido
trabajando en la implementacién del software Isolucion y a partir del 11 de noviembre se
iniciaron las jornadas de capacitaciéon del mismo a los usuarios del sistema.

Con relacién a los indicadores SNIES se han cumplido los términos de presentacion y se ha
mejorado en la calidad de los mismos, teniendo en cuenta que han cumplido con los

compromisos establecidos en las actas de verificacién realizadas en las visitas de control
del MEN.

Plan estratégico y planes de accidn:
La Oficina de Planeacién recopila la informacién suministrada por las dependencias
responsables de la ejecucién del Plan de estratégico 2009- 2019; para lo anterior se ha

creado una matriz de seguimiento que reporta cada proceso.

De acuerdo a la documentacion presentada por la oficina de planeacién, el porcentaje de
cumplimiento del plan estratégico se resume de la siguiente manera:

CUMPLIMIENTO DE METAS ESTRATEGICAS

Aumento de cobertura

11 Nuevos 24 Nuevos
Programas de Programas de
Doctorade con Maestriacon | 2 Programasde | 17 Programas 13 Muevos
du:.umentu dul:_umentu Pre,:gral:lu 1_:rfrE|:||:H:rs Prugramas 25,000 CUMPLIMIENTD
radicado en radicado en D‘fTEI:IIji.JS en medlantl.! CERES o Pru‘fe.smnales Estudiantes PROMEDIO
SACES para SACES para Maodalidad en Alianzas Ofrecidos por
solicitud de solicitudde | Virtual [Piloto) Regionales Ciclos
Registro Registro
Calificado Calificado
64% 29% 0% 29% 17% 5% 37T%
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Acreditacion institucional e internacional
63 Programas
Académicos con
20 De Programas| 2 Programas de 12 Programas Proyecto 66 programas
111 Programas de P o8 d I':g ctr Obtener Con convenio Ed th 4 of :t:j 20 Docentes con
METAS ESTRATEGICAS con Registro g regra o a:E ra Acreditacién internacional ucativa ce & . _Ds &n titulo de Post-
. Acreditados de | Acreditados de . . . Programa —PEP creditos
Calificado K K institucional de doble L. doctorado
Alta Calidad Alta Calidad . s de Acuerdo a los academicos
titulacion ) .
Lineamientos
Pedagdgicos
PORCENTAJE DE B0 305 05 0% 25 41% 305 35%
CUMPLIMIENTO
51 Javenes
talentos que 100% Docentes
estén de Areas
140 Do 209 Do estudiando Diferantesa 2 Revi 2 Revistas
METAS TEGICAS ! ET";ES ,:Erl'tEs maestria o Idiomas 20 libras i El‘"m';ﬂ indexadasenBy 2 | CUMPLIMIENTO
contitulo de can tltu,D doctorado Extranjeros publicados .mrtua lesy revistas indexadas PROMEDIO
Doctorado Maestria . 5 libros virtuales
vinculados en la| Certificados en enC
condicionde | Segundalengua
docentes en B1
formacicon.
PORCENTAIE DE B3% 232% 43% 22% 805 87% 75%
CUMPLIMIENTO 56%
Internacionalizacién
90 Estudiant
130 Docentesde| 120 Docentes |:Iu llan e S0 Estudiantes 15 Aplicacionesa
ela
laUniversidad | extranjeros que ) A extranjeros que h Convocatorias 5 Convocatorias
. . Universidad del ) 50 Convenios ) . .
. del Atlantico que realizaron .. realizaron . . internacionales 3 Catedras programas de
METAS ESTRATEGICAS . . Atlantico que . internacionales . .
realizaron maovilidad a la i mavilidad a la " realizadas por la Internacionales apoyo
maovilidad Universidad del res IT;D: Universidad del acthvos Universidad del institucional
internacional Atldntico . ot |.a Atlantico Atlantico
internacional
PORCENTAJE DE
72% 28% 131% 62% 745 160% 10056 6%
CUMPLIMIENTO
5 pasantias
METAS TEGICAS financiados con | CUMPLIMIENTO
TeCcursos PROMEDIO
internacionales
PORCENTAJE DE
120% 96%
CUMPLIMIENTO
Relacién universidad - empresa - Estado
140 proyectos
proy R 35% Grupos de .
20 proyectos de |de consultorias, - A Clusters
3 proyectos de dimient i imvestigacion 5 Centrosd identificad CUMPLIMIENTOD
= . emprendimien ASBE0TIAE, . entrosoe identimcanos
METAS ESTRATEGICAS Spin Off P _ i sjecutando tros o ¥
. . osasesoradosy | interventorias . Investigacion desarrollados PROMEDIO
identificados . o, transferencia R
acompanados | ycapacitacion . articulados al PTC
. tecnolagica
ejecutados
PORCENTAJE DE _ _ - N - -
EB7% 28% 119% 6956 BO0%s 125% 2a%
CUMPLIMIENTO
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Egresados
WZDE;DSI 10 Estudios d 2 Estudios d 12 Egresados 1500 Egresados 300 E:gt;lzsadns _ZED E.tr::resasl
METAS TEGICAS Eg::':sa DSE E os . u. Ioi a .u .mst o participan en la participan en 4 Proyectos de § :apa.l:! . asen | 3 Ferias de fneert EndE CUMPLIMIENTO
4 I.I'I'IDS an.r."s seguimientaa | seglimientaa Citedra del actividadesy | emprendimiento DI'I'I'I&I:H'.'.I'I para e ampleo . prngram.a _E_ PROMEDIO
con informacion egresados empleadores trabajoy el intermediacion
) Egresado Encuentros .
actualizada emprendimiento laboral
PORCENTAJE DE
110% 305 50% 505% 505 505 T2% 67% 109% 75%
CUMPLIMIENTO
Democracia Yy convivencia
3.000 integrantes
de |a comunidad
1 universitaria en
- 1.500 las actividades en | 3.500 integrantes
estudiantes . — . -
K estudiantes 4.000 el trienio -9 de la comunidad | & Convenios en el
beneficiados con . ] 4.000 . . L L.
3.000 beneficiados estudiantes Estudiant actividades y/o | universitaria en las | trienio de apoyos Tt
. apoyos . . udiantes . . .
METAS ESTRATEGICAS L atenciones con préstamas | beneficiarios del X estrategias. - actividades en el con alcaldias,
EConomicos, beneficiados en . . — . PROMEDID
X anuales, Icetex, fondos programa de . Funcignamiento trienio-9 gobernacionesy
exoneracionasy . el trienio - - .
b | uotros en el Induccion. pericdico del actividadesyfo | empresa privada.
eCas en el
L. trienic. CODEHS de estrategias.
trienio
acuerdoalo
reglamentado
internamente
PORCENTAJE DE
294% 202% 152% 192% 117% 1325 113% 167% 171%
CUMPLIMIENTO

Modernizacidn de la gestion

METAS ESTRATEGICAS

MMantener
certificacion
15053001 : 2008,

implementacidn
de la Morma IS0
14001: Sistema

Implementacio
nde laGTC 180:

Implementacidn

Implementacic
noen los cursos
libres de la
norma WNTC
5580

CUMPLIMIENTO

MTC2GP: V000 20 de Gestidn Responsabilida de la IS0 27001 prugran:las de PROMED IO
9. . d social formacion para
Ambiental
M ECILO0: 2005 el trabajo en el
area de idiomas
PORCENTAIE DE
1005 6256 755 nd 5558 T3%%

CUMPLIMIENTO

Como puede observarse, el plan estratégico tiene un avance significativo a la fecha de
corte de éste informe; sin embargo, encontramos items con porcentajes de avance mas
bajo en proyectos que tienen que ver con el aumento de cobertura y la acreditacion
institucional e internacional.




Universidad VERSIONO__
U Gheredad & oo oncrm

INFORME DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

Analisis de Riesgos

Una vez analizada la matriz de riesgos del proceso de direccionamiento estratégico, en lo
gue respecta a la oficina de planeacidn, encontramos lo siguiente:

1. El riesgo denominado “Deficiente calificacion en ranking de indicadores SUE” se
encuentra calificado con una probabilidad de ocurrencia alta. Sin embargo
verificada la informaciéon sobre el envio de indicadores a entes externos
encontramos que desde hace algun tiempo no se presenta ésta situaciéon, razén
por la cual sugerimos que sea sometido a revisién y de ser el caso a actualizacion.
Asi mismo encontramos que en el nombre sélo se refiere a indicadores SUE
mientras que en la descripcién del riesgo se hace referencia a indicadores OLE,
SUE, SNIES, SPADIES.

2. El riesgo denominado “Incoherencia de la informacion técnica de los proyectos con
el Plan Estratégico” que se refiere “..a fallas en la informacion técnica de los
proyectos y su repercusion en la consolidacion de un Banco de Proyectos de
Inversion de la Universidad del Atldntico acorde con las directrices del Plan
Estratégico”, sugerimos la revisidon de los controles establecidos para verificar su
eficacia de acuerdo a lo desarrollado en el acdpite de Banco de Proyectos de éste

informe.

6.1. DEBILIDADES
Las instalaciones fisicas no han sido oficialmente entregadas por parte de la ciudadela, por
lo que no es posible actualizar el patrimonio de inmuebles de la institucion en valores
reales.
El banco de Proyectos no esta cumpliendo a cabalidad la labor para la cual fue creado,
esto es que la totalidad de los proyectos se radiquen en dicho banco.

6.2. FORTALEZAS

Adquisicién del Software de Calidad como mejoramiento del proceso para darle una
mayor rapidez, seguridad, practicidad y confiabilidad.
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Vale la pena resaltar el buen trabajo en equipo de que dispone el proceso.

Abundante y clara informacién acerca del plan estratégico y sus planes de accién.

7. CONCLUSIONES

De acuerdo a las observaciones detalladas en éste informe, se hace necesario que la
oficina de planeacidn continlde con un seguimiento permanente a los planes de accidn del
plan estratégico y con un acompafiamiento permanente a los proyectos, en especial a
aquellos que aln no alcanzan el porcentaje de avance en el que deben estar a éste tiempo
de ejecucién del plan. Asi mismo, ésta oficina considera de suma importancia velar por
que se realice la entrega oficial de los edificios de las obras de la ciudadela para la

respectiva elaboraciéon del inventario real de los bienes inmuebles de institucion.

8. RECOMENDACIONES

1. Estudiar la posibilidad de elaborar una directiva o resolucién rectoral por medio de
la cual se establezcan instrucciones claras y precisas acerca de la radicacion de

proyectos en el banco.

2. Culminadas las obras de la ciudadela, realizar los trdmites necesarios para la
entrega de las mismas a la Universidad y en consecuencia, actualizar el inventario

de bienes inmuebles de la institucion.

3. Seguimiento y apoyo permanente a todos los procesos en el cumplimiento de los

planes de accién del plan estratégico.

4. Estudiar en conjunto con la oficina de informatica con la debida anticipacidn, la
suscripcion de un nuevo leasing o la adquisicion de nuevos computadores para la

Universidad, teniendo en cuenta que el actual leasing vence en 2015.

Atentamente,

JAIME H. DE SANTIS VILLADIEGO
Jefe

Preparé
JIrm.




