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INFORME DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

1. JUSTIFICACION

En cumplimiento al programa aprobado de auditorias de gestion de la vigencia 2018, se
realizé el informe de auditorfa sobre el analisis y evaluacion de la gestion ejecutada por la
Oficina de Relaciones Interinstitucionales e Internacionales para asegurar que los controles
aplicados en los procedimientos se ajusten a la normatividad vigente y al cumplimiento de
los objetivos y metas institucionales; informe en el cual se describieron debilidades y
fortalezas del proceso y se emitieron unas recomendaciones que dieron origen a un plan de
mejoramiento propuesto por el proceso auditado, que ha sido sometido a revisién por parte
de la oficina de Control interno para determinar el grado de avance de los compromisos
adquiridos dentro del ciclo de mejora continua.

2. ALCANCE

El alcance de esta auditoria esta determinado por la verificacién de evidencias sobre las
estrategias, acciones y resultados obtenidos por la ORII en el plan de mejoramiento
desarrollado para establecer su grado de avance y efectividad como respuesta a las
sugerencias dadas en la auditoria del ciclo anterior.

3. FUENTES DE INFORMACION

Las evidencias auditadas fueron suministradas por la Oficina de relaciones
Interinstitucionales e Internacionales.

4. BASES LEGALES.

v" Resolucién académica No. 001 de 2010, mediante la cual se adopta la
reglamentacion de Movilidad Internacional de estudiantes en la Universidad del
Atléantico.

v" Resolucién Superior No. 002 de 2010, mediante la cual se adopta el régimen de

incentivos para la Movilidad Internacional de estudiantes de la Universidad del

Atléntico.

Convenios binacionales y convenios internacionales.

Acuerdo superior 000013 del 8 de septiembre de 2010, por el cual se crea y

reglamenta el Programa de Apoyo Institucional.
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5. OBJETIVOS
5.1. GENERALES

Determinar el grado de avance y de acatamiento de las recomendaciones dadas por la
Oficina de Control Interno dentro del alcance de la auditoria integral practicada en el ciclo
anterior 2018, del proceso de Relaciones Interinstitucionales e Internacionales.

5.2. ESPECIFICOS

1. Verificar el grado de avance de las estrategias y acciones de mejora para fortalecer
las debilidades institucionales de internacionalizacién y visibilidad con fines de
acreditacién.

2. Verificar el grado de avance de las estrategias planeadas en el 2018, para mejorar el
posicionamiento de la Universidad a nivel internacional

6. DIAGNOSTICO

El proceso de Relaciones Interinstitucionales ¢ Internacionales estd clasificado en la
categoria de estratégicos en el mapa de procesos de la Universidad Y se enmarca en la

r

“linea estratégica No. 3 Relacidn Universidad y sociedad, vinculo con el entorno. Motor
No. 4. Internacionalizacién”,

En el informe de auditoria realizado se expreso que los proyectos trasversales orientados a
cumplir con el factor de acreditacién de visibilidad nacional e internacional son:

Movilidad de estudiantes y docentes

Convenios Nacionales e Internacionales de Cooperacién Académica
Internacionalizacién en Casa

Multilingiiismo y Multiculturalidad

Participacion en Redes Internacionales y Cooperacion Internacional
Desarrollo de Programas de Responsabilidad Social con Enfoque Internacional
Gestion de Becas y Oportunidades de estudio en el Exterior

Secretaria Técnica Programa de Apoyo Institucional

b - B E R ¥ S

Con base en el anélisis de evidencias presentado por el proceso auditado de estos proyectos
se observaron las siguientes debilidades, fortalezas y recomendaciones;
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6.1. DEBILIDADES

- Hace falta incentivar a la comunidad universitaria g integrarse a la internacionalizacién
a traves de las facultades por medio de los programas académicos.

- La asignacién presupuestal asignada para el proceso no es suficiente para incrementar
el posicionamiento de la universidad a nivel competitivo teniendo en cuenta el
referente internacional actual.

- El programa Apoyo Institucional para el relevo Generacional ha presentado fallas en
sus controles de vinculacién de los becarios en sus periodos de contraprestacién que
ameritan el cumplimiento de las acciones propuestas por el proceso auditado.

6.2. FORTALEZAS

Durante la vigencia 2017 la ORII gestion6 nuevos convenios internacionales la apertura de
convocatorias de movilidad media beca y beca total con lo que varios estudiantes recibieron
apoyo a su movilidad internacional de tiquetes aéreos, seguros internacionales otorgados
por la Universidad del Atlantico Y apoyo a la manutencion por las entidades aliadas. Asi
mismo ha reforzado los programas multilingtiismo y multiculturalidad a través de Cursos

gratuitos de lenguas extranjeras, la internacionalizacién en casa, programa que incentiva la
educacion internacional en el campus

7. RECOMENDACIONES

- Fortalecer las acciones encaminadas a mejorar el posicionamiento de la universidad a
nivel nacional e internacional de acuerdo a los estandares actuales y competitivos.

- Gestionar para que la Alta Direccidn tenga en cuenta la asignacién presupuestal del
proceso de acuerdo a las necesidades reales a nivel institucional.

- Proponer acciones alineadas con las facultades para que desde los programas
académicos se fortalezca el proceso de internacionalizacion

- Ejecutar las acciones propuestas por el proceso auditado en su informe de andlisis de
debilidades del programa Apoyo Institucional para el relevo generacional.

Como respuesta a lo anterior, la ORII present el plan de mejoramiento respectivo y se
obtuvo el siguiente resultado:
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Recomendacién No. 1
v e

institucionalmente se
han realizado esfuerzos
en este campo, es
conveniente la creacién
de politicas integrales y
trasversales de
internacionalizacién, asf
como la asignacion
presupuestal ajustada a
las necesidades reales
del proceso que
permitan desde las
facultades a través de
los programas
académicos, incentivar
y reforzar estrategias,
ampliar metas y lograr
resultados mds
alineados a los
entandares y referentes
nacionales e
internacionales

Fortalecer las
acciones
encaminadasa
mejorar el
posicionamiento de
I3 universidad a nivel
nacional e
internacional de
acuerdoalos
estdndares actuales
y competitivos.

Dentro del procesc de
Convenios, que se constituye
como un referente
fundamental enla Promocién
de la visibilidad nacional e
internacional y la interaccién
con el exterior de la
institucién, se han realizado-
distintas actividades con miras
arobustecerlo, para ello,
acciones'como ¢l envio de
cartas de intencién a socios
extranjeros y naclonales,
Instituciones de Educacién
Superior estratégicos para
implementar diferentes dreas
de cooperacidn, en el marco
de la movilidad saliente y
entrante estudiantil y docente.
o.administrativo.

La operatividad de los
convenios, que se configura
como el findltimo de los
acuerdos, se encuentra la de
invitacién a soclos con los
cuales se ha suscrito un
convenio de cooperacién,
actividad ejecutada en
conjunto con el Proceso de
Internacionalizacidn en casa,
logrando fortalecer la
visibilidad del alcance de
ciertos convenios, toda vez
que la comunidad
universitaria, pueda conocer
cémo hacer uso de los
mismos.

El levantamiento de
informacién, a través de la
interaccidn con socios
internacionales, tal es el caso,
de la Repiiblica de Turqufa y
Cuba, con quienes se pudo
realizar empalme de
convenios que estaban
suscritos y por tanto,
demandaban ser registrados y
utilizados durante la vigencia
2018, sobresalen buenas
précticas como el envio
masivo de cartas de intencidn,
con cada uno de los
académicos, estudiantes y
docentes, en el marco de sus
misiones y actividades de
internacionalizacién, mediante
12 cual se manifesté el interés
institucional en estrechar lazos
de cooperacién que permitan
elintercambio de experiencias
y buenas précticas académico-
investigativas.

YISSETH PARRA
PALLARES &
DIANA
RESTREPO
AREVALO

MARZO2019

) INSTITUTO GREORG ECKERT (LElamz)
) UNIVERSIDAD DE TIRADENTE
d) UNIVERSIDAD DE SANTA CATARINA
&) UNIVERSIDAD ESTATAL DE RIC DE JANEIRO .
) PONTIFICIA UNIVERISDAD CATOLICA DE RIO DE-
JANEIR

g) INSTITUTO lNTERAM ERICANO DE DERECHOS
HUMANQS
h) UNIVERSIDAD EUROPEA DEL ATLANTICO
i) Centro deInvestigaciones MANES_UNED

[) UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DE MEXICO
“k) UNIVERSIDAD TECNOLGGICA DEL'NGRTE DE

GUANAJUATO

[) BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
PUEBLA

m) BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTGNOMA DE
PUEBLA J

n) UNIVERISDAD. DE INGENERIAS Y TECNOLOGIA
0) EMBAJADA MUNDIAL DE ACTIVISTAS POR LA
PAZ

p) FLORIDA STATE UNIVERSITY - CIES

q) INSTITUCION UNIVERSITARIA DE BELLAS
ARTES Y-CIENCIAS DE BOLVAR

r} ICETEX

5) CANAL REGIONAL TELECARIBE

't) Facultad de Derecho de Santa Marfa FADISMA

U) UNIVERSIDAD DEL NORTE

V) UNIVERSIDAD DE OVIEDO

w) UNIVERSIDAD PARIS 8
x) Universidad de saskatchewan
y) UNIVERSIDAD PARIS 8

De su parte, en lo que concierne a la operatividad
de los Convenlos de Cooperacién, se reporta.un
total de 78 Convenios de cooperacidn activos, en
los cuales se destacan actividades como
cotutorias, charlas y movilidad estudiantil y
docente, saliente y entrante, siendo este tiltimo
componente, el mas sobresaliente.
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La asignacion
presupuestal fijada para
el proceso no es
suficiente para
incrementar el
posicionamiento de la
universidad a nivel
competitivo teniendo
en cuenta el referente
internacional actual.

Recomendacién No. 2

ENDA
Gestionar para que
la Alta-Direccién
tengaen cuentala
asignacion
presupuestal del
proceso de acuerdo a
las necesidades
reales a nivel
Instituclonal

Desde la ORI se promueven
distintos programas que
permiten el posicionamiento
yvisibllidad de Iz institucién
a nivel nacional e
internacional. Uno de ellos,
es el Programa de Movilidad
Nacional e Internacional
estudiantil como Experiencia
de Vida y Apoyo a la

Investigacion. En este
- sentido, se ha realizado una

ardua gestién para la
consecucién de becas
instituclonales y externas
que permitan el
fortalecimiento del
programa de movilidad.
Dicha gestidén presupuestal
ante la Alta Direccidn de la
Institucion ha permitido el
desarrollo de las siguientes
movilidades con apoyos
econdmicos institucionales y
externos: - ELAP (Emerging
Leadersin

the Americas Program). -
Plataforma de Movilidad
Estudiantil y

Académica de la Allanza del
Pacffico. - Convocatoria 69°
Encuentro Lindau Con
Premios Nobel De Ffsica, -
Convocatoria para
Intercambio

programa de becas del

-estado federal de Baden-

Wurttemberg. -
Convocatoria Programa de
verano REU (Research
experience for
undergraduate

students program), para
estudiantes de Flsica 2018-1. -
Convocatoria Programa de
Movilidad Estados Unidos/
Colombia: Educacién Rural

'Para la Paz. -Convacatoria

Programa de verano REU
(Research experience for
undergraduate students
program), para estudiantes
de Fisica mayo 201q. -
Convocatoria Programa
SUSH: Study of the U.S.
Institutes de la Embajada de
Estados Unidos, -

ANGELICA
TONCELL
SILVERA &
DIANA
RESTREPQ
AREVALO

N
ENERO 2018-
MARZOz01g

“Se desarrollé e

programa:de Inmersién en Inglés
en Florida State University, en donde 31
estudiantes recibieron apoyo institucional para
participar en el Programa.

 Asimismo, se otorgd apeyo econdmico en

manutencién al estudlante Danfel Maestre
ganador de la beca ELAP.
Se otorgd apoyo econdmico a los estudiantes de

‘Fislca Andrea Barros y Daniel Belefio para

participar en programas de movilidad en Notre

| Danne'-U‘nlversityy la Universidad.Auténoma de

México.

sl S,
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Recomendacién No. 3

Hace falta incentivar ala
comunidad universitaria a
integrarse ala
internacionalizacién a través de
las facultades por medio de los
programas académicos

ik D‘E’]:;r b b
Proponer acciones alineadas
conlas facultades para.que
desde los programas
académicos se fortalezca el
proceso de
internacionalizacién

[Pl

trabajado distintas actividades
para involucrar a todos los
programas de pregrado y
postgrade en las distintas
dindmicas de la
Internacionalizacién de la
Educacidn Superior: 1.)1

Jornadas Académicas de

Cooperacién Internacional
2.)Promocién y difusién de
becas internacionales 3.)Visita
de Universidades
Internacionales y Nacionales 4.)
Eventos producto de
Convocatorias otorgadas
5.)Participacién y
acompafiamiento en eventos
de distintos programas
académicos 6.) Jornadas
Informativas sobre movilidad
Internacional, Voluntariados,
Cursos de ldiomasy Précticas
Profesionales
Internacionales.7.)Webinars
con Universidades y
Organizaciones extranjeras
para promocionar estudios en
el exterior 8,)Talleres de
Internacionalizacién del
Curriculum para docentes,
coordinadores y decanos
g.)Participacién en ferias
nacionales 10.)Modelos
Académicos Internacionales
11.)Eventos de
Internacionalizacién y
Multilinguismo en la Sede
Regionalizacién Suan
12.)Oportunidades Laboralesy
de Cooperacién13.) Jornadas
Internacionalfzate

ADRIANA DEL
VILLAR

AFRICANO &

DIANA
RESTREPO

| AREVALO

ENERO 2018~
MARZO2019

Ventos

- Embajadas en Colombia: Corea

.del Sur, Alemania,Cuba, Reino
Unido, Austria, Palesting, Canadi,
Consulsado de China, Francia 2.)
Eventos con: Colfuturo,

| Fundacidn Carolina, Campus

France, Comisién Fulbright,
DAAD, Agencia de Cooperacién
Internacional de Corea, KOICA 3.)!
Ferfa Stem Tour con la presencia
de 18 Universidades de los
Estados Unidos; Charla
Informativa de la University of
Strathclyde, desde Glasgow,
Reino Unido; Reunionesy Taleres
sobre Emprendimiento social con
la Universidad Libre de Bruselas;
Florida State University;
Universidad EAFIT; Harvard
University, Latin America
Research Center; IMC University
of Applied Sciences Krems;
Northeastern lilinels University;
Université du Québec a Trois-
Rivigres 4.) Fondo Newton
Picarte; Catedra Fulbright; Prefalc
5.) Semana de la
Francofonia;Semana de la
Lengus; Procesa; Jornada de
Interculturalidad- Cultura Arabe;
Video Conferencia SUE Caribe;
Jornada de la sostenibilidad
|beroamericana; Panel Pensarla
Democracia: Filosoffa, Educacién
y Politica; Seminario de Verano en
Filosoffa Polftica; Induccidn
Programa Polftica de Bilingliismo;
Simposio Filosoffa dela Paz;
Global Village 6.) AIESEC,IAESTE,
Learning Educational

Agency, Fundacién Ponte Italiano,
LAE Educacidn. Internacional,
YMCA Colombia, TerrAventura,
7.) The Learning Box: Instituto de
idiomas, Sur Africa; RC Autralia,
Australia Pals de Oportunidades;
VIGC Vancouver International
College, Canadd:Grasshopper:

‘| Estudia y Trabaja en el Exterior 8.)

Encuentro Asoclacién Columbus y
Equipos de Trabajo Universidad
del Atléntico;internacionalizacion
del Curriculim facultad de
Qufmica y Farmacia y SUAN. g.)
EXpo Probarranquilla y EDUEXPO
10.) Octavo MOEA para
estudiantes del Caribe
Colombiano Uninorte 2018, diez
(10) estudiantes Uniatldntico,
Premio Mejor Delegacién;
MUNUR Universidad del Rosario
(Bogotd) 11.) Jormada de
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Socfalizacién Programas ORI y
Convocatoria Clubes
conversacionales gratuitos ORI
‘Sabor TRANS 2018- Clausura
Cursos gratuitos ORII-12,)
Convocataria Carrera Diplomdtica
| y Consular, Ministerio de
Relaciones Exteriores de
Colombla 13.) Oficina de
Migracién de Quebec, Myriam
Savard-Lajeunesse Consejera en
Atracciény Prospeccién; Visita de
los funcionarios del grupo
Socofar, empresa matriz.de
Farmacias Cruz Verde;
EduExcellence Helsinki
| Metropolitan, Programade
capacitacién para docentes enla
metodologla de educacion
Finlandesa 14.) Postgrados

Recomendacién No. 4

Ejecutar las acciones propuestas Para dar cumpllrmenta a las YISSETH PARRA ENERO 2018- Para el 2018 se reportd desde Vicerrectorfa de Docendia un total de 100%

por el proceso auditado en su obligaciones contraldas, por PALLARES & MARZO2019 | 46 becarios a 2018-2 que se encuentran vinculados a la Un|ver51dad
informe de andlisis de debilidades | medio delos acuerdos entre DIANA en periodo de contraprestacién,
delf programa Apoyo Institucional | becarios yla Universidad y por | RESTREPO Se llevé a cabo las siguientes Sesiones Ordinarias:
para el relevo generacional tanto, al fin Ultimo para cual AREVALO 1)/Acta No. 001 de 2018 - Marzo 20 de 2018
fue creado ¢l Programa: 2) Acta No. 0002 de 2018 ~Junio de 2018
Garantizar el Relevo 3) Acta No. 003 - 20 de noviembre de 2018

Generacional, desde Ia ORIl se
hanaunado esfuerzos en
supervisar y resaltar durante las
Sesiones en que se retine el
Comité Administrativo y fuera
de ellos, la importancia de
llamar a las Decanaturas a
poner la mirada sobre los
becarios cuyos acuerdos se
encuentran bajo su supervisién,
para que sean tenidos en
cuenta en la vinculacién a la
planta docente.

Se realizaron acercamientos
con Vicerrectorfa de Docencia,
para obtener Ia trazabilidad de
las contrataciones hechas a los
becarios del programa de
Apoyo Institucional.

A Su vez, se han proyectado
cartas dirigidas a los decanos
pare que tengan en cuenta
dichas contrataciones.

Se convocd sesiones ordinarias,
en las cuales el Comité
Administrativo del Programa,
debe dirimir solicitudes
Interpuestas por los becarios y
revisar las generalidades y
particularidades del Programa.
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12. CONCLUSIONES.

De acuerdo al seguimiento realizado a las actividades propuestas en el plan de
mejoramiento del proceso auditado se determina que se han ejecutado actividades alineadas
a las necesidades institucionales de internacionalizacion, se han implementado estrategias
para el logro de los objetivos en un nivel satisfactorio, no obstante, es conveniente
continuar con el ciclo de mejora continua, en especial lo relacionado con el cierre definitivo
de los compromisos adquiridos con el programa de apoyo institucional para el relevo
generacional, pues todavia quedan casos de becarios sin legalizar dichos compromisos.

En el siguiente ciclo de auditorias se verificara el impacto del desarrollo de este plan de
mejora.

sre '44@74 77,

VIAR ENRIQUE ALMANZA MARTINEZ,
Jefe.

Proyectd: Vivian Arenas- Profesional Universitario



