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RESOLUCION N% 08 g 3
“Por medio de la cual se adopta la polltlca para el tratamiento de datos de egresados y
egresadas de Ia Universidad del Atlantico”

LA RECTORA DE LA UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO,
En uso de facultades legales y en especial las que les confiere la Resolucién Superior N° 000005
de agosto 14 de 2015, el Articulo 13 del Acuerdo Superior No. 0008 de octubre 4 de 2012, la
Ley Estatuaria 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica Nacional de Colombia de 1991 establece en su articulo 15: “Todas
las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado
debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y
rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de
entidades puiblicas y privadas. En la recoleccién, tratamiento y circulacién de datos se respetardn
la libertad y demds garantfas consagradas en la Constitucion. (...}"

Que el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad el Atlantico, definido mediante el
Acuerdo Superior N°015 de 2010 establece como aspecto fundamental para el desarrollo de la
mision institucional sobre Los Egresados: Una estrecha relacién de la Universidad con el entorno,
debe estar mediada por vinculos consolidados con los egresados, pues ellos constituyen el nexo
natural y genuino de la universidad con la sociedad. Desde luego, la relacién universidad
egresados requiere beneficios reciprocos, pero también responsabilidades en ambos sentidos.”

Que la Ley Estatutaria 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccién de datos personales, en el articulo 17 literal k, dispone que los responsables del
tratamiento de datos deben adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para el
tratamiento de datos.

Que la Politica de Egresados de la Universidad del Atlantico adoptada mediante Acuerdo
Superior No. 0008 de octubre 4 de 2012 establece “realizar seguimiento continuo a los
egresados, a través de estrategias e instrumentos que permitan registrar, conocer y comprender
diversos aspectos de su desarrollo profesional, empresarial y humano en bisqueda. de su
mejoramiento continuo y el de la Universidad”

Que el Art. 13 del Decreto 1377 de 2013 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de

2012 establece la informacién minima requerida para el desarrollo de la pohtlca y
procedimiento de tratamiento de datos. o
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Que en la Oficina de Egresados de la Universidad del Atlantico reposan alrededor de 58.000
registros que contienen datos personales de todos sus egresados, datos que han tenido como
fuente primaria los archivo del Departamento de Admisiones y Registro Académico de la
Universidad del Atlantico, los cuales requieren de una politica de tratamiento y uso de los datos
que se enuncian, conforme con lo establecido en la normatividad citada, correspondiéndole a
la Universidad del Atlantico, dar cabal cumplimiento a estas normas.

Que en mérito de lo expuesto se
RESUELVE:

Articulo 1. Adoptar politicas para el tratamiento de los datos personales de los egresados y
egresadas de la Universidad del Atlantico de conformidad con lo estipulado en la Ley 1581 de
2012 y sus decretos reglamentarios.

Articulo 2. ENTIDAD. La Universidad del Atlantico como persona juridica de derecho pablico
es un ente auténomo universitario de caracter académico, con domicilio en la ciudad de
Barranquilla, capital del Departamento del Atlantico, Km 7 antigua via Puerto Colombia. En su
estructura orgénica se cuenta con una Oficina de Egresados que se encuentra instituida como
dependencia adscrita a la Rectorfa, a cual se encuentra encargada entre otros, de proponer
politicas que definan la relacién de la institucién con sus egresados y egresadas.

Articulo 3. OBJETO. El objeto del presente acto administrativo es el d garantizar la proteccion
de jos datos personales de egresados y egresadas, como también de otro tipo de informacién
relacionada con su formacién académica y/o informacidn laboral de tal manera que se respete
el derecho constitucional que tienen las personas a conocer, actualizar y rectificar la
informacién que se hubiere recolectado y preservado en base de datos.

Articulo 4. POBLACION OBJETO. Serdn objeto de proteccién con base en esta directriz los
egresados y egresadas que en el marco de cualquier actividad desarrollada por la Universidad
del Atldntico suministren informacién de caracter personal, como también de cualquier tipo de
informacidén relacionada con su formacion académica y/o informacion laboral.

Articulo 5. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. Los principios
por los cuales se regird la presente politica para su interpretacién son los consignados en la ley
estatutaria 1581 de 2012 a saber: principio de legalidad en materia de tratamiento de datos,
de finalidad, libertad, veracidad o calidad, transparencia, acceso y circulacidon restringida,
seguridad y confidencialidad.
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Articulo 6. DERECHOS DEL TITULAR DE LA INFORMACION. E! titular de los datos
personales representado en el egresado y egresada de la Universidad del Atlantico tendra los
siguientes derechos:

a} Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente al responsable del tratamiento
de datos. Este derecho se podra ejercer entre otros, frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error o aquellos cuyo tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

b) Solicitar la prueba de la autorizacion otorgada al responsable del tratamiento de datos
salvo en los casos en los que no sea necesaria la autorizacion expresamente sefialados en el
Art. 10 de laley 1581 de 2012.

c} Ser informado por el responsable del tratamiento de datos, previa solicitud, sobre el uso
que se le ha dado a sus datos personalies.

d) Revocar la autorizacion y/o solicitar supresién del dato cuando en el tratamiento no se
respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales,

e} Acceder de forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.

Articulo 7. DEBERES DEL TITULAR DE LA INFORMACION. E! titular de los datos personales
tendré los siguientes deberes:

a) Garantizar que la informacién que se suministre al Responsable del tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

b) Actualizar la informacién comunicando de forma oportuna al encargado del tratamiento
todas las novedades respecto de los datos que previamente hayan sido suministrados y
adoptar las medidas necesarias para gue la informacién se mantenga actualizada.

Articulo 8. LEGITIMACION PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DEL TITULAR. Los derechos
de los titulares podran ejercerse por las siguientes personas:

¢) Por el titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por los medios fisicos
o virtuales que le ponga a su disposicién el responsable.

d} Por los causahabientes del titular (sucesores en caso de fallecimiento o enfermedad),
quienes deben acreditar tal calidad.

e} Por el apoderado del titular, previa acreditacién de la representacién mediante poder
correspondiente.

f} Por estipulacidn a favor de otro o para otro.

Articulo 9. AUTORIZACION DEL TITULAR. El tratamiento de los datos personales requiere de
la autorizacion previa e informada del titular, la cual debera ser obtenida por cualquier medio
que permita ser objeto de consulta posterior. La recoleccion de datos se limitard a aquellos
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datos personales que sean pertinentes y adecuados para la finalidad para la cual serdn
utilizados.

Articulo 10. MODO DE OTORGAR LA AUTORIZACION. La autorizacién del titular puede darse
por escrito, de forma oral o por conductas inequivocas por parte del titular que permitan
concluir de manera razonable que autorizé el tratamiento de sus datos. La autorizacién puede
constar en un documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato que permita garantizar
su posterior consulta.

Paragrafo: El Sistema Integrado de Gestién de la Calidad (SIGC) de la Universidad del
Atlantico, dispone un formato para la actualizacién de datos denominado “FOR-D0-035
Formato para actualizacién de datos egresados”, el cual incorpora la autorizacién de datos
personales, donde el titular suministra el consentimiento previo informado, ratifica su nombre,
numero de identificacién y firma. '

Articule 11. REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION. Los titulares de los datos personales
pueden en cualquier momento revocar el consentimiento al tratamiento de sus datos
personales. La presente revocatoria deberd ser solicitada por el titular a través del correo

electrénico egresados@mail.uniatiantico.edu.co.

Articulo 12. AVISO DE PRIVACIDAD. Es la comunicacién verbal o escrita generada por el
Responsable del Tratamiento, dirigida al Titular a través de un medio fisico, electrénico o en
cualquier otro formato conocido o por conocer, que es puesto a disposicién de éste para el
tratamiento de sus datos personales. A través de esté se informa al Titular las politicas de
tratamiento de informacién que le serdn aplicables, la forma de acceder a las mismas y las
caracteristicas del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales, como minimo al
momento de efectuar la recoleccion de los datos personales.

Articulo 13. DEBERES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.
En virtud de la presente politica de tratamiento de datos personales son deberes de la Oficina
de Egresados actuando como responsable del tratamiento de datos de egresados y egresadas
los siguientes:

a) Garantizar al Titular de la Informacién en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del
derecho de hdbeas data.

b} Solicitar y conservar copia de la respectiva autorizacion otorgada por el titular como
prueba.

¢) Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que le
asisten por virtud de la autorizacién otorgada.
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Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Mantener los instrumentos de actualizacién de datos en la tabla de retencién documental
como archivos histoéricos.

Disponer de instrumentos, herramientas e implementar estrategias que permitan
actualizar los datos personales de los egresados y egresadas.

Rectificar la informacion cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al encargado del
tratamiento.

Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos de la Ley 1581 de 2012,
Informar a la autoridad competente cuando se presenten violaciones a los c6digos de
seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los titulares.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta los organismos de control sobre el
tratamiento de datos.

Asignar eventualmente la condicion de encargado del tratamiento de datos personales de
egresados y egresadas a quien manifieste poder proporcicnar niveles adecuados de
proteccién de datos.

Dar un adecuado uso de los datos de los egresados y egresadas para apoyar procesos
misionales institucionales tales como: académicos; registro calificado de programas
académicos; acreditacidn de programas, institucional e internacional; y aquellos
relacionados con la actividad cultural, social, deportiva, procesos electorales internos.

Articulo 13. DEBERES DE LOS ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.
Sin perjuicio de las demas disposiciones previstas en la presente politica son deberes de los
encargados del tratamiento de datos personales de egresados y egresadas de la Universidad del
Atlantico los siguientes:

a)
b}
c)
d)
e)
f)
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Garantizar al Titular de Ja Informacién en todo tiempo, el plenc y efectivo ejercicio del
derecho de hdbeas data.

Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracidn, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Realizar oportunamente la actualizacién de los datos en los términos de la presente
politica.

Tramitar las consultas y reclamos formulados por los titulares en los términos de la Ley
1581 de 2012.

Permitir el acceso a 1a informacioén inicamente a las personas gue puedan tener acceso a
ella.

Dar un adecuado uso de los datos de los egresados y egresadas para apoyar procesos
misionales institucionales tales como: académicos; registro calificado de programas
académicos; acreditacién de programas, institucional e internacional, y aquelios
relacionados con la actividad cultural, social, deportiva, procesos electorales interno
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Paragrafo: Previa comunicacién emitida por parte del responsable del tratamiento de datos en
determinados momentos actuardn como encargadas del tratamiento de datos personales de
egresados y egresadas las Facultades, Vicerrectorias, el Departamento de Admisiones y
Registros Académicos, y la Secretaria General de la Universidad del Atlantico

Articulo 14. PROCEDIMIENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS PERSONALES. El
Responsable del tratamiento de datos personales podra recolectarlos en el marco del
desarrollo de sus funciones misionales institucionales y para el andlisis de la informacién
podra tener como referencia los diferentes momentos de grado que el Observatoric Laboral
para la Educacién ha establecido en el desarroilo de encuestas de seguimiento, a saber:
“Momento Cero" (M0) para los que estén proximos a graduarse; "Momento 1" (M1) para los
que ya cumplieron un afio después del grado; "Momento 3" (M3) para los que tienen 3 afios de
graduados y, por dltimo, "Momento 5" (M5} para los que cumplen 5 afios de haberse graduado.

Paragrafo: Las Facultades suministraran de manera oportuna al egresado del Momento Cero
el formato establecido por los diferentes medios para la actualizacion de datos y radicarédn toda
la informacién relacionada recolectada en el marco del desarrollo de sus funciones misionales
a la Oficina de Egresados cada cuatrimestre.

Articulo 15. PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAS. Los titulares o sus causahabientes podrdn
realizar consultas al Responsable de tratamiento de datos, de los datos personales del titular
que reposen en su base de datos. El titular o sus causahabientes podran solicitar su consulta a
través del correo electrénico egresados@mail.uniatlantico.edu.co. En cualquier caso, las
consultas seran atendidas en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de
la fecha de recibido. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se
informara al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se
atendera su consulta, la cual en ningtn caso podra superar los cinco {5} dias habiles siguientes
al vencimiento del primer término.

Articulo 16. PROCEDIMIENTO PARA RECLAMOS. Los titulares o sus causahabientes que
consideren que la informacion contenida en su base de datos debe ser objeto de actualizacidn,
correccién o supresién, deberan seguir el siguiente procedimiento:

a) Cuando se trate de una actualizacién o correccién de datos personales, el reclamo se
tramitard mediante solicitud dirigida al correo electrénico
egresados@mail.uniatlantico.co.edu; previa acreditacién de los titulares o sus
causahabientes, debe contener minimo la siguiente informacién: Nombre y domicilio del
titular, o el medio que prefiera para recibir respuesta, la descripcidn clara y precisa de los
datos personales respecto a los cuales el titular o su causahabiente quiere ejercer alguno de
los derechos.
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b) Cuando se trate de una solicitud de supresion, el titular o sus causahabiente pueden
ejercerlo cuando: Considere que sus datos no estan siendo tratados conforme a los
principios, deberes y normatividad vigente; que los datos ya no sean necesarios ni
pertinentes para la finalidad por la cual fueron recolectados; que se haya superado el
periodo necesario para el cumplimiento de los fines para los cuales fueron recolectados.

La supresién implica la eliminacién total o parcial de los datos del titular en cuestién, de
conformidad a lo expresado en su solicitud. Igualmente debera enviar la solicitud al correo

electrénico egresados@mail.unatlantico.edu.co

El reclamo se formulard en todo caso a la Oficina de Egresados quién a su vez se apoyard en
otras dependencias que en el ejercicio misional hayan recolectado datos personales de
egresados; el Titular de la Informacién acompaiiara su reclamo con todos los documentos que
quiera hacer valer. Si el reclamo resultara incompleto, se requerira al interesado dentro de los
cinco {5) dias habiles siguientes a la recepcién del reclamo para que subsane las fallas.
Transcurridos dos (2} meses desde la fecha del requerimiento sin que el solicitante presente la
informacién requerida, se entendera que desistio del reclamo.

En dado caso que el reclamo deba ser tramitado por otra dependencia de la Universidad del
Atlantico, la Oficina de Egresados le dard el debido traslado en un término maximo de dos {2)
dias habiles informandosele al interesado.

Una vez se reciba el reclamo completo se incluird en la base de datos una leyenda que diga
“reclamo en tramite” y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias hébiles,
dicha leyenda debe mantenerse hasta que se resuelva el reclamo.

El término méximo para atender el reclamo seré de quince {15) dias hébiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de
dicho término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se
atendera su reclamo, la cual en ningiin caso podra superar los ocho (8) dfas héabiles siguientes al
vencimiento del primer término.

Articulo 17. TRANSFERENCIAS Y TRANSMISIONES DE DATOS PERSONALES A TERCEROS.
El Titular de la informacién autoriza expresamente que la totalidad de su informacién personal
pueda ser transferida a terceros, siempre que tal accién esté sujeta a los requerimientos legales
aplicables, en desarrollo de las relaciones interinstitucionales. Sin perjuicio de la obligacion de
observar y mantener la confidencialidad de la informacién, el Responsable tomara las medidas
necesarias para que €sos terceros conozcan la presente politica, bajo el entendido que la
informacién personal que reciban deberd ser utilizada Gnicamente para asuntos directamente
relacionados con las actividades propias de la relacién que maneje el Responsable y la
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Universidad, por tal motivo no podra ser usada o destinada para propésito o fin diferente y
solamente sera utilizada mientras dure la vigencia de la relacién interinstitucional.

El Responsable también puede atender solicitudes para la entrega de informacion personal con
autoridades gubernamentales o publicas de otro tipo (incluidas, entre otras autoridades
judiciales, autoridades fiscales y organismos de investigacién penal, civil, disciplinaria y fiscal},
y aquellos participantes legitimamente investidos para adelantar procedimientos legales, para:
(@) cumplir con las leyes vigentes; (b} cumplir con procesos juridicos; (c) responder las
solicitudes del Gobierno Nacional, Ministerio de Educacién Nacional, Ministerio del Trabajo y
otras solicitudes de las autoridades publicas; (d) responder solicitudes realizadas por consejos
profesionales, asociaciones de egresados, redes académicas y colegiaturas, (e) responder a
solicitud de Organizaciones que requieran apoyo en los procesos de seleccién de personal de
egresados y egresadas de la Universidad (f) proteger los derechos, privacidad, seguridad o
propiedad del Titular o los de terceros; y (g) limitar los dafios y perjuicios de la Universidad.

Paragrafo Uno: Se restringira la transferencia y transmisiones de datos personales de
egresados y egresadas a personas naturales y juridicas que no proporcionen niveles adecuados
de proteccién de datos, y no demuestren la relacién causal entre la Universidad v la informacién
que se solicita, los cuales en ningin caso podran ser inferiores a los establecidos en la presente
Politica.

Paragrafo Dos: Los datos solicitados por organizaciones internacionales y/o por egresados y

- egresadas residentes en el exterior como también aquellos pertenecientes a grupos étnicos
seran suministrados en el idioma oficial de la Reptblica de Colombia si ello es juridicamente
viable y si no afecta la inviolabilidad de la privacidad de quienes figuran en la base de datos a
cargo de la Oficina de Egresados de la Universidad.

Articulo 18. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su expedicitn.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Barranquilla a los

M.JQ@I @

RAFAFLA VOS OBESO
Rectora {e)

i@ _
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