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A. ASPECTOS GENERALES

La Universidad del Atlantico es un ente auténomo regido por la Ley 30 de 1992, tiene la obligacion
de brindar a los usuarios y funcionarios de la institucién un ambiente cémodo, limpio, higiénico
y saludable, ademas de proteger, custodiar y velar por el mantenimiento adecuado de los bienes
muebles e inmuebles de su propiedad, que constituyen patrimonio publico y no pueden sufrir
menoscabo alguno en su valor, por ser vitales para llevar a cabo el objetivo académico

institucional.

De igual manera, con la incursién en el proceso de acreditacidn institucional, requiere que el
Departamento de Infraestructura Fisica y Servicios Generales se mantenga en permanente
cumplimiento de las normatividades en el sistema de gestion de la calidad que permita mejorar
y mantener en éptimas condiciones la de infraestructura fisica con que cuenta la universidad del
atlantico y sus sedes alternas para prestacidn del servicio publico de educacién superior. Para
ello se requiere de personal de apoyo que realice las tareas de aseo, mantenimiento y otros

servicios generales.

Para poder mantener las instalaciones locativas en adecuado estado, se hace necesaria la
realizacién de jornadas de aseo y limpieza constantes, que eliminen los agentes contaminantes
y de suciedad producto de las actividades diarias y de las condiciones climdticas que afectan la
zona, de manera que se permita el ejercicio de las labores académicas y administrativas en
condiciones adecuadas, libres de plagas, virus, bacterias y contaminacién por suciedad. Sin
embargo, la universidad no cuenta en su estructura organizacional ni funcional con los cargos o
personal idéneo, certificado y suficiente que cumpla dichas funciones, por lo que se hace
necesario contratar este servicio a través de los mecanismos contractuales que sefiala el estatuto

de contratacion.

Dentro de estas actividades secundarias, pero de gran impacto en los servicios prestados por la
Universidad del Atlantico, se encuentra el servicio de aseo y mantenimiento de zonas comunes,
que permite la adecuada conservacién de la infraestructura fisica de la institucién y un agradable
ambiente de estudio y trabajo para los integrantes de la comunidad universitaria, razén por la
cual, una vez identificada la necesidad y conveniencia, se hace necesaria la contratacién de una
empresa especialista y certificada en SG-SST que pueda garantizar las labores de aseo y servicios
generales, que al mismo tiempo provea los insumos y elementos necesarios para la realizacion

de estas tareas.
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En este sentido, la Universidad adelantard el respectivo proceso licitatorio con la finalidad de
llevar a cabo el tramite a través del cual se seleccionard bajo el principio de seleccién objetiva el
contratista para la prestacion del servicio de aseo y servicios generales, siguiendo el
procedimiento establecido en el literal C) del Articulo 41° del Acuerdo Superior No.00006 del 06

de octubre de 2009 (Estatuto de Contratacién de la Universidad del Atlantico).

La contratacidn publica establece la trasparencia, planeacién y un debido proceso para buscar la
adquisicidn de bienes y servicios sean de la mejor calidad y optimizacién de recursos cumpliendo
los principios rectores de la contratacion, es por ellos que con la reglamentacién colombiana en
materia de contratacidn para las entidades de cardcter publico se debe dar una correcta eleccién
de contratista para la ejecucién exitosas de los suministros de cada entidad, para con esto la
correcta inversién de los recursos, generando confianza en la comunidad y mejorando la gestién

de las instituciones.

Los aspectos econdmicos, legales, regulatorios, técnicos son los aspectos mds importantes a
tener en cuenta a la hora de contratar, en el presente documento quedan consignadas el andlisis
econémico del sector para los servicios de PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y
MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES AREAS Y EQUIPOS; CON LOS RESPECTIVOS INSUMOS,
HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS NECESARIOS PARA LA REALIZACION DE ESTAS LABORES EN LA
UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO Y SUS SEDES ALTERNAS, CUMPLIENDO CON LA NORMATIVA
APLICABLE Y TODOS LOS PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD.

Dentro de las necesidades en materia de mantenimiento de la infraestructura fisica de la
institucién se hace necesario tener los servicios prestados por medio de empresas dedicada a

este tipo, con experiencia y capacidad técnica de Ia mejor calidad.

En las ultimas Vigencia la Universidad del Atlantico contrata este servicio por medio de la

modalidad de Invitacidon Publica.

Desde la mirada econdmica los servicios prestados por empresas especializadas en prestar
servicios de personal que desarrollen actividades operativas y de necesidades vitales para el

correcto funcionamiento de las organizaciones.
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1. ASPECTOS ECONOMICOS

Empezaremos definiendo a que a qué actividad econdmica de la estructura del mercado

pertenece el servicio a contratar.

Colombia es un pais considerado como una economia emergente y hace parte del grupo

econdmico conocido como CIVETS. Es la cuarta economia mds grande de América Latina detras

de Brasil, México y Argentina, la sexta de toda América y la ndmero 33 en el mundo. Colombia
cuenta con un sistema econdmico mixto que combina a un Estado duefio de algunas empresas
publicas que ademds imparte varias regulaciones con empresas privadas nacionales y

extranjeras.

Actividades Primarias

El grupo principal de estas actividades econdmicas es el primario. Son las actividades que
satisfacen una necesidad empleando para ello elementos o procesos naturales. Las cinco
principales actividades primarias son: la agricultura, la ganaderia, la pesca, la mineriay la

explotacidon forestal.

Actividades Secundarias
Las actividades secundarias son aquellas que transforman los productos primarios en

manufacturas.

Actividades Terciarias

Hay un grupo de las actividades econdmicas humanas denominadas terciarias

De acuerdo a la actividad econédmica a contratar es una actividad terciaria por ser la

prestacién de servicio.

De acuerdo a la Informacién publicada por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), se presentan a continuacion los principales Indicadores econdémicos

alrededor de la prestacidn de servicios:



http://www.actividadeseconomicas.org/2017/09/actividades-economicas-brasil.html
http://www.actividadeseconomicas.org/2012/04/actividades-economicas-de-mexico.html
http://www.actividadeseconomicas.org/2012/05/actividades-economicas-de-argentina.html
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1. Encuesta mensual de Comercio

Tabla 1. Variacién porcentual anual, cuatrienal y doce meses’”
Total nacional

Enero 2023
Variacian anual Variacion doce meses Variacion cuatrienal
! Enero 2023/ Febrero 2022 - enero 2023/
enero 2022 febrero 2021- enero 2022 fouco 2000100

Total ventas comercio al por

y 1.2 &8 234
menor y vehiculos
Total comercio minorista y
vehiculos (excepto grupo ClIU 0,7 83 260
473%)
Total ventas comercio al por
menor sin vehiculos 28 &4 21,2
automotores ni motocicletas
Total ventas comercio al por 07 83 259
menor sin combustibles
Total ventas comercio al por
menor sin combustibles mi 28 7.8 235
vehiculos
Tatal Personal ocupado 47 35 23

Fuente: DANE - EMC

Pr: Preliminar

a. Total comercio minorista sin vehiculos: corresponde a la sumatoria de 17 lineas de mercancia, excepto las de Vehiculos
automotores y motocicletas principalmente de uso de los hogares y Otros vehiculos automotores y motocicletas.

Existe diferencia entre el total sin combustibles por linea y el total sin el grupo 473 (comercio de combustibles y lubricantes)
por actividad ClIU Rev. 4 A.C, debido a que en la ClIU se excluyen todas las ventas realizadas por las empresas cuya actividad
principal es el comercio de combustibles y lubricantes, las cuales pueden realizar ventas de productos de otras lineas de
mercancia.

En enero de 2023, las ventas reales del comercio minorista crecieron 1,2% y el personal
ocupado crecid 4,7% en relacidon con el mismo mes de 2022. Excluyendo el comercio de
combustibles, la variacidn de las ventas reales del sector fue de 0,7%. Si se comparan los
resultados de enero de 2023 con los de enero de 2019 se evidencia un incremento de
23,4% en las ventas del comercio minorista y con relacidon al personal ocupado un

crecimiento de 2,3%.

Grupos de mercancias Ventas Reales

Variacién enero 2023/ enero 2022 enero 2023/ enero 2019 En enero de 2023, las ventas
del comercio minorista crecieron 1,2% frente a las registradas en el mismo mes de 2022.
Trece lineas de mercancia registraron variaciones anuales positivas en sus ventas reales
y, por otra parte, seis lineas de mercancia registraron variaciones negativas en sus

ventas. Las mayores contribuciones positivas a la variacion anual se presentaron en las
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lineas de Combustibles para vehiculos automotores, Repuestos, partes, accesorios y
lubricantes para vehiculos y Prendas de vestir y textiles, aportando en conjunto 1,6
puntos porcentuales a la variacion total del comercio minorista. La principal contribucion
negativa se da en Vehiculos automotores y motocicletas principalmente de uso de los

hogares, contribuyendo negativamente con 0,7 puntos porcentuales.

Tabla 2. Variacion porcentual y contribucion de las ventas reales del comercio minorista segin grupos de
mercancias

Total nacional

Enero 2023/ enero 2022
Enero 2023/ enero 2019™
Enero de 2023/ Enero de 2023 /
enero de 2022 enero de 2019
Variadén Variadén
Uneas de mercancias % Contribucién PP *% Contribudén PP
Total comerclo minorists 12 12 24 || 24
Combustibles para vehiculos automotores 30 06 144 I 31
Repuestos, partes, accesorios y lubricantes para vehicuos 84 06 219 I 16
Prendas de vestir y textiles 101 04 329 . 1.5
Productos de aseo personal, cosméticos y perfumeria 71 03 269 I 1,1
Bebidas alcohdlicas, cigarros, cigarrilios y productos del tabaco 128 02 386 . 07
Calzado, articulos de cuero y sucedaneos del cuero 140 02 £} I 06
Ubros, papeleria, periddicos, revistas y (tiles escolares 155 02 64 I 01
Articulos y utensifios de uso doméstico 11 02 5 [ 07
*Otras mercancias para uso personal o doméstico, no especificadas anteriorments 55 02 240 I 07
Equipos y aparaios de sonido y video 10,1 0.1 442 I 06
Equipo de informatica y telecomunicaciones para uso personal o doméstico ER 01 12 - 28
Bebidas no alcoholicas 97 0.1 23 . 04
Alimentos (viveres en general) 03 01 82 I 17
Articulos de ferreteria, vidrios y pinturas -19 01 197 I 08
Electrodomésticos, muebles para el hogar -34 01 271 . 09
Productos para el aseo del hogar -103 03 279 . 07
Otros vehiculos automotores y motoccletas ™ -59 05 nia - 39
Productos farmacéuticos y medicinales a7 05 a7 | 03
Vehiculos automotores y motocidetas principalmente de uso de los hogares™ -13 0.7 153 I 14

Fuente: DANE - EMC.
Pr: preliminar
PP: puntos porcentuales

EVOLUCION GENERAL DE LOS SUBSECTORES DE SERVICIOS
Variacion anual de los ingresos nominales y contribucién por tipo de ingresos, segun

subsector de servicios (diciembre 2022 / diciembre 2021)
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Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin subsector de

servicios
Diciembre 2022 / diciembre 2021
Clasificacién CHIU Rev. 4 AC. Spatia pv S dy
—Ingrevos mominsles Meramam
Secchdn Divisiéon Descrip<ion Varlaca (%) Contrtbuaon ™
" Nenaceram|iento y N Idades
" 1 12 R 1
Diviaion 52 complemientacing ol iransporte 35 23 0
H Divisidn 53 Cotreo y servicos de mensajeria " 12 00 | [ '
' Divisian 56 Restaurantes, catering y bares 1A 132 0a | T
) Diwsion 58 Actividades de edicite 07 a7 B s 8 os
3 Divisitn 59, excepto  Prochurndn de peliculas cdnemastografion y &3 a7 I a3 . 50
Clawe 5920 programme e tedeviion
e .
> Divigion 60 y Cluse  Actividadies e programacien y tramsemisian a7 129 00 a2 .
oan wgendas de nobciss
J Division &1 Telecomumncacanes 15 l 29 I 14 B 0.0
iatin 63, fhacn Desarrolle  de  sistenas  informaticos
' 63, excepto Clase o : Y 232 228 03 01
Procesamients de datos
8391
Secrion L Drvsidn
68
ol bl
N Seccdo N n , ars er de magquunaris y 07 100 1.1 oA
Divisiones 7710, T P0
7728 y 7710
Divislones €9, 70,
M 71,72, Clase 7320, “CUVIOdN  profesiorales centhcat ¥ 1o 130 02 01
Worncas
Drvasiaon 74
M Clwe 7310 Pubbcided 10 13 R o i 02 |
Divisiones 78,80 y
N ). ez cling, YWkl Yo el sipridd e - a4 03 00
8130 Mvestigacian privada, servicos & edificas
N 8220 Actividades da centros de Samadas (Col 54 233 0a 0o
center)
A Actividades ndministrativas y de spoyo de
N ow“‘.ﬂ“ 82 e oficon y otrss actividades, excepio ol 20 206 -0 04
Clase 8220
conter
P Grupo 854 Educackon superior privada 12 45 l o 6 .
Q Claso 8670 Salud humana privacka con insemacson 65 60 . 03 04
Divigdin 06 emtepto I
4 Salud humana privada s mtermacan a4 L] M 03
" Clase 8610 o e .
s Diviaiones 90,92,  Otros servicics de antystenimiento y otros 186 157 03 25
G195 y 9% SerVCios

Fuente: DANE - EMS
p Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

Nota: por aproximadén decimal se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la varacion total

Variacién anual del personal ocupado total y contribucion por tipo de contratacidn, segin

subsector de servicios (diciembre 2022 / diciembre 2021)

En diciembre de 2022, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron

variacion positiva en el personal ocupado total, en comparacidn con diciembre de 2021.

Sede Norte: Carrera 30 No. 8- 49 Puerto Colombya - Atlantico
Sede Centro: Carrera 43 No. 50 - 53 Barranquilla - Atlantico

Bellas Artes - Museco de Antropologia: Calle 68 No. 53- 45 Barranquilla - Atlantico

Universidac! con liderazgo regiona

Sede Regional Sur: Calle 7 No. 23-5 Barrio Abajo Suan - Atlantco

FaXx:

contactos@uniatiantico.edu.co

(57)(5) 3852266




Universidad
del Atlantico

ACREDITACION INSTITUCIONAL

DE ALTA CALIDAD RESOLUCION |

04140 de 22 de abril de 2019

Tabla 2. Variacién anual del personal ocupado total y contribucién por categoria de contratacién,
segln subsector de servicios
Diciembre 20227 / diciembre 2021

Micsets
Clasificacién CIIU Rev. 4 A.C. woeat ooy o v
-
Seccldn Divisidn Descripcién Valaaidn (%) Contriliucién (PF)
Amascenameento Y actridades .
" Ovwmon 60 1 ae A
2 complemertarios o framporte . - F . 2
B Division 53 Corren y sriwdos de mensapia o7 1 o4 0s | s BN
| Oweon 86 Restmrantes, catering y bares 66 ] 9 | o ‘ o6 ]
' Divsion 58 Activichackes de acicion 10 ] 1 I -w 04 ] -
P Dwisitn 59, encepto Produccdn de pelosas dnematogrdfices y 15 I 24 l 0 l 62 I —
Claye 5920 PEOgr A e tedevinon -
) Drvesin 60 y Clase  Actividacies de programacon y transmesdn, 52 . 20 | a6 | 26
6391 Agencias de neticas ’ X =~
) Dwvinion 61 Tefecormumizacones A0 e 4 a 0 ' 0 [
Dovigidn 62, Division
’ 63, aucapio Clase Desarolio de sstemas  wformticos vy 82 a7 o1 04
6391 procesamienin de daros
Seccidn L Divigide
s
Inmaiodi . ipaler Ge e
N Secoon N, e e RV Ay ao 21 00
Divi 70 Quipo
TSy 7730
Dwvisiores 69, 70 .
" 71,72 Clase 7320 :._‘,.:::a. profesionales  cemtificas y 40 29 19 00
Divinon 74
" Chase 1310 Iubicidod 85 i) . B v ] e H
Dsvisianes 78 80 4
Actividaces de  emplea, seguridsd =
N 1 |} ) ] 1
¢ ":?:: e Inmvestigaadn privads, sernoos 8 eddicon 0 W 2 ot o
N Close 8220 Adieslacies Go ceniros e llemades (Call . 22 " l 0.0
cenber)
e Activedsches adimerwsatves y de apoyo de
Division 82 untepto d -
N Clase K220 ofiding y olrss Acividades, sscepto call &n 7 ar l 2.7 l
cenber
L Geupo 854 Educaciin supatr prvada 6 = Qs 23 = 00 A |
Q Clase B610 Salud humana privads con |nter nackn is 24 . '8 Q4 '
Dowsioon 86 ewcepto
L] 1. A 1
Q Clase 8630 Salud humana prdvads sin inturnecdn 3 0 ’ I Q8 I
s Divisoms 90, 32 Owros servidos de entreterimsnio y otrod Y Lt s 11
9). %y e servicies

Fuente: DANE - EMS

p Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales
* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal

** Personal en mision aplica para |a seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130

*** Personal hora catedra aplica para |a seccién P - grupo 854,
Nota: por aproximacién decimal se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la vanacién total,

2. ASPECTOS ECONOMICOS: VARIABLES MACROECONOMICAS

De acuerdo con la Informacién publicada por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), se presentan a continuacién los principales Indicadores econdmicos

alrededor del sector terciario referente a los servicios de personal.
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a. Producto Interno Bruto (PIB)

Informacion IV trimestre 2022 *

N9

£l Producto Intemo Bruto crece 7,5% en 2l afio 2022 respecto &l afo 20217
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Las actividades econédmicas que mds contribuyen a la dindmica del valor agregado

son:

Comercio al por mayor y al por menor; Reparacidon de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
10,7% (contribuye 2,1 puntos porcentuales a la variacién anual).

Industrias manufactureras crece 9,8% (contribuye 1,2 puntos porcentuales a la
variacién anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
Actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 37,9%.

En el cuarto trimestre de 2022pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
2,9% respecto al mismo periodo de 2021pr. Las actividades econdmicas que mas

contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidon y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
Actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 40,5% (contribuye 1,3 puntos porcentuales a

la variacién anual).
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Actividades financieras y de seguros crece 8,4% (contribuye 0,4 puntos porcentuales
a la variacién anual).
Industrias manufactureras crece 2,7% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la

variacién anual).

3.1 Variables econémicas que afectan el sector

En la economia podemos observar las variables de crecimiento desagregado por
sectores, pero también variables que afectan directamente el comportamiento de los
sectores y que afectan las variables macroecondémicas y asi la dindmica de la oferta de
bienes y servicios veremos el comportamiento de indice del precio al consumidor IPC,
salario minimo legal vigente SMLV como aspectos que varian la dindmica del sector en

estudio y que se deben tener en cuenta para los precios del mercado.

3.1.1 IPC indice de Precio al Consumidor:

El indice de Precios al Consumidor (IPC) de 2023 en Colombia fue del 5,62 %, casi cuatro puntos
porcentuales mds que el 1,61 % registrado 2022, y fue impulsado por los precios de los alimentos,

informd este miércoles el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE).

Informacién enero 2023

En enero de 2023 la variacidn mensual def IPC fue 1,78%

sero
Variaeain Messual Variacién Asual
- =
1P st 178 1) 13,25 694
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3.1.2  Variaciones del salario minimo legal vigente (SMMLV):

En Colombia el poder adquisitivo que permite demandar los bienes y servicios ofertados
por la economia estd dada principalmente por el aumento anual del salario minimo legal
vigente, debemos tener en cuenta como variable macroeconémica el valor del salario
minimo legal vigente.

El salario minimo legal para el afio 2023 se fijé en $1.160.000 pesos mensuales a partir del 1
enero de 2023, lo que representa un aumento del 16% por ciento comparado con el afio
anterior.

VALOR EN PESOS COLOMBIANOS

Salario Minimo 2010 ¥ $ 515,000
Salario Minimo 2011 ¥ $ 535,600
Salario Minimo 2012 ! $ 566,700
Salario Minimo 2013 ' $ 589,500
Salario Minimo 2014 * $ 616,000
Salario Minimo 2015 ¥ $ 644,350
Salario Minimo 2016 ' $ 689,455
Salario Minimo 2017 ¥ $737,717
Salario Minimo 2018 ' $ 781,242
Salario Minimo 2019 ! $828,116
Salario Minimo 2020 1 $ 877,803

Salario Minimo 2021 ' $908,526

Salario Minimo 2023 I S 1.160.000,000

$ 0,000 $500.000,000 $1.000.000,000 $1.500.000,000

Fuente: elaboracién propia.

3. CALIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

Cédigo UNSPSC Descripcién
Servicios de limpieza y mantenimiento
761115 o -
de edificios generales y de oficinas.

Servicios de Mantenimiento y
721029 . .

reparacion de Instalaciones.
471317 Suministro para aseo.
471216 Maquinarias y accesorios para pisos.
801117 Reclutamiento de personal.

4. TECNICO

Los incluidos en el item 3.2 del estudio previo.
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5. REGULATORIO:

El régimen juridico aplicable al presente Proceso de Seleccidn y del Contrato que se derive de su
adjudicacién estara sometido a la legislacion y jurisdiccion colombiana y se regira para todos sus
efectos por lo dispuesto en la Ley 30 de1992, sus decretos reglamentarios y el Acuerdo Superior
000006 del 06 de octubre de 2009, el Acuerdo Superior No 000016 de 2010 y por las normas

civiles y comerciales que regulen el objeto del Contrato.

Las normas que rigen la materia se citan las siguientes, aclarando que pueden existir otras que

se aplican.

e ley142de1994,
e Ley632de2000
e Ley689de2001

e DECRETO 2981 DE 2013. Por el cual se reglamenta la prestacién del servicio publico
de aseo.

6. ACUERDOS COMERCIALES

En observancia del numeral 8 del Articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, a continuacidn,
se muestra la aplicacidn o no de los Acuerdo Internacional o Tratado de Libre Comercio de

acuerdo a los valores a partir de los cuales se aplican, asi:
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valor del Proceso de e % Proceso de
Entidad Contratacién al Contratacién
Acuerdo comerclal Estatal | superioral umbral "" - Idu cublerto por el
cublerta del Acuerdo : A Acuerdo
Comerclal Comercial
Alianza Chile " Bienes y servicias - "
Pacific Perd - $818.781.000 £ 3
. Bienes y servicios
Chile S K 2 ~ N/A SI
$818.650.000
- Bienes ¥ servicios
Corea S N/A S1

$834.620.000

~ o Bienes y servicios
Costa Rica S X s : N/A Sl
$1.481'116.000

s Bienes y servicios
Estados AELC St 7 el N/A S|
S$818.600.000

Bienes y servicios

Estados unidos S % RS N/A |
$1.481'116.000
Tridngulo Guatemala Bienes y servicios
> $74.613.255 Ha o
Narte 5
Sorte El Salvador b i

- Bienes y servicios 2
Unién Europea Si R S N/A s
$818.600.000

Comunidad Andina de Naciones - CAN N/A N/A N/A Si

Tabla 1. Fuente: Anexo 1. Manual Acuerdos Comerciales Colombia Compra Eficiente

7. INDICADORES FINANCIEROS
Los contemplados en el estudio previo y en el pliego de condiciones del

proceso.

B. ESTUDIO DE LA OFERTA.

La oferta se entiende por el comportamiento de las empresas especializadas en el pais que
pueden ofrecer el objeto del presente anadlisis, desde la calidad del sector, los precios y las

diferentes empresas que prestan estos servicios.

Colombia, ha evolucionado el concepto de trabajos relacionados con la limpieza y el aseo de
espacios tanto para los hogares como para las empresas. Vemos como en los hogares
encontramos empleadas domésticas; en las pymes, se denominan: personal de limpieza; y, en

los edificios: personal de aseo.

La prestacion de estos servicios ha incorporado individuos mejor formados y capacitados para
administrar eficaz y eficientemente al personal relacionado con actividades de limpieza y de igual

forma, las personas que realizan estas funciones de limpieza, han evolucionado en sus tareas
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domésticas; logrando de manera conjunta, satisfacer las necesidades de los clientes y

cumpliendo sus expectativas.

Una persona que presta servicios de aseo en Colombia debe contar con valores como: la
responsabilidad porque tendra que realizar tareas en una oficina o en un hogar que necesitaran

programarse de acuerdo a las solicitudes de los individuos que lo requieran.

El valor de la confianza es también muy necesario porque en nuestro pais tan golpeado por
poblaciones vulnerables, victimas de maltrato intrafamiliar, violencia doméstica, barreras
invisibles y delincuencia comun; se han reducido los lasos humanos, generando miedo y mucha
desconfianza; en este sentido, para trabajar en este sector, usted deberad ser una persona integra

y sin contratiempos.

De la mano de la confianza, la honestidad es el siguiente valor mds preciado en este trabajo.
Usted como prestador de este servicio debe escuchar conversaciones de caracter privado que
solo le compete al grupo de personas que lo estan conversando, por esta razdn, entre mas
discreto y reservado mejor sera su trabajo. Adicionalmente, cuidar de los bienes de las personas

para las que

trabaja, también es su responsabilidad, como dice el dicho “la fama propia depende de la ajena”.

La verdad es que muchos son los valores que debe tener una persona que trabaje para este
gremio, ya que tiene a cargo la responsabilidad de la limpieza de un hogar o una oficina, sin
embargo, podriamos decir que la puntualidad también es indispensable, porque el factor tiempo,

es una variable muy significativa para el cumplimiento de los cronogramas de trabajo.

En este orden de ideas, un servicio de aseo para el hogar, para las pymes, o para los edificios;
tendrd que contar con personal idéneo para realizar las siguientes acciones: limpiar, mantener,
reparar y desinfectar adecuadamente los espacios del hogar o dreas de la oficina, ademas, de

cuidar de los menores de edad, los miembros de la familia y sus colaboradores.
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(Qué es el sector de aseo?

El sector cosméticos y articulos de aseo estd conformado por dos subsectores: cosméticos
(maquillaje, articulos de aseo personal, color y tratamiento capilar) y articulos de aseo del hogar

(detergentes, jabdén de lavar y demds productos de aseo del hogar).}
¢Qué servicios ofrece una empresa de aseo?

Limpieza General.

Gestion de residuos.

Tratamiento de Suelos.

Limpieza de Cristales.

Limpieza de Garajes.

(Qué ofrece el servicio de limpieza?

Resultado de imagen

Un servicio de limpieza para oficinas, te brindard la seguridad de mantener desinfectados los
bafios, puestos de trabajo y suelos. El personal encargado utilizada diferentes herramientas para
cumplir esta funcién, como: aspiradoras, plumeros, escobas, trapos y productos de higienes de

limpieza.

C. ESTUDIO DE LA DEMADA

A continuacidn, se presenta informacion referente a la demanda del sector de vigilancia que
obedece a los contratos efectuados al sector en el departamento del Atlantico para
caracteristicas iguales o parecidas del servicio. Y los contratos realizados por la entidad para la
demanda de este sector y las adquisiciones de la Universidad para este servicio en las ultimas

vigencias.

Las actividades integradas en el sector de limpieza e higiene profesional se consideran como una
necesidad de primer orden, sin las cuales las acciones econédmico-empresariales de las compafiias

en las que este servicio se aplica no podrian desarrollarse de forma habitual.
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Este hecho lleva a una situacidn de expansién de este sector, al menos en lo referido a cota de
mercado que se orienta a una mayor ampliacidn, tanto en los servicios prestados a empresas

como a aquellos que se ofrecen a particulares.

La oferta de servicios en funcién del tamafio de la empresa abre un campo en que las grandes
empresas multiservicio han comenzado a ofertar la limpieza como un servicio mas dentro de una
amplia lista de prestaciones: mantenimiento integral de edificios, recogida de basuras, jardineria,
entre otros. Las posibilidades de actividad para empresas grandes no es la misma que para
medianas y pequefias, sin embargo, hay ocasiones en que estas Ultimas trabajan en esos mismos

proyectos en régimen de subcontrata ofrecido por las primeras

¢Como le fue al sector en el 2022?

Los datos oficiales no estadn todavia, pero bajo las proyecciones y por lo que uno siente en la
industria, el 2022 fue bastante importante en temas de distribucién y de ventas. Fue un poco la

recuperacion pospandemia.

Y cudl es la perspectiva de 2023?

Este afio hay que ver, porque, claramente, hay varios factores que pueden afectar los productos,
especialmente, de la canasta familiar. La inflacién, la proveeduria de insumos que también se van
a ver afectados por el tema de la devaluacién de la moneda y todo eso viene en rezago. Veremos
cémo se comporta este afo porque las mismas previsiones de crecimiento de la economia no
son las que teniamos hasta el afio paso. Estamos con la expectativa de lo que va a pasar porque
hay muchas variables involucradas. Algunos envases e insumos que dependen del délar pueden

afectarse de alguna manera.

¢Cémo ha manejado la industria esta situacion?

La industria ha tratado de amortiguar mucho a través de su misma operacién y de su propia
rentabilidad. Ha tenido que asumir el costo de la inflacién porque tiene que llegar al consumidor

y no lo puede impactar directamente.
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(Qué mis incidid?

Durante la pandemia hubo una exencidén del IVA y, claramente, cuando se reactivé el impuesto
el aflo pasado, eso tuvo un impacto en los componentes de la canasta familiar de los productos

de aseo.

(Productos de aseo tampoco escapan al efecto inflacién).

Eso lo amortigud la industria para evitar el impacto en los precios al consumidor. Maquillaje y
cosmética se afectd en la pandemia y la gente se volcé mds a productos de aseo porque asocié

la limpieza al objetivo de combatir un virus y por eso aumento.

(Qué pasd el afo pasado?

Hay varios factores. Con la guerra de Ucrania, por ejemplo, se dieron las condiciones para que
algunos insumos tuvieran que aumentar sus precios. Entonces en ese segmento, el délary el IVA,
el consumidor lo siente, sobre todo en una condicién en donde otros productos generan presién
al alza como pasa con los alimentos. Cuando suben los alimentos, el resto tiende a demandarse
menos. Las empresas han dicho que tuvieron una buena dindmica, pero que fue dificil en la
medida en que se tuvieron que reducir los margenes de ganancia para poder generar menor
impacto en el consumidor y no perder la presencia de los productos de aseo dentro de las

decisiones de consumo.

¢Cémo ve al consumidor?

El tema de las presentaciones juega un papel importante. La gente deja de almacenar productos
de aseo y empieza a fraccionar las compras con presentaciones mas pequefias, mas recurrentes,

semanales o quincenales.
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Y las inversiones?

Creo que las empresas que estan acd tienen una confianza en el pais. Hay multinacionales que
han montado plantas, que han hecho unos grandes desarrollos, que estan presentes y quieren
volver a Colombia un polo en el cual se pueda exportar o atender el mercado colombiano, que
es relevante. A nivel andino es el mercado mas grande para la industria cosmética y del aseo,

entonces atender este mercado es importante para las empresas que estan localizadas aca.

1.  ADQUISICIONES PREVIAS DE LA ENTIDAD EN MATERIA DE VIGILANCIA

VIGENCIA 2019, 2020 y 2021y 2022.

la entidad ha contratado los servicios de aseo y limpieza en las vigencias 2019 a 2022, se presenta
a continuacidn relacién de los montos contratados, Como una variable de comparacién de los

precios pagados por este servicio.

ANO OBJETO VALOR CONTRATO

2019 PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y $1.883.000.000
MANTENIMIENTO GENERAL CON LOS
RESPECTIVOS INSUMOS, EQUIPOS Y
ACCESORIOS E IMPLEMENTOS NECESARIOS
PARA LA REALIZACION DE ESTAS LABORES
EN LA UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO Y SUS
SEDES ALTERNAS

2020 PRESTACION DEL SERVICIO DEASEQ Y $1.106.396.400
MANTENIMIENTO GENERAL CON LOS
RESPECTIVOS INSUMOS, EQUIPOS Y
ACCESORIOS E IMPLEMENTOS NECESARIOS
PARA LA REALIZACION DE ESTAS LABORES
EN LA UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO Y SUS

SEDES ALTERNAS
2020 OTRO SI CONTRATO $237.000.000
$317.386.940
TOTAL 2020 $1.660.783.340
2021 PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y $1.114.336.685,00

MANTENIMIENTO GENERAL CON LOS
RESPECTIVOS INSUMOS, EQUIPOS Y
ACCESORIOS NECESARIOS AL IGUAL QUE LOS
IMPLEMENTOS PARA LA REALIZACION DE
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ESTAS LABORES EN LA UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO Y SUS SEDES ALTERNAS
CUMPLIENDO CON TODO DEL ATLANTICO,
INCLUIDAS LAS SEDES ALTERNAS.

Otro Si No 012021 al DBS 042 2021 $ 303.650.000,00
Otro Si No 02 2021 al DBS 042 2021 Igual al Contrato mas otro
siN o1
TOTAL 2021 $1.417.986.685
2022 PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEQ Y $ 419.126.893,00

MANTENIMIENTO GENERAL CON LOS
RESPECTIVOS INSUMOS, EQUIPOS Y
ACCESORIOS NECESARIOS AL IGUAL QUE LOS
IMPLEMENTOS PARA LA REALIZACION DE
ESTAS LABORES EN LA UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO Y SUS SEDES ALTERNAS
CUMPLIENDO CON LA NORMATIVA
APLICABLE Y TODOS LOS PROTOCOLOS DE
BIOSEGURIDAD.

2022 PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y $2.061.742.516,00
MANTENIMIENTO GENERAL CON LOS
RESPECTIVOS INSUMOS, EQUIPOS Y
ACCESORIOS NECESARIOS AL IGUAL QUE LOS
IMPLEMENTOS PARA LA REALIZACION DE
ESTAS LABORES EN LA UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO Y SUS SEDES ALTERNAS
CUMPLIENDO CON LA NORMATIVA
APLICABLE Y TODOS LOS PROTOCOLOS DE
BIOSEGURIDAD.

2022 Otrosi No DBS 033 2022 $520.000.000

TOTAL 2022 $2.481.389.409
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1.1. Estudio de precios de la Universidad

Dentro de la autonomia Universitario y de acuerdo al régimen especial de contratacién que rige
a la Universidad en el marco de su estatuto de contratacidén la Universidad realiza cotizaciones

dentro de sus proveedores se relaciona las cotizaciones recibidas:

EMPRESA VALOR COTIZADO
INTEGRAL DE ASEO $2.719.075.859
INTEGRASEO $2.719.431.008
Valor Promedio $2.719.253.433,5

El presupuesto oficial se establecid en el estudio previo de acuerdo al presupuesto asignado en
la vigencia 2023 para cubrir el servicio de Aseo de la Universidad del Atlantico.
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A

INTEGRAL DE ASEO

DEL CARIBE S.A.S

‘ Nombre del proceso Cédigo:
A GESTION COMERCIAL Versién:
INTEGRAL DE ASEO Nombre del documento VIGENCIA
MRS COTIZACION COMERCIAL PAGINA
UNIVERSIDAD DEL
EMPRESA: ATLANTICO COTIZACION N 7610
Concepto ICANT| VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

PRESTACION DEL SERVICIO DE ASED Y MANTENIMIENTO GENERAL
CON LOS RESPECTIVOS INSUMOS, EQUIPOS Y ACCESORIOS E
IMPLEMENTOS NECESARIOS PARA LA REALIZACION DE ESTAS
LABORES EN LA UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO Y SUS SEDES 1 S 2.429.915.870 | $ 2.429.915.870
ALTERNAS CUMPLIENDO CON LA NORMATIVA APLICABLE Y TODOS
LOS PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD. [CONTRATO HASTAEL 31 DE

| DICIEMBRE DE 2023)
SUBTOTAL § 2.429.915.870
AlU 10% § 242.991.587
IVA del 19% $ 46.168.402
TOTAL §2.719.075.859

VALOR EN LETRAS: DOS MIL SETECIENTOS DIECINUEVE MILLONES SETENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
PESOS M/C

OBSERVACIONES: CONTRATO POR NUEVE (9) MESES, INCLUYE MANO DE OBRA, INSUMOS Y MAQUINARIA.

VALIDEZ DE LA PROPUESTA 30 DIAS. APARTIR DEL 4 DE FEBRERO 2023
TARIFAS LOS UALORES ESTIPULADOS SE INCREMENTARAN EL 1 DE ENERO DEL 2.024 SEGUN EL AUMENTO DEL
SMMLY, AUMILIO DE TRNASPORTE ¥ DEMAS UARIACIONES,

ELABORADO POR VoBo. Dir. ADMINISTRATIVO ACEPTACION CLIENTE

Cordlalmente

fusts /25

ados Fernandez
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UNIVERESIDAD DEL
EMPRESA: ATLANTICO COTIZACION N°: 9.476
Concepto CANT VALOR VALOR TOTAL

PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y MANTENIMIENTO
GENERAL CON LOS RESPECTIVOS INSUMOS, EQUIPOS Y
ACCESORIOS E IMPLEMENTOS NECESARIOS PARA LA
REALIZACION DE ESTAS LABORES EN LA UNIVERSIDAD
DEL ATLANTICO Y SUS SEDES ALTERNAS CUMPLIENDO 1 $2430233.251 | $ 2.430.233.251
CON LA NORMATIVA APLICABLE Y TODOS LOS
PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD.

SUB-TOTAL $ 2.430.233.251
AlU $ 243.023.325

IVA del 19% $  46.174.432
TOTAL MENSUAL $ 2.719.431.008

SON : DOS MIL SETECIENTOS DIECINUEVEMILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y UN MIL OCHO PESOS M/C

TUS METAS, NUESTRO COMPROMISO!
OBSERVACIONES: EQUIPO EN COMODATO, INSUMOS DE ASEO, PERSONAL UNIFORMADO, CARNET Y EPP

DURACION MINIMA DEL CONTRATO 2 MESES
VALIDEZ DE LA PROPUESTA 30 DIAS. APARTIR DEL 17 DE MARZO DE 2023
TARIFAS LOS VALORES ESTIPULADOS SE INCREMENTARAN EL 1 DE ENERO DEL 2.024 SEGUNEL
AUMENTO DEL SMMLV, AUXILIO DE TRNASPORTE Y DEMAS VARIACIONES.

ELABORADO POR VoBo. Dir. ADMINISTRATIVO ACEPTACION CLIENTE

1.2 PLAZO DE EJECUCION:

Hasta el 31 de diciembre del 2023, o hasta agotar recursos, lo que primero ocurra, a partir de la
fecha de suscripcion del Acta de Inicio, previo cumplimiento de los requisitos de

perfeccionamiento y ejecucién del contrato.

Dependencia que prepara Analisis del Sector: Departamento de gestion de bienes y suministros
Elaboro: Yised Vanessa Morales Palacio-Contratista. f
Reviso: Ederlinda Esther Pacheco Venecia-Jefa Depepf*tamento de Bienes 'y Sumlnlstros’[/
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