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INTRODUCCION

La Universidad del Atlantico el dia 05 de junio de 2025 llevd a cabo la Audiencia de Rendicion
de Cuentas con el propdsito de mostrar a la comunidad universitaria y a toda la sociedad en
general la gestion realizada por la entidad durante la vigencia 2024.

El procedimiento implementado por la administracion para ésta rendicidn de cuentas, tiene
como objetivo principal cumplir con los principios de transparencia y de gestién del Buen
Gobierno, asi como de exaltar los principios del servidor publico de la entidad y el
cumplimiento sus metas que permiten exponer a la comunidad en general cdmo se
administraron y ejecutaron los recursos asignados a esta Institucion durante el afio 2024.

Dando cumplimiento a los componentes reglamentados en el Programa de Rendicion de
Cuentas adoptado por la Institucion, la Oficina de Planeacion de la Universidad del Atlantico
se encargod de coordinar la logistica, contando con la colaboracién de las dependencias
respectivas y del Equipo de Comunicaciones.

El presente informe es elaborado por la Oficina de Control Interno para evaluar el proceso
de rendicidn de cuentas, surtido mediante la realizacién de Audiencia Publica de Rendicién

de Cuentas, resaltando los asuntos mas importantes de fortalezas y oportunidades y los
aspectos que requieren oportunidades para la mejora.

. OBJETIVO.
Verificar y evaluar el desarrollo de las acciones de coordinacidn, disefio, promocidn y
fortalecimiento de la audiencia publica de rendicidn de cuentas de la vigencia 2024, con
el fin de contribuir a la construccién de la gestion publica eficiente, eficaz, austera y
transparente.

1. ALCANCE.
Corresponde la evaluacidn integral del proceso de rendicidn de cuentas realizado por la

Universidad del Atlantico vigencia 2024 durante la audiencia.

1l. MARCO NORMATIVO.
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- Constitucidn Politica de Colombia, Art. 20. Se garantiza a toda persona la libertad de
expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz
e imparcial, y la de fundar medios masivos de comunicacién.

-Documento Conpes 3654 de abril de 2010, politica de rendicidn de cuentas de la rama
ejecutiva a los ciudadanos.

-Ley 1474 de julio de 2011, Art. 78, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestidn publica.

-Ley 1712 de marzo de 2017, Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

-Ley 1757 del 2015, Por la cual se dictan disposiciones en materia de proteccion del
derecho a la participacion democratica.

Iv. METODOLOGIA ADOPTADA PARA LA RENDICION DE CUENTAS.

Se definid metodologia para llevar a cabo la audiencia publica correspondiente a la
vigencia 2024, indicando cronograma de las actividades a desarrollar. Posteriormente,
fue debidamente socializada a través de los canales instituciones, propendiendo por la
participacion e interaccion de los distintos actores y grupos de interés. Como
instrumentos de recoleccidn de informacidn en las distintas etapas se dispusieron los
siguientes mecanismos:

e Encuestas de priorizacidon de temas para la Rendicidon de Cuentas 2024

e Formato para laintervencidon en la audiencia publica de rendicidn de cuentas
e Formato para laintervencidn en la audiencia publica de rendicidn de cuentas
enlinea

Encuesta de satisfacciéon Audiencia Rendicién de cuentas 2023.

V. RESULTADOS DE LA EVALUACION

La Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas, se realizd el dia 5 de junio 2025, de acuerdo
con lo programado en el cronogramay la metodologia regulada por la Universidad, esta se
realiz6 de manera presencial de estudiantes, docentes, administrativos contratistas,
egresados, jefes de Departamento Vicerrectoges y demas publico en general, en la sede
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regional de Sabanalarga, donde tuvo una asistencia de 293 personas de diferentes
estamentos, sede norte 24 asistentes, Sede Sudn 22 asistentes y la sede Bellas Artes para
un total de 360 personas, igualmente por transmision virtual a través de las redes sociales
institucionales oficiales de las Universidad del Atlantico como son Facebook, con 4.768, 110
reacciones en el canal Youtube con 910 vistas durante la transmisidn en vivo.

Constatando se detalld que en la preparacion de este proceso se sometieron a
consideracion temas de interés priorizados por la comunidad, utilizando la encuesta como
método de recopilacidn de la informacidn, estan a disposicidn a partir del 25 de abril de
2025 hasta el dia 9 de mayo de 2025, a través de los canales virtuales institucionales, la
encuesta mencionada, cuyos resultados de 441 participantes estos datos corresponden a
un 96% de publico interno (424) y un 4% de publico externo (17) participantes.

Con relacidn a los instrumentos establecidos para medir la satisfaccion de la comunidad se
realizd encuesta de percepcion de esta audiencia publica donde le logrd un total de 143
encuestados cuyas respuestas se detallan a continuacion:

La organizacién
de la Audiencia

La metodologia  El manejo de La pertinencia

Calificacion

implementada las tematicas de la tematica Pablica
1 2,8% 4 2,8% 4 2,8% 4 2,8%
2 0% 0 0% 0 0% 1 1,4%
3 3 2,1% 3 2,1% 2 1,4% 2 1,4%
4 14 9,8% 14 9,8% 17 11,9% 13 9,1%
5 122 85,3% 122 85,3% 120 83,9% 123 86%
Total 143 100% 143 100% 143 100% 143 100%

Fuente: Oficina de Planeacidn, junio 2025

La anterior encuesta realizada a los asistentes y a aquellos que siguieron el proceso de la
rendicion de cuentas a través de los medios dispuestos para ellos, tuvieron la oportunidad
de calificar aspectos a evaluar de acuerdo a una escala de 1a 5 donde uno es deficiente y 5
Excelente.

La Universidad del Atlantico esta comprometida con la comunidad, para que la rendicion de

cuentas refleje de manera transparente todas y cada una de los actos administrativos
durante la gestion.
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Efectuando un andlisis de los actos realizados en el anterior periodo se destacan muchas
actividades positivas. Se logra evidenciar la socializacidn de la gestion que ha realizado la
Universidad del Atlantico, por medio de las diferentes plataformas digitales y redes
sociales, constituyéndose la pagina Web de la Universidad como el canal principal para dar
a conocer a la sociedad en general, sus logros alcanzados, mediante esta actividad la
Institucion no solo esta dando cumplimiento a lo que exige la norma, sino que también esta
demostrando el principio de transparencia y las practicas de buen gobierno.

Con el propdsito de efectuarle el respectivo seguimiento a los resultados de la evaluacién
de la rendicién de cuentas del periodo anterior (2024) se efectué una encuesta a los
asistentes quienes calificaron aspectos a examinar con una escala de 1 a 5 donde 1 es
Deficiente y 5 Excelente.

La Institucidn estd comprometida con la rendicién publica de cuentas, esto me manifiesta
mediante las acciones de socializacidn, propagacion y sensibilizacion con toda la
comunidad, tanto universitaria como a la sociedad en general.

En términos generales la rendicion de cuentas de la Universidad del Atlantico, cumplié con
la normatividad vigentes ajustandose a los requerimientos de ley, alcanzado los logros
propuestos en su Plan de Desarrollo por el periodo 2024.

Con el propdsito de hacer el respectivo seguimiento y monitoreo a los resultados de la
evaluacion de la rendicion de cuentas seguidamente se relaciona lo evaluado

POSTULADO CUMPLIMIENTO

Realizacion de la La programacion de la Audiencia de Rendicion de Cuentas se

audiencia realizé dandole cumplimiento correcto a lo planeado, en

publica cuento a la hora exacta de inicio, sin novedades de ninguna
indole.

Hubo realizacion de anuncios y propaganda alusiva al evento,
llegando al publico interno y externo.

Para la publicacidn de la Rendicidn de cuentas fue efectuada
transmisién en vivo a través de diferentes medios (Fecebook,
Yotube) con el propdsito de llegar mucho mads a la comunidad
objeto.

De este modo se le dio cumplimiento a la normatividad vigente,
en cada uno de los actos que realizé la entidad durante Ia
vigencia a rendir.
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Calidad de la
Informacion

El lenguaje utilizado para la rendicidn de cuentas fue sencillo,
claro, conteniendo una informacién transparente y facil de
entender.

Establecimiento de
contenidos

para la rendicién de
cuentas

Linea 1 Transformacidn digital Actualizacién curricular y Planta
docente.

Linea 2 Proceso de gestion de grupos de investigacion Semilleros
de investigacion.

Linea 3 Convenios, Servicios y Formacién avanzada con enfoque
global Emprendimiento - UA EMPRENDE

Linea 4 Salud mental positiva y Desarrollo humano integral
Apoyos econdmicos

Linea 5 Gestidon de Talento Humano Gestion Tecnoldgica y
Comunicaciones

Unid Salud Programas prevencién y mantenimiento de la salud.
Gestidn Financiera

Gestion administrativa
del proceso de
rendicion de cuentas

La Oficina de Planeacidn fue la encargada de preparary
elaborar el informe ejecutivo de la rendicién de cuentas 2024,
cuyo proposito es laimportancia de conocer las acciones de
mejora que se puedan encontrar en el sitio web de la
Universidad.

Espacios De
Interlocucion Con La
Ciudadania.

La Universidad del Atlantico, con el propdsito de darle Ia
oportunidad a la ciudadania de expresarse con relacién a la
rendicidn de cuentas, socializé a la comunidad de manera previa
y puso a su disposicion el formato de Intervencién en la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas (FOR-DE -123) con el
objeto de recopilar inquietudes, preguntas y sugerencias de
parta de los interesados, igualmente los canales de
comunicacion estuvieron disponibles a recepcionar todas las
inquietudes.

Estrategia de
comunicacion para la
rendicion de cuentas

La estrategia de comunicacidn estuvo basicamente en la
retroalimentacidn con los diferentes canales digitales de
comunicacion y redes sociales mediante campafias de
socializacion con la comunidad:

1. Cronograma para la rendicién de cuentas: La Oficina de
Planeacion elaboré un cronograma de actividades para
efectuar el respectivo seguimiento en el proceso de
rendicidn de cuentas.
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2. Participacidn y colaboracién abierta: Esto con el objeto
de invitar a la comunidad a manifestarse expresando sus
inquietudes y sugerencias.

3. Seleccién de acciones para promover el dialogo: La
Oficina de Planeacidn generd la estrategia poniendo a
disposicion de la comunidad el correo electrénico
rendicionsrendiciondecuentas@mail.uniatlantico.edu.co
para darle la oportunidad a la ciudadania a efectuar sus
requerimientos relacionados con la Rendicion de
cuentas.

4. Seleccién de acciones para divulgar la informacion: La
Oficina de Planeacién y la Direccién de Comunicaciones,
en equipo, trabajaron mancomunadamente, para
elaborar planes y estrategias para cumplir con los
requerimientos de Ley y conllevar de manera
satisfactoria el proceso de Rendicion.

5. Definicién del objetivo: La Universidad del Atlantico
realizd la Rendicidon de Cuentas como como un proceso
de Control Social, con el propdsito de una dar a conocer
a la comunidad en General la gestion de la Institucion,
como evidencias de transparencia, en la ejecucidon de los
recursos publicos.

Calidad del dialogo

Se utilizaron herramientas tecnoldgicas, con el objeto de
obtener informacidn de los participantes, mediante el didlogo
con las encuestas de participacion, con priorizacidon de temas,
el formato para diligenciar y encuestas de satisfaccion,
dandoles la oportunidad de expresarse ya sea de manera fisica
o virtual segun el caso.

Retroalimentacion de
la gestion

Mas del 80% de los evaluadores valoraron entre muy buenay
excelente (calificacion de 4 y 5) la Audiencia Publica de
Rendicidn de Cuentas. Se listan en orden los aspectos de
acuerdo con el porcentaje de personas que le dieron una alta
calificacion: la organizacién de la Audiencia Publica (86%), la
metodologia implementada (85,3%), el manejo de las temdticas
(85,3%), y la pertinencia de las teméticas (83,9%).
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FORTALEZAS DEL DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA.

El proceso de rendicidn de cuentas de la Universidad del Atlantico se llevé a cabo de
manera satisfactoria, ddndole cumplimiento a lo ordenado por la normatividad, en
la vigencia 2024, demostrando transparencia y veracidad en la ejecucion de todos
sus actos

La Universidad del Atlantico durante este proceso ha evidenciado una comunicacién
asertiva de la gestidn, socializando todas y cada una de las etapas que lo han
constituido, empleando la tecnologia disponible, a través de los medios digitales
para facilitar el acceso a la sociedad a pronunciarse al respecto.

Es de resaltar los proyectos de inversidn que estan en ejecucidn, el incremento en el
proceso de Investigaciones, buscando el crecimiento institucional, lo que demuestra

una gestion transparente y en concordancia con la Misidn del Alma Mater

DEBILIDADES:

Teniendo en cuenta todas las estrategias utilizadas para motivar a la comunidad a
pronunciarse y participar en la rendicion de cuentas el nimero de asistentes podria ser
mayor de acorde a la poblacién objetivo, aunque se mejord la asistencia del periodo

anterior.

EVALUACION GENERAL DE LOS RIESGOS DEL EVENTO:

Finalizado este proceso, se efectud una revisiéon de los riesgos relativos a este, y se

evidencid lo siguiente:

RIESGO PRIORIDAD
ALTA MEDIA BAJA

Incumplimiento de los objetivos de la Audiencia X
No dar respuesta a las intervenciones presentadas durante y X
después de la audiencia
Falta de participacion de los grupos de interés. X
No dar respuestas a las intervenciones presentadas durante X
y después de la audiencia
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VI CONCLUSION:

La Universidad del Atlantico en este ejercicio de la rendicidn de cuentas 2024, estuvo
comprometida completamente con la comunidad, demostrando la transparencia de
todos sus actos se ajustan a los principios legales cumpliendo con los requisitos de la
norma, incentivando a la ciudadania a manifestarse al respecto.

VIl RECOMENDACIONES:

1.

Mantener el acceso a la informacién actualizada en el sitio Web de la institucidn,
para que la comunidad esté debidamente informada.

Seguir utilizando los canales digitales, la radio digital Institucional Publica, asi
como las redes sociales (Facebook, Instagram, X, YouTube), para tener una mayor
cobertura en la informacién de la Institucién, no solamente lo relativo a la
rendicion de cuentas sino demas actividades.

Motivar a la comunidad para que se vincule a participar masivamente en el evento
de la rendicion de cuentas.

Incentivar a la comunidad acerca de la importancia del cuidado de los recursos
publicos con base en la ética, transparencia, honestidad e integralidad, en cada
una de las actuaciones institucionales.

Organizar capacitaciones, donde se impartan tematicas concernientes a
Rendicion de Cuentas y su nivel de importancia.

Tener en cuenta las sugerencias y recomendaciones expresadas por los asistentes
en la Audiencia Publica, para elaborar los respectivos planes de mejora, en
beneficio de la Institucion.

ROBERTO HENRIQUEZ NORIEGA
Jefe Oficina de Control Interno
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